ACESSO E SENHA DO E-MAIL INSTITUCIONAL DO ESTUDANTE

Caso vocé esteja tentando acessar o e-mail institucional do estudante e ndo esteja conseguindo
porgue o e-mail exibe a mensagem de senha incorreta, tente seguir esse passo a passo. Para segui-
lo é preciso utilizar um computador ou notebook. Podem ser utilizados os computadores do IFB

disponiveis na Biblioteca ou no Registro Académico.

Passo 1: A senha do e-mail institucional do estudante é a mesma senha do Portal do Estudante.

Porém, é preciso fazer a sincronizagdo das senhas.

Passo 2: Para sincronizar as senhas, acesse o0 Portal do Estudante:

https://portaldoestudante.ifb.edu.br/seguranca/usuarios/entrar e clique em “Esqueci minha senha”

= Portal Estudante

Ponto de Apoio ao Estudante do IFB

Informe o0 seu CPF

Senha

%) Entrar

Solicitar Primeiro Acesso Esqueci minha senha


https://portaldoestudante.ifb.edu.br/seguranca/usuarios/entrar

Passo 3: O Portal ira exibir um campo para recuperacao de senha. Digite seu CPF e clique em
“Envie-me instrucdes por e-mail.”. O Portal do Estudante enviara uma mensagem de redefini¢éo
de senha para o e-mail pessoal que o estudante cadastrou no IFB no ato da matricula. O préprio
Portal do Estudante exibira o endereco de e-mail para qual a mensagem de redefini¢éo de senha

foi enviada.

Portal Estudante - Solicitar acesso

Atencdo: sera enviado um email para o endereco informado no ato da sua matricula. Para outras
informacoes procure o registro académico de seu campus.

CPF

Enviadas para testeifbregistro@gmail.com. Envie-me instruc('jes por email -

Passo 4: Acesse 0 e-mail pessoal que esta cadastrado no IFB e procure o e-mail enviado pelo

Portal do Estudante com o remetente: nao-responder@portaldoestudante.ifb.edu.br e assunto:

“Solicitacdo de Atualizagdo de Registro no Portal Estudante”. Neste e-mail, consta um botéo para

vocé escolher a nova senha.

Solicitagao de Atualizagao de Registro no Portal Estudante inbox x
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Ola*,

Vocé fez uma solicitagdo de atualizagdo de registro no Portal do Estudante
-1FB

Clique aqui para atualizar a sua senha -


mailto:nao-responder@portaldoestudante.ifb.edu.br

Passo 5: Escolha uma nova senha para o Portal do Estudante e para o e-mail institucional do
estudante (sera a mesma senha) e memorize-a ou anote-a.

XXX

Teste Aluno CBRA

Nome de Usudrio [—

Seu CPF sem pontuagdo

Nova Senha

Memorize sua senha

Confirmagao de Senha

)

Passo 6: Com a nova senha definida, retorne para o Portal do Estudante e entre com o CPF e a

nova senha.

Passo 7: Apds acessar o Portal do Estudante, clique na seta para baixo ao lado do seu home e foto

localizados na parte superior a direita. O portal ira exibir um menu. Clique em “Meu perfil”.
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Tye lesteAluno Cbra Seja bem-vindo! roral Estudante

\;". Estudante

Navegacao - .
Mensagens Institucionais

= Portal Estudante »  Teste Aluno Cbra v
Meu Perfil -
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Passo 8: No “Meu Perfil” sera possivel visualizar o e-mail institucional do estudante. Selecione e

copie o e-mail institucional do estudante.

Usuario detaines

* Teste Ifb Registro *

Nome

‘ . Email

Siape/CPF

Criado em 29 de Setembro, 11:02
Ultima atualizagao 29 de Setembro, 11:02

Perfil(is) Estudante @ Portal Estudante

Passo 9: Em uma nova aba do navegador da internet, acesse o Gmail: https://mail.google.com/

Google

Fazer login

Ir para o Gmail

[ E-mail ou telefone l

Esqueceu seu e-mail?

N&o esta no seu computador? Use o modo visitante para
fazer login com privacidade. Saiba mais

Passo 10: Cole ou digite o enderego de e-mail institucional do estudante no Gmail. Clique em
Avangcar. Digite a nova senha do Portal do Estudante que serd a mesma do e-mail institucional do
estudante.

Pronto! O acesso ao e-mail institucional do estudante foi efetuado.


https://mail.google.com/

	84fd534670ec2ee0cd93ba05627534f2d0dd5ad7b9fe788fa578a9dbc0e6b940.pdf

