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Apresentação 
 

Este documento, elaborado pela Comissão Permanente de Governança de TIC do IFB, 

apresenta o progresso dos projetos previstos no Plano Diretor de Tecnologia da Informação e 

Comunicação para o exercício de 2025. Utilizando mecanismos de monitoramento e controle, o 

relatório analisa indicadores e resultados para garantir que as ações de Tecnologia da Informação 

apoie efetivamente o cumprimento da missão institucional. 
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1.​ Introdução 
O relatório traz o monitoramento dos 57 projetos previstos para 2025, vinculados aos 8 

objetivos estratégicos do PDTIC 2025-2030. 

O progresso é classificado pelo percentual de execução, definido pelas seguintes situações: 

Não iniciado, Iniciado, Em andamento, Parcialmente finalizado e Finalizado. 
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2.​ Lista de Termos, Abreviações e Siglas 
SIGLA DESCRIÇÃO 
CGD Comitê de Governança Digital 
CITIC Coordenação de Infraestrutura de Tecnologia da Informação e Comunicação 
CSTIC Coordenação de Sistemas de Tecnologia da Informação e Comunicação 
DTIC Diretoria de Tecnologia da Informação e Comunicação 
GOVTIC Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação 
IFB Instituto Federal de Brasília 
OEs Objetivos Estratégicos 
PDI Plano de Desenvolvimento Institucional 
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 
SISP Sistema de Administração dos Recursos de Tecnologia da Informação 
SUAP Sistema Unificado de Administração Pública 
PS-ETP Processo Seletivo - Ensino Técnico Profissionalizante 
PS-FIC Processo Seletivo - Formação Inicial e Continuada 
PS-GRAD Processo Seletivo - Graduação 
PS-POS GRAD Processo Seletivo - Pós Graduação 
PS-EAD Processo Seletivo - Ensino a Distância 
MAT-ETP Matrícula - Ensino Técnico Profissionalizante 
MAT-FIC Matrícula - Formação Inicial e Continuada 
MAT-GRAD Matrícula - Graduação 
MAT-EAD Matrícula - Ensino a Distância 
VoIP Voz sobre IP 
TIC  Tecnologia da Informação e Comunicação 
SGA Sistema de Gestão Acadêmica 
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3.​ Acompanhamento do ano de 2025 

3.1 Portfólio de programas e projetos de 2025 
Com o objetivo de cumprir com o atendimento às necessidades institucionais, parte dos 

projetos do portfólio do PDTIC foram considerados para execução em 2025, conforme aprovação da 
súmula 08/2024, 19 de dezembro de 2024.  

Após o início da operacionalização do portfólio, identificou-se que 3 (três) dos 57 projetos 
não seriam mais executados por indisponibilidade de recurso orçamentário, sendo eles: N6.31 - 
Aquisição de Servidores, N6.32 - Aquisição de Cofre e N6.25 - Gestão de Registros de Auditoria. 

No decorrer do período alguns projetos foram cancelados em detrimento de outras 
demandas não planejadas.  

3.3  Percentual de execução dos Projetos 

Nesta seção, apresenta-se, de forma detalhada, a execução dos projetos no ano de 2025, 
incluindo as informações de projeto, responsável, percentual de execução, situação e observações, 
organizadas por programas vinculados aos objetivos estratégicos. 

Os percentuais de execução dos programas foram calculados com base na média de 
execução dos projetos associados. 

A situação dos projetos é classificada conforme apresentado no Quadro 1. 

Quadro 1 - Legenda da situação dos projetos 

SITUAÇÃO DESCRIÇÃO 
Não Iniciado projeto não atendido 
Iniciado corresponde até 25% de execução do projeto 
Em Andamento corresponde a > 25% e < 75% de execução do projeto 

Parcialmente Finalizado corresponde a > ou = 75% de execução do projeto 
Finalizado projeto 100% concluído 
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3.3.1 Evolução do Programa - Prover Infraestrutura de TIC 

Este programa contempla 11 projetos e está vinculado ao Objetivo Estratégico 1 – Prover a Infraestrutura de TIC e a Conectividade de Dados. As iniciativas 
referem-se, principalmente, à aquisição e implantação de soluções de infraestrutura, sob responsabilidade da Coordenação de Infraestrutura. 

No exercício de 2025, observou-se que parte dos projetos não foi iniciada, em sua maioria devido à dependência de processos de contratação. Os projetos 
concluídos referem-se, sobretudo, a iniciativas já estruturadas ou com menor dependência externa. 

O programa apresentou execução parcial, com projetos distribuídos entre as situações de não iniciado, em andamento e finalizado. 

O percentual de execução do programa em 2025 foi de 47,27%, calculado com base na média do percentual de execução dos projetos. 

No quadro 2 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos e informações relacionadas a cada um deles.  

Obs: 

Quadro 2 - Relação de Projetos  PDTIC 2025/2030 relacionados ao Programa - Prover Infraestrutura de TIC-  Objetivo Estratégico 1 

MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO 1 - PROVER INFRAESTRUTURA DE TIC E A CONECTIVIDADE DE DADOS 

PROGRAMA: PROVER INFRAESTRUTURA DE TIC 
Responsável: Coordenação de Infraestrutura de TIC 

Projeto % Execução  Situação Observação 

N1.10 - Provimento da 
expansão da rede nos 
campi 
 

0% Não iniciado 
A implantação teve de ser adiada, pois esse projeto depende da Contratação da Solução de Expansão da 
Rede Wi-Fi que foi concluída e empenhada em dezembro de 2025 
Essa ação deverá ser realizada em 2026 após o recebimento dos equipamentos.  

N1.4 - Implantação da 
solução de VoIP 100% Finalizado Realizada a implantação efetiva da solução de VoIP, o que contribui para a modernização da estrutura 

(antes analógica e agora digital) e redução dos custos de telefonia. 

N1.5 -  Atualização / 
modernização do registro 
de nomes autorizativos 
do IFB na internet 

100% Finalizado 
Foram realizadas melhorias nos sistemas que garantem o acesso aos serviços online da instituição, 
tornando-os mais seguros, estáveis e eficientes. Projeto finalizado sem o registro.br, pois a gestão do 
serviço está em fase de adesão com a RNP. 
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N1.6 - Migração do 
Active Directory 40% Em andamento 

Foi iniciada a atualização dos sistemas internos de gestão de usuários da instituição, com avanços 
importantes na modernização da infraestrutura. 
Ainda restam ajustes no acesso ao Portal do Estudante a ser investigado pela Coordenação de Sistemas e 
a conclusão do projeto depende da aquisição do Windows Server que está em andamento. 

N1.7 - Criação do 
Ambiente de Restore e 
Desenvolvimento 

0% Não iniciado 
O projeto não foi iniciado devido à priorização de demandas mais críticas que exigiram dedicação da equipe 
técnica.  
 

N1.8 - Planejamento do 
parque tecnológico dos 
novos campi 

60% Em andamento Elaboração da documentação do planejamento concluída. Para implementar será necessário a aquisição 
dos equipamentos e conclusão da obra de construção predial. Previsão de continuidade em 2026. 

N1.9 - Implantação de 
um serviço de Arquivos 
Institucional 

100% Finalizado 
O serviço de arquivos institucional foi implantado e disponibilizado para todas as unidades. 
A migração dos arquivos ocorre gradualmente conforme disponibilidade dos usuários, com exceção do 
Campus Gama que ainda não confirmou adesão.  

N1.11 - Realização de 
estudo técnico da 
solução de segurança de 
perímetro de redes do 
IFB 

100% Finalizado 

O documento apresenta um estudo técnico para melhorar a segurança da rede da instituição, identificando 
riscos e propondo melhorias. 
Como resultado, foram feitos ajustes práticos e definidos padrões que tornam os serviços digitais mais 
seguros e organizados.  

N1.12 - Adoção de um 
ambiente Kubernetes 0% Não iniciado Será iniciado a partir do projeto de Modernização do SUAP, previsto para 2026. 

N1.13 - Migração do 
Domínio de Email 20% Iniciado 

Em dezembro de 2025, o projeto alcançou uma etapa em que os usuários precisavam ser informados sobre 
a migração, com o apoio da DICOM. No entanto, no decorrer de 2026 o projeto prosseguiu e a migração foi 
concluída com sucesso em abril de 2026. 
ATUALIZAÇÃO: 100% - FINALIZADA EM MARÇO DE 2026! 

N1.14 - Modernização / 
Atualização da 
infraestrutura de ativos 
de rede 

0% Não iniciado 
O projeto será iniciado após a conclusão de demandas prioritárias e está vinculado à implantação da 
solução de expansão da rede Wi-Fi, já contratada e empenhada em dezembro de 2025. 
A previsão é de início e continuidade das atividades ao longo de 2026.  
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3.3.2 Evolução do Programa - Transformação digital dos serviços 

Este programa contempla 10 projetos e está vinculado ao Objetivo Estratégico 2 – Promover a Transformação Digital. As iniciativas envolvem, 
principalmente, o desenvolvimento e a disponibilização de serviços digitais. 

Em 2025, verificou-se baixo avanço na execução dos projetos pela Coordenação de Sistemas, com predominância de iniciativas não iniciadas. Esse cenário 
está associado, principalmente, à limitação de capacidade laboral e à priorização de demandas institucionais, o impacto da execução de projetos 
não-previstos (Quadro 6), além de impactos decorrentes da implantação do SUAP-EDU, que demandou reavaliação de escopo de parte dos projetos.  

O programa apresentou execução inicial, com poucos projetos em andamento e apenas uma iniciativa concluída. 

O percentual de execução do programa em 2025 foi de 18%, evidenciando baixo nível de execução no período. 

No quadro 3 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos  e informações relacionadas a cada um deles.  

Quadro 3 - Relação Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 relacionados ao Programa - Transformação Digital​ dos Serviços-  Objetivo Estratégico 2 

MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO 2 - PROMOVER A TRANSFORMAÇÃO DIGITAL ​

PROGRAMA: TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DOS SERVIÇOS  
Responsável: Coordenação de Sistemas de TIC 

Projeto % 
Execução Concep. Dev. Homol. e 

ajustes Implant. Situação Resultado 

N2.1 - Emissão de 2a via de 
Diploma 50% ✅ ✅   Em andamento 

A estrutura inicial dos projetos de transformação digital foi 
estabelecida, restando a personalização dos serviços. Em função da 
implantação do SUAP-EDU, houve necessidade de reavaliação das 
iniciativas, com previsão de retomada no segundo semestre de 2026. 
Destaca-se que, embora a base para o funcionamento do balcão 
digital esteja disponível, sua execução não foi priorizada no período, 
em razão de limitações de equipe e alta demanda institucional. 

N2.2 - Emissão de Certificação 
Encceja 100% ✅ ✅ ✅ ✅ Finalizado 

O serviço digital de solicitação da Certificação Encceja foi 
implementado com sucesso e encontra-se disponível ao público. 
A solução já está em funcionamento no portal Gov.br, facilitando o 
acesso dos cidadãos ao serviço.  
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N2.3 - Inscrição em Processo 
Seletivo em Curso de Formação 
Inicial e Continuada - PS-FIC 

0% - - - - Não Iniciado 

Apesar de ter ocorrido uma implementação inicial dos serviços 
digitais, a implantação do SUAP Edu acabou suprimindo os esforços 
despendidos no período de 2025. Considerando as alterações nas 
regras de negócio, as iniciativas terão de ser reavaliadas para a 
continuidade do projeto de TD em 2026. 
 
OBS: MAT-GRAD - Antes das alterações nas regras de negócio, 
foram executadas ações de concepção e desenvolvimento desse 
serviço, sendo denominado, solicitação de matrícula. 

N2.4 - Inscrição em Processo 
Seletivo em Curso de Ensino 
Profissional e Técnico - PS - 
EPT 

0% - - - - Não Iniciado 

N2.5 - Inscrição em Processo 
Seletivo em Curso de 
Graduação PS-GRAD 

0% - - - - Não Iniciado 

N2.6 - Inscrição em Processo 
Seletivo em Curso de Educação 
à Distância - PS- EAD 

0% - - - - Não Iniciado 

N2.7 - Realização de Matrícula 
em Curso de Formação Inicial e 
Continuada - MAT-FIC 

0% - - - - Não Iniciado 

N2.8 - Realização de Matrícula 
em Curso de Ensino Profissional 
e Técnico - MAT-EPT 

0% - - - - Não Iniciado 

N2.9 - Realização de Matrícula 
em Curso de Graduação - 
MAT-GRAD 

30% ✅  - - Iniciado 

N2.10 - Realização de Matrícula 
em Curso de Educação à 
Distância - MAT-EAD 

0%  - - - Não Iniciado 

3.3.3 Evolução do Programa - Avaliação dos Serviços 

Este programa contempla 3 projetos e está vinculado ao Objetivo Estratégico 3 – Assegurar a Qualidade e a Disponibilidade dos Serviços. As iniciativas 
referem-se à prestação de serviços de atendimento de chamados e à avaliação da qualidade dos serviços de TIC. 
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Trata-se de ações contínuas, cujo acompanhamento ocorre por meio de indicadores de atendimento e satisfação dos usuários. 

Em 2025, observou-se desempenho satisfatório na qualidade dos serviços avaliados, com alto índice de aprovação pelos usuários, apesar de limitações na 
capacidade de atendimento em algumas áreas. 

Por se tratar de ações contínuas, o desempenho do programa foi avaliado com base em indicadores de atendimento e satisfação, não sendo aplicável o 
cálculo de percentual médio de execução. 

No quadro 4 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos e informações relacionadas a cada um deles.  

Quadro 4 - Relação Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 relacionados ao Programa - Avaliação dos Serviços -  Objetivo Estratégico 3 

MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO 3 - ASSEGURAR A QUALIDADE E DISPONIBILIDADE DOS SERVIÇOS ​

PROGRAMA: AVALIAÇÃO DOS SERVIÇOS 
Responsável: Governança de TIC 

Projeto Responsável % de atendimento Situação Observação 

Prestação de 
atendimento de 
chamado técnico 

CITIC/CSTIC 85% 
Prestação de 

serviço 
contínuo 

O percentual de atendimento das coordenações é calculado com base no número de 
chamados atendidos dividido pelo número de chamados abertos. A CSTIC apresentou um 
percentual de 74,4% de atendimento dos chamados, em virtude da escassez de recurso 
pessoal/técnico. A CITIC por sua vez, apresentou um percentual de atendimento de 95,7%.  

Projeto Responsável % de satisfação Situação Observação 

Avaliação de serviço de 
infraestrutura CITIC 96,18% Avaliação 

contínua 

Dos 859 chamados atendidos entre jan/2025 e dez/2025, 470 foram avaliados, dos 
chamados avaliados, 99,57% foram considerados “Bom” ou “Excelente”. Obs: Apenas 
54,71% dos chamados foram avaliados. 

Avaliação de serviço de 
sistemas CSTIC 99,57% Avaliação 

contínua 

Dos 651 chamados atendidos entre jan/2025 e dez/2025, 236 foram avaliados, dos 
chamados avaliados, 96,18% foram considerados “Bom” ou “Excelente”. Obs: Apenas 
36,25% dos chamados foram avaliados. 

 

3.3.4 Evolução dos Programas - Implementação do modelo de Governança do SISP e Gestão 

Este item abrange os programas de Implementação do Modelo de Governança do SISP e Gestão, vinculados ao Objetivo Estratégico 4 – Fortalecer a 
Governança de TIC. As iniciativas visam ao aprimoramento dos mecanismos de governança, monitoramento e gestão do PDTIC. 
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Em 2025, verificou-se avanço relevante na execução das ações, com predominância de projetos parcialmente finalizados e em andamento, além de 
iniciativas concluídas. 

Destacam-se os avanços relacionados à formalização de instrumentos de governança e ao acompanhamento do PDTIC, ainda que persistam desafios na 
implementação de ações estruturantes. 

O percentual de execução do programa em 2025 foi de 66,66%, indicando avanço relevante na implementação das ações previstas. 

No quadro 5 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos e informações relacionadas a cada um deles.  

Quadro 5 - Relação Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 relacionados aos Programas - Implementação do Modelo de Governança e Gestão -  Objetivo Estratégico 4 

MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO 4 - FORTALECER A GESTÃO DE GOVERNANÇA DE TIC ​

PROGRAMAS: IMPLEMENTAÇÃO DO MODELO DE GOVERNANÇA DO SISP e GESTÃO* 
Responsável: Governança de TIC 

Projeto Responsável % Execução Situação  
Observação 

N4.1 - Envolvimento da alta 
administração nas iniciativas de 
TIC 

GovTIC 80% Parcialmente 
Finalizado 

O envolvimento da alta administração nas iniciativas de TIC necessita ser fomentado 
anualmente, assim, dado que foram realizadas pelo menos 3 reuniões do CGD em 2025, 
quase atendendo na totalidade, o que está previsto no Regimento (4 reuniões anuais), o 
envolvimento da alta administração é considerado satisfatório.  
ATUALIZAÇÃO: Em 2026 estamos em 25% com a primeira reunião do CGD em abril. 

N4.2 - Especificação e 
formalização dos direitos 
decisórios sobre a TIC 

GovTIC 100% Finalizado O documento que define os direitos decisórios sobre a TIC foi elaborado e publicado, 
formalizando responsabilidades e processos de decisão.  

N4.3 - Implantação de 
mecanismos para a governança 
para a “gestão de risco” 

GovTIC 90% Parcialmente 
finalizado 

Para implantar a Governança de TIC o SISP prevê a execução de  7 etapas, que inclui 
desde o envolvimento da alta administração, planejamento estratégico, elaboração do 
portfólio, ações de transparência, bem como a implantação de uma gestão de riscos, que 
ainda necessita ser revisada para ser submetida ao CGD. Será analisada pela Direção de 
TIC após revisão final. 

N4.4 - Implantação de 
mecanismos para comunicação 
e transparência das ações de 
TIC 

GovTIC 0% Não iniciado Projeto não executado, pois não houve tempo hábil, nem priorização interna, diante de 
outras demandas. 
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N4.6 - Implantação do 
Monitoramento do desempenho 
da TIC 

GovTIC 50% Em 
andamento 

O monitoramento das ações de TIC é realizado por meio de planilhas que registram e 
acompanham o andamento dos projetos e do portfólio institucional. 
Paralelamente, está em desenvolvimento uma proposta de automatização utilizando o GTI 
como sistema oficial de gestão de projetos.  

Acompanhamento do PDTIC 
(dashboard - metas e 
indicadores)* 

GovTIC 80% Parcialmente 
Finalizado 

Foi criada uma ferramenta para acompanhar o PDTIC, mas os dados ainda estão sendo 
ajustados, sendo utilizado provisoriamente o SGI como referência. 
Para 2026, espera-se aprimorar a gestão de projetos, tornando o acompanhamento mais 
rápido, confiável e preciso.  

 

3.3.5 Evolução do Programa - Desenvolvimento e Implantação de Sistemas 

Este programa contempla 6 projetos e está vinculado ao Objetivo Estratégico 5 – Promover o Desenvolvimento, a Manutenção e a Integração de Sistemas. 
As iniciativas referem-se à evolução de sistemas institucionais, com destaque para os Módulos do SUAP. 

Em 2025, observou-se avanço significativo na execução do programa, com predominância de projetos em estágio avançado e iniciativas concluídas, 
soluções relevantes para o funcionamento institucional, ainda que parte das ações tenha continuidade prevista para o exercício seguinte. 

Adicionalmente, foram executadas iniciativas não previstas originalmente no planejamento, em atendimento a demandas institucionais prioritárias, 
duplicando o quantitativo de projetos no programa. 

Essas ações evidenciam a capacidade de adaptação da área de TIC frente a demandas emergentes, ao mesmo tempo em que impactam a execução do 
planejamento inicialmente estabelecido. Pois, dos 6 projetos previstos para 2025, apenas 2 foram concluídos. 

O percentual de execução do programa em 2025 foi de 71,66%, refletindo um bom nível de execução das iniciativas planejadas, considerando a quantidade 
reduzida de servidores no setor. Ao incluir os projetos executados que surgiram no decorrer do ano, esse percentual passa a ser 77,5%. 

No quadro 6 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos e informações relacionadas a cada um deles. Ressalta-se que o ícone ✅(indica que a 
fase foi concluída) e 🔄 (indica que a fase está em andamento). 

Quadro 6 - Relação Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 relacionados ao Programa - Desenvolvimento e Implantação de Sistemas -  Objetivo Estratégico 5 

MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO 5 - PROMOVER O DESENVOLVIMENTO, A MANUTENÇÃO E A INTEGRAÇÃO DE SISTEMAS​

PROGRAMA: DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAÇÃO DE SISTEMAS 
Responsável: Coordenação de Sistemas de TIC 
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Projeto % 
Execução  Concep. Dev. Homol. e 

ajustes Implant. Observação 

N5.2 - Implantação do 
SUAP-EDU 100% ✅ ✅ ✅ ✅ 

Um curso piloto no CSSB (EMI) foi implantado. Os demais cursos e dados foram 
migrados do SGA para o SUAP-EDU. Atualmente está em execução o projeto de 
Modernização do SUAP que tem o objetivo de prover melhoria da performance e da 
manutenção do sistema. 

N5.3 - Implantação do 
DOCKER no SUAP 50% ✅ ✅ 🔄  

Este projeto será continuado a partir do projeto de modernização do SUAP, via 
Fundação CEFETMINAS. O Processo de contratação da fundação foi finalizado e a 
previsão de início das atividades será em janeiro de 2026. 

N5.5 - SUAP Pesquisa/ 
Extensão 80% ✅ ✅ ✅  

O Módulo Extensão já se encontra em funcionamento e usado pela instituição.  O 
Módulo Pesquisa está parcialmente funcional, visto que há necessidade de integração 
com a plataforma Extrai Lattes, que será integrada em 2026.  
ATUALIZAÇÃO: Previsão de correção da integração para o primeiro semestre de 
2026. 

N5.6 - Implementação da 
Assinatura Digital nos 
certificados ENCCEJA 

100% ✅ ✅ ✅ ✅ O serviço foi implantado e permite ao cidadão solicitar a certificação Encceja online, 
com emissão e assinatura digital do certificado pelo IFB. 

N5.7 - Desenvolvimento e 
Implantação do SUAP 
Assistência Estudantil 

50% ✅ ✅ 🔄  

Módulo entregue para homologação da PREN após correção de problemas de 
navegação. 
Vale ressaltar que a conformidade do módulo com as atuais demandas institucionais 
esteve fora do escopo do projeto SUAP-EDU e pode ser visto como um projeto de 
personalização do módulo. 
Após a participação dos bolsistas do CEFET-MG, houve a necessidade de novos 
ajustes, solicitados pela PREN, os quais estão sendo desenvolvidos com previsão de 
melhorias em 2026. 
ATUALIZAÇÃO: Precisa ser avaliado pela PREN e, a partir da análise de negócio 
realizada, verificar possíveis ajustes no módulo e definição do escopo de 
funcionalidades a serem ativadas. 

N5.18 - Padronização de 
ambientes de 
desenvolvimento de 
sistemas 

50% ✅ ✅   
O Projeto começou a ser executado com a reestruturação do cofre de senhas da 
equipe. Está em fase de elaboração o inventário da lista de máquinas usadas em 
ambiente de desenvolvimento. 
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PROJETOS EXECUTADOS E NÃO PREVISTOS  

Implantação do Portal 
Integra  100% ✅ ✅ ✅ ✅ O Integra já se encontra em produção. Todas as configurações iniciais foram 

realizadas e os passos solicitados para implantação foram atendidos.  

Implantação do Portal do 
Candidato (IFC) 75% ✅ ✅ ✅ 🔄 

Está em etapa de homologação, sendo realizado com o Julimar. 
Recebemos do IFC uma nova atualização. Estamos trabalhando para implantar a 
atualização.​
ATUALIZAÇÃO: O portal do Candidato foi colocado em ambiente de produção e 
está em fase final de ajustes para o lançamento oficial 

Atualização dos dados do 
SISSA 75% ✅ ✅ ✅  

Com o encerramento do contrato do estagiário, o projeto está interrompido por ora 
(suspenso). A demanda atual era a atualização dos dados via SGA.  
Cabe salientar de que o SGA será descontinuado em 2026, devido a adoção do 
SUAP-EDU, sendo assim a área de Ensino deverá verificar a necessidade de 
continuidade ou não dessa colaboração. 

Portal do IFB 50% ✅ ✅ 🔄  

Faltam ajustes de layout e importação dos dados do antigo portal para o novo. Em 
especial da necessidade de adequações para que o portal utilize o Design System do 
Governo Federal​
ATUALIZAÇÃO: Design System do governo já foi implantado, faltando alguns 
ajustes, em especial na exibição das notícias. Além disso, já foram migradas as 
notícias, faltando alguns ajustes na categorização do material legado. 

Apoio nas Eleições 
usando o sistema Helios 
Voting 

100% ✅ ✅ ✅ ✅ Eleições rodando conforme o esperado. Durante o ano houveram inconsistências 
pontuais. 

Diploma Digital 100% ✅ ✅ ✅ ✅ Entregue e em produção. Ajustes já realizados. Em homologação a integração com o 
SUAP Ensino. 

3.3.6 Evolução do Programa - Planejamento das Contratações e Aquisições 

Este programa contempla projetos vinculados ao Objetivo Estratégico relacionado ao planejamento das contratações e aquisições de TIC, visando assegurar 
a adequada provisão de bens e serviços necessários ao atendimento das demandas institucionais. 

As iniciativas envolvem, principalmente, a organização e condução de processos de contratação, incluindo estudos técnicos preliminares, termos de 
referência e acompanhamento das aquisições. 
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Em 2025, a execução do programa foi impactada por fatores como a dependência de trâmites administrativos e a priorização de demandas institucionais, 
refletindo-se no cancelamento de alguns projetos. 

O percentual de execução do programa em 2025 foi de 80%, calculado com base na média do percentual de execução dos projetos. 

No quadro 7 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos e informações relacionadas a cada um deles. 

Quadro 7 - Relação Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 relacionados ao Programa - Planejamento das Contratações e Aquisições -  Objetivo Estratégico 6 

MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO  6 - PROMOVER A MELHORIA DOS SERVIÇOS E A MANUTENÇÃO DA INFRAESTRUTURA DE TIC 

PROGRAMA: PLANEJAMENTO DAS CONTRATAÇÕES E AQUISIÇÕES 
Responsável: Direção de TIC 

Projeto  Inst. proc. Licit. Contrat. Implant. Situação Observação 

N6.1 - Solução de firewall 
(renovação da garantia) ✅ ✅   Finalizado 

A instrução processual foi concluída no dia 30/12/2025. Aguardar licitar 
e responder as respectivas dúvidas, questionamentos ou impugnações 
que se fizerem necessárias.​
ATUALIZAÇÃO: Foi realizado parte do empenho em 31/03, contrato 
em elaboração. 

N6.3 - Estações de 
trabalho - computadores e 
notebooks 

✅ ✅ ✅ ✅ Finalizado A adesão à ARP foi concluída. Os contratos estão sendo realizados de 
acordo com a necessidade das Unidades e disponibilidade de recursos. 

N6.4 - Solução de redes 
sem fio (expansão) ✅ ✅ ✅  Finalizado 

Processo de Contratação da Solução de Expansão da Rede Wi-fi 
concluído, licitado e contratado. Os equipamentos chegarão dia 23/04. 
Apoia o atendimento de dois projetos: Modernização/Atualização da 
infraestrutura de ativos de rede e Expansão da Rede nos campi.​
ATUALIZAÇÃO: Os equipamentos chegarão dia 23/04 

N6.13 - Renovação da 
garantia dos Servidores 
dos Campi 

0%    Não iniciado 
 

Não foi possível executar esse projeto em 2025. Previsão de retomada 
em 2026. 

N6.17 - Windows Server - 
Sistema operacional para 
os ambientes virtuais do 
Data Center 

50%    Em andamento 

A instrução processual da aquisição das licenças foi interrompido pois a 
aquisição não mais será realizada pelo IFB. As licenças serão 
adquiridas através do projeto aprovado de modernização do Suap - 
Implantação do módulo Educacional (Meta 1 do Plano de Trabalho), 
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processo: https://suap.ifb.edu.br/processo_eletronico/processo/107460/ 
ps: aguardando verba para empenho. 

N6.27 - Sistema Inventário 
de software e hardware - 
identificação e 
automatização de ativos 

30%    Em andamento 

Não foi possível finalizar a instrução processual deste projeto por várias 
questões estratégicas: priorização de outras contratações, custo 
elevado de ferramentas que podem atender a solução, necessidade de 
definição de processos internos na DTIC. Será realizado novo 
planejamento, o qual poderá beneficiar o IFB. 

N6.18 - Solução de 
antivírus ✅ ✅ ✅ ✅ Finalizado 

Renovação do contrato até ago/ 2026 - Processo SUAP: 
https://suap.ifb.edu.br/processo_eletronico/processo/54014/. 
ATUALIZAÇÃO:Um novo processo está em fase de elaboração do 
Termo de Referência, com previsão de encaminhamento para 
CGAQ em maio (contrato atual vigente até agosto/2026).  

 

3.3.7 Evolução do Programa - Fortalecer Segurança da Informação 

Este programa contempla projetos vinculados ao Objetivo Estratégico de Fortalecimento da Segurança da Informação, com foco na proteção dos ativos de 
TIC e na mitigação de riscos institucionais. 

As iniciativas abrangem a implementação de controles de segurança, definição de normas e procedimentos, bem como a adoção de soluções tecnológicas 
voltadas à proteção da informação. 

Em 2025, observou-se avanço parcial na execução das ações, com iniciativas em diferentes estágios de maturidade, incluindo projetos em andamento e 
parcialmente finalizados. 

O percentual de execução do programa em 2025 foi de 57,14%, calculado com base na média do percentual de execução dos projetos. 

No quadro 8 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos e informações relacionadas a cada um deles. 

Quadro 8 - Relação Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 relacionados ao Programa - Fortalecer Segurança da Informação -  Objetivo Estratégico 7 
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MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO 7 - FORTALECER A SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO E A PRIVACIDADE DOS DADOS​

PROGRAMA: FORTALECER A SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO  
Responsável: Direção de TIC 

Projeto Responsável % Execução Situação Observação 

N7.1 - Revisão da Política de 
Segurança da Informação e 
Comunicação - POSIC 

DTIC/GovTIC 100% Finalizado 
Revisão da POSIC concluída, com atualização das diretrizes de segurança da 
informação e comunicação. 
Documento publicado.  

N7.2 - Instituição da Equipe de 
Tratamento e Resposta a 
Incidentes Cibernéticos - ETIR 

DTIC/GovTIC 100% Finalizado ETIR instituída formalmente, com definição e designação dos membros responsáveis 
pela resposta a incidentes cibernéticos.  

N7.3 - Treinamento e 
Conscientização dos 
colaboradores 

DTIC/GovTIC 30% Em 
andamento 

Treinamento e conscientização em segurança da informação em andamento, com 
plano instituído e início da execução pela temática de autenticação. 
Ação parcialmente implementada, com necessidade de maior aderência ao calendário 
previsto ao longo de 2026.                             

N7.6 - Política e Implantação 
de Backup e Restore DTIC/GovTIC 80% Parcialmente 

finalizado 

O backup dos principais sistemas está sendo realizado, porém está sendo feito o 
levantamento da Frequência de Replicação (RPO) do Prazo de Retenção e dos 
setores/cargos dos responsáveis. 

N7.14 - Minimização de Dados 
e uso de Cookies DTIC/GovTIC 0% Não iniciado Não foi possível iniciar este projeto em 2025 por conta da priorização de outros 

projetos. 

N7.17 - Estabelecimento de 
uma Política de Uso de Contas 
Institucionais 

DTIC/GovTIC 90% Parcialmente 
Finalizado 

A política de contas institucionais foi avaliada pelo CGD, conforme registro na Súmula 
3/2025: https://suap.ifb.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/652779/. 
Antes de publicadas, as normas complementares à POSIC serão revisadas e 
passarão por avaliação jurídica, de forma a evitar qualquer irregularidade em relação 
a temas sensíveis. Previsão de publicação no primeiro semestre de 2026. 

N7.7 - Estabelecimento, 
manutenção e controle de 
inventário de ativos 
institucionais, softwares e 
provedores de serviço 

DTIC/GovTIC 0% Não iniciado 

Houve um estudo das necessidades da demanda em que se tem como proposta a 
aquisição do Sistema Inventário de software e hardware, previsto no programa 
Planejamento das Contratações e Aquisições, além da  necessidade de implantação 
de uma política de gestão de ativos de TI.  

https://suap.ifb.edu.br/documento_eletronico/visualizar_documento/652779/


 

3.3.8 Evolução do Programa - Integração e Capacitação de Pessoal 

Este programa contempla projetos vinculados ao Objetivo Estratégico de integração e capacitação de pessoal, com foco no desenvolvimento de 
competências e no fortalecimento das equipes de TIC. 

As iniciativas envolvem ações de capacitação, treinamento e integração das equipes, visando aprimorar a capacidade operacional e a qualidade dos 
serviços prestados. 

Em 2025, a execução do programa ocorreu de forma parcial, sendo impactada por limitações de disponibilidade de recursos e priorização de outras 
demandas institucionais. 

O percentual de execução do programa em 2025 foi de 50%, calculado com base na média do percentual de execução dos projetos. 

No quadro 9 abaixo pode-se acompanhar a evolução dos projetos e informações relacionadas a cada um deles. 

Quadro 9 - Relação Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 relacionados ao Programa - Fortalecer Segurança da Informação -  Objetivo Estratégico 8 

MONITORAMENTO E CONTROLE​
OBJETIVO ESTRATÉGICO 8 - FORTALECER GESTÃO DE PESSOAS DE TIC E INCENTIVAR A DIFUSÃO DO CONHECIMENTO​

PROGRAMA: INTEGRAÇÃO E CAPACITAÇÃO DE PESSOAL 
Responsável: Direção de TIC 

Projeto Responsável % Execução Situação Observação 

N8.1 - Implementação do 
plano de capacitação e 
desenvolvimento das 
equipes de TIC 

DTIC 0% Não iniciado 

Aguardando resultados da consultoria educacional da RNP, trabalho realizado junto ao 
Fórum de TI - FORTI do Conif. A partir desses resultados, será possível criar trilhas de 
conhecimento para diferentes perfis de servidores da área de TI da instituição. Neste ano 
foram realizadas consultas a todos os servidores de TI da instituição a fim de realizar 
levantamentos dos perfis profissionais de TI da instituição.  

N8.2 - Desenvolvimento 
de ações de integração 
(forum TI) 

DTIC 50% Em andamento 

Não foi possível oferecer o Segundo Encontro de TI no ano 2025, por conta das demandas 
institucionais e prazo inexequível. Registro do Primeiro Encontro de TI: 
https://ifb.edu.br/reitori/42946-2-encontro-dos-profissionais-de-ti-do-ifb-promove-integracao-
e-troca-de-experiencias 
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N8.3 - Treinamento e 
Capacitação em 
Segurança da Informação 

DTIC 100% Finalizado 

Do total de 15 servidores da DTIC, 6 (40%) fizeram cursos voltados à área de Segurança 
da Informação, conforme cadastro das ações realizadas internamente. Estes seis 
servidores fizeram um total de 15 cursos na área. Levando isso em consideração, 
entendemos que a ação teve êxito, pois promoveu maior entendimento em SI, podendo 
estes servidores atuarem como replicadores do conhecimento na instituição. 

 

4.​ Síntese da Execução dos Projetos 

No exercício de 2025, foram monitorados 50 projetos previstos no PDTIC 2025–2030. Lembrando que, três projetos foram suspensos por 
indisponibilidade de recursos e três são de execução contínua, não sendo aplicável o cálculo de percentual médio de execução.  

Quadro 9 - Distribuição dos Projetos Previstos PDTIC 2025/2030 ano 2025, por Situação 

Situação Quantidade Percentual 

Não iniciado 16 32% 

Iniciado (até 25%) 2 4% 

Em andamento (25% a 75%) 12 24% 

Parcialmente Finalizado 6 12% 

Finalizado 14 28% 

Total 50 100% 

Apesar de termos uma quantidade significativa de projetos finalizados, a análise consolidada indica predominância de projetos nas fases iniciais de 
execução, com maior concentração nas situações de não iniciado e em andamento, conforme a situação apresentada na Tabela. 

Como complemento à análise, adotou-se uma relação entre os projetos finalizados e parcialmente finalizados e o total de projetos monitorados. Para o 
exercício de 2025, esse indicador resultou em aproximadamente 40%. O valor de projetos finalizados foi de 28%. 
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De forma geral, observa-se que a execução do PDTIC necessita de atenção, considerando o volume relevante de projetos com situação de não iniciado e 
iniciado, 36%. A execução de muitos projetos foi impactada por limitações de equipe, priorização de demandas e dependência de contratações.  

Embora se constate um volume significativo de projetos não finalizados no exercício de 2025, destaca-se o esforço das equipes de TIC na execução das 
ações planejadas, o que resultou em aproximadamente 68% de execução. Esse desempenho evidencia o comprometimento das equipes e a realização de 
atividades que contribuíram de forma efetiva para o avanço dos projetos previstos no PDTIC. 

Resultado dos projetos em 2025 x Esforço geral da equipe 

  

O crescimento institucional do IFB ampliou significativamente a complexidade e o volume das demandas relacionadas à TIC, especialmente no que se refere 
a processos de contratação, segurança da informação e governança. Nesse contexto, observa-se a necessidade de estruturação de equipes especializadas 
e de áreas formalmente instituídas para o atendimento dessas frentes. Atualmente, parte dessas atribuições, como a governança de TIC, ainda é conduzida 
por comissões, sem estrutura organizacional dedicada. Soma-se a isso a limitação de recursos humanos da área, que não acompanhou o ritmo de 
expansão da instituição, impactando a capacidade de atendimento e evolução das iniciativas estratégicas. 

4.1 Projetos executados previstos e não previstos em 2025 
Quadro 10 - Distribuição dos Projetos PDTIC 2025/2030 ano 2025, por Situação 
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Situação Quantitativo 

Não iniciado 16 (28,57%) 

Iniciado (até 25%) 2 (3,57%) 

Em andamento (25% a 75%) 15 (26,78%) 

Parcialmente Finalizado 6 (10,72%) 

Finalizado 17 (30,36%) 

Total 56 

 
A execução de ações não previstas impactou a realização dos projetos planejados no PDTIC. Em 2025, ao menos 6 iniciativas emergenciais foram 
conduzidas, com elevado nível de execução, enquanto 17 projetos foram concluídos, 21 parcialmente executados e 16 não foram realizados. Esse cenário 
evidencia que o atendimento a demandas prioritárias, embora relevante para a instituição, influenciou o cumprimento do planejamento originalmente 
estabelecido. 
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5.​ Considerações Finais 

O acompanhamento dos projetos em 2025 permitiu avaliar o andamento das ações previstas no PDTIC, evidenciando avanços parciais na execução. 

Apesar das entregas realizadas, observam-se desafios relacionados à capacidade operacional, priorização de demandas e fatores externos que impactam o 
ritmo de execução no período, fatores estruturais recorrentes que precisam ser aprimorados. Supõe-se para 2026, a continuidade dos projetos ainda não 
finalizados, e melhoria do monitoramento e controle dos programas. 

Para os próximos ciclos, espera-se o aprimoramento na priorização dos projetos, o fortalecimento no acompanhamento e monitoramento do portfólio e 
alinhamento da execução à capacidade operacional disponível. 

6.​ Resultados PDI 2024/2030 - DTIC (Ano 2025) 

Síntese dos Resultados (SGI): 

●​ Índice previsto: 80% 
●​ Índice executado: 46,11% 

Situação Quantitativo 

Resolvidas 14 (25,93 %) 

Atendimento parcial 18 (33,33%) 

Fechada 22 (40,74%) 

Total de ações 54 
 

Alinhamento PDTIC (perspectiva interna) x PDI (institucional) 

SITUAÇÃO PDTIC DESCRIÇÃO SITUAÇÃO SGI DESCRIÇÃO 

Não Iniciado projeto não atendido Fechada 
projeto não atendido (cancelado ou não
executado) 
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Iniciado 25% de execução do projeto 

Atendimento parcial pelo menos 20% de execução do projeto? 
Em Andamento > 25% e < 75% de execução do projeto 

Parcialmente Finalizado > ou = 75% de execução do projeto 
Finalizado projeto 100% concluído Resolvidas projeto 100% concluído 

 

Avaliação e Perspectiva 

O ano de 2025 apresentou desafios relevantes para a área de TIC do IFB, especialmente em função da limitação da força de trabalho, agravada pela saída 
de pessoal, e pela necessidade de atendimento a demandas legais, que impactaram a priorização das ações. 

Apesar de o indicador de execução do PDTIC ter ficado abaixo do esperado, foram alcançados resultados importantes em iniciativas essenciais ao 
funcionamento institucional. Destacam-se a implantação piloto do SUAP-EDU no Campus São Sebastião, o lançamento do diploma digital e a 
disponibilização do serviço de certificação do ENCCEJA com assinatura digital. Também foram implementados os módulos SUAP Pesquisa e SUAP 
Extensão, além da instrução de processos de contratação relevantes, como aquisição de equipamentos, computadores, solução de hiperconvergência e 
renovação da garantia de firewall. 

O elevado volume de demandas institucionais exigiu a priorização de ações de maior impacto, resultando no cancelamento ou encerramento de cerca de 22 
iniciativas. Ainda assim, 18 projetos foram parcialmente executados e 14 concluídos, evidenciando o esforço das equipes na condução das atividades 
planejadas. 

Para o exercício de 2026, os projetos foram reavaliados em conjunto com o CGD, considerando sua criticidade e a capacidade operacional da área de TIC. 
Nesse contexto, busca-se estabelecer um planejamento mais realista e aderente às condições institucionais, com foco na priorização de iniciativas 
estratégicas, maior previsibilidade na execução e continuidade na evolução das soluções tecnológicas que apoiam as atividades acadêmicas e 
administrativas do IFB. 

7.​ Projetos de 2026 

PROGRAMAS: DESENVOLVER E IMPLANTAR SISTEMAS 

Projeto Responsável % Execução Situação Observação 
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N5.19 - Modernização do SUAP/SUAP EDU 
CSTIC 25% Em Andamento 

Projeto de desenvolvimento institucional via fundação 
CEFET-MINAS. Visando atender 4 metas: 
4 metas: 
Meta 1 - Contratação de Software para o gerenciamento de 
credenciamento de contas. 
Meta 2 - Apoio Técnico ao novo sistema de administração 
acadêmica (Já em funcionamento) 
Meta 3 - Aperfeiçoamento do ambiente do sistema. 
Meta 4 - Integração do Moodle com o SUAP-EDU 

N5.30 - Migração de dados para o novo portal do 
IFB 

CSTIC 80% Parcialmente 
Finalizado 

Foi realizado um trabalho junto com bolsistas na criação de um 
script de migração de dados do portal antigo para o novo. 
Atualmente foi possível extrair todas as notícias do portal antigo, 
restando agora a categorização do material legado 

N5.20 - Homologação e Implantação do módulo 
SUAP-Eventos 

CSTIC 0% Não Iniciado Previsão para o segundo semestre. 

N5.21 - Homologação e Implantação do módulo 
SUAP-Desenvolvimento Institucional 

CSTIC 0% Não Iniciado Previsão para o segundo semestre. 

N5.31 - Implantação do novo Portal do IFB 
CSTIC 90% Parcialmente 

Finalizado 
Design System do governo já foi implantado, faltando alguns 
ajustes, em especial na exibição das notícias.  

N5.7 - Desenvolvimento e implantação do SUAP 
Assistência Estudantil 

CSTIC 40% Em Andamento A continuidade do projeto depende da aquisição do Windows Server 
que está em andamento. 

PROGRAMA: FORTALECER A SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

N7.10 - Definição de Processo de Gestão de 
Vulnerabilidades 

DTIC 10% Iniciado Em fase inicial, buscando iniciativas de outras instituições e 
melhores práticas na literatura. 
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N7.18 - Definição de Processo de Configuração 
Segura de Ativos Institucionais 

DTIC 0% Não Iniciado  

N7.13 - Gestão de Resposta a Incidentes 
DTIC 10% Iniciado 

Foi realizada uma reunião onde ficou definida ações dos membros 
da ETIR para o cumprimento das seguintes medidas: 
17.2 O órgão estabelece e mantém informações de contato para 
relatar incidentes de segurança? 
17.3 O órgão estabelece e mantém um processo institucional para 
relatar incidentes? 
17.4 O órgão estabelece e mantém um processo de resposta a 
incidente? 

N7.3 - Conscientização e Treinamento de 
Competências sobre Segurança 

DTIC 50% Em andamento 
Plano de Conscientização em SI: 
https://www.ifb.edu.br/attachments/article/41381/Portaria%203_2025
_RIFB_IFBRASILIA_Plano_de_Conscientizacao_SI_IFB.pdf 

N7.19 - Provimento da atualização preventiva dos 
sistemas da Instituição 

DTIC 0% Não Iniciado  

N7.6 - Implantação efetiva do backup e restore 
CITIC 90% Atendida 

Parcialmente 

Portaria IFB 15/2024 
https://www.ifb.edu.br/attachments/article/3285/Portaria%20n%C2%
BA%2015.2024%20-%20Estabelece%20as%20normas%20e%20pr
ocedimentos%20t%C3%A9cnicos%20para%20o%20backup%20e%
20restaura%C3%A7%C3%A3o%20de%20arquivos%20no%20IFB.p
df 

PROGRAMA: MANTER E ATUAR NA GESTÃO DE TIC 

N4.15 - Reestruturação do catálogo de serviços de 
TIC 

Gestão 0% Não Iniciado A ser desempenhado no segundo semestre. 

PROGRAMA: IMPLEMENTAR O MODELO DE GOVERNANÇA DE TIC 
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N4.5 - Promoção da conformidade do ambiente de 
TIC 

GovTIC 20% Iniciado 
Até o momento foi realizada apenas a conformidade interna: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1kqBc1IhRI2gzCTYw1rgkk
RTJIm67DzKMUAu2Nyt109o/edit?gid=747888089#gid=747888089 

N4.6 - Provimento da melhoria contínua do 
monitoramento do desempenho da TIC 

GovTIC 50% Em andamento 

Situação dos Projetos: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1JKt-kAxTWX4ymBv8erA9c
Znjvn-WBYKPMlnIb_rdW8o/edit?gid=870248758#gid=870248758 
Monitoramento do Portfólio: 
https://docs.google.com/spreadsheets/d/13DMJWB4uFPj2BCHhQw
57ip_9ZLfecLPlhdTxtblVAk0/edit?gid=935220404#gid=935220404  
Está em desenvolvimento uma proposta para regular o uso do GTI 
como sistema de gestão de projetos. 

N4.7 - Implementação de mecanismos para 
avaliação dos serviços de TIC 

GovTIC 50% Em andamento Foram criados três formulários que serão submetidos para análise 
das equipes. (uso da wi-fi, do Portal institucional e do SUAP) 

N4.1 - Implementação de mecanismos para a 
Governança - gestão de riscos de TIC 

GovTIC 90% Parcialmente 
finalizado 

Os artefatos construídos devem ser submetidos ao CGD após 
revisão e aprovação da Direção de TIC. 

N4.3 - Envolvimento da alta administração nas 
iniciativas de TIC 

GovTIC 25% Iniciado Primeira reunião do CGD em 23/04. Pautas já definidas. Relatório 
PDTIC (ANO 2025) 

PROGRAMA: INTEGRAR E CAPACITAR O QUADRO DE PESSOAL 

N8.2 - Desenvolvimento de ações de Integração - 
(Fórum de TI) 

DTIC 50% Em andamento 
Foi realizado o 3º Encontro de TI em 01/04 no Campus Samambaia 
que teve como pauta principal: Revisão das Normas 
Complementares de Segurança da Informação.  

N8.4 - Incentivar a difusão do Conhecimento de 
TIC 

DTIC 0% Não iniciado Previsto para o segundo semestre de 2026.  

PROGRAMA: PROVER INFRAESTRUTURA DE TIC 
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N1.17 - Implantação e continuidade dos serviços 
de firewall 

CITIC 0% Não Iniciado Aguardando empenho da solução. 

N1.16 - Implementação da solução de Data Center 
- Hiperconvergência 

CITIC 0% Não Iniciado Aguardando empenho da solução. 

N1.15 - Atualização do IDP-IFB (Provedor de 
Identidade) 

CITIC 0% Não Iniciado  

N7.6 - Implantação efetiva do backup e restore 
CITIC 90% Atendida 

Parcialmente 

Portaria IFB 15/2024 
https://www.ifb.edu.br/attachments/article/3285/Portaria%20n%C2%
BA%2015.2024%20-%20Estabelece%20as%20normas%20e%20pr
ocedimentos%20t%C3%A9cnicos%20para%20o%20backup%20e%
20restaura%C3%A7%C3%A3o%20de%20arquivos%20no%20IFB.p
df 

N1.8 - Planejamento do parque tecnológico dos 
novos campi 

CITIC 100% Finalizado 
Elaboração da documentação do planejamento concluída. Para 
implementar vai necessitar de aquisição dos equipamentos e 
conclusão da obra de construção predial. 

N1.1 - Implantação da Expansão da Rede Wi-Fi 
CITIC 0% Não Iniciado Aguardando recebimento dos equipamentos. 

N1.13 - Migração do Domínio de E-mail CITIC 100% Finalizado  

N1.6 - Migração do Active Directory 
CITIC 0% Não Iniciado  

PROGRAMA: PROMOVER A TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DE SERVIÇOS 
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N2.1 - Implementação da Transformação Digital do 
serviço de 2ª via de Diploma 

CSTIC   

Devido a implantação do SUAP-EDU, este programa precisará ser 
reavaliado, pois algumas regras de negócio mudaram. Previsão de 
retomada das atividades no segundo semestre de 2026. 

N2.6 - Inscrição em Processo Seletivo em Curso 
de Educação à Distância - PS- EAD 

CSTIC   

N2.4 - Inscrição em Processo Seletivo em Curso 
de Ensino Profissional e Técnico - PS - EPT 

CSTIC   

N2.3 - Inscrição em Processo Seletivo em Curso 
de Formação Inicial e Continuada - PS - FIC 

CSTIC   

N2.5 - Inscrição em Processo Seletivo em Curso 
de Graduação  - PS-GRAD 

CSTIC   

N2.10 - Matrícula em Curso de Educação à 
Distância - MAT-EAD 

CSTIC   

N2.8 - Matrícula em Curso de Ensino Profissional e 
Técnico - MAT-EPT 

CSTIC   

N2.7 - Matrícula em Curso de Formação Inicial e 
Continuada - MAT-FIC 

CSTIC   

N2.9 - Matrícula em Curso de Graduação - 
MAT-GRAD 

CSTIC   
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PROGRAMA: REALIZAR O PLANEJAMENTO DAS CONTRATAÇÕES DE TIC 

N6.14 - Aquisição de solução de 
Hiperconvergência 

DTIC 100% 0% Processo instruído - Adesão a Ata. 

N6.13 - Aquisição e Renovação das Garantias dos 
Servidores dos Campi 

DTIC 10% Iniciado DFD publicado, em indicação da EPC. 

N6.18 - Aquisição do antivírus 
DTIC 93% Em andamento 

DFD publicado, Análise de Mercado e Pesquisa de preços 
realizados, ETP, TR e MR em fase final de elaboração no 
comprasnet. 

N6.17 - Aquisição do Windows Server - Sistema 
Operacional para os ambientes virtuais do Data 
Center 

DTIC 0% Não iniciado  

PROJETOS EXECUTADOS E NÃO PREVISTOS  

Contratação do serviço de telefonia fixa 
- 100% Finalizado Processo de planejamento da contratação 23098.000398.2026-95 e 

Contrato 08/2026 realizados. 
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