
 

Instituto Federal de Brasília - Campus Gama 
CALENDÁRIO DE DEFESAS DE TCC 2026_1  

Curso Tecnólogo em Logística  

# Título do Trabalho Autor(a) Orientador(a) 
Banca 

Avaliadores 
(as) 

Data Horário Local  

1 
Avaliação da satisfação de clientes de um 

Supermercado localizado no Gama, Distrito 
Federal, por meio da metodologia SERVQUAL 

Matheus Gustavo 
Souza Mota 

Prof. Dr.José 
Elenilson Cruz 

Gabriel Castelo 
Branco 

Luís Cláudio Martins 
de Moura 

25/06/26 
(quinta) 

11:00 

 
 

Miniauditório 

2 
Atuação de micro e pequenas empresas em 

mercados internacionais: análise da experiência  
no Programa Exporta DF 

Eduarda Fernandes 
Oliveira 

Profª Dra Marta 

Eliza de Oliveira 

Gabriel Castelo 
Branco 

Ernani Aguiar Perez 
Abreu 

25/06/26 
(quinta) 

13:00 

 
Miniauditório 

 

3 
Análise do processo de reaproveitamento de 

resíduos de uma indústria de saneantes no Distrito 
Federal 

João Paulo Teixeira 
de Andrade 

Prof. Dr.José 
Elenilson Cruz 

Martha Caiafa 
David Frederik da 
Silva Cavalcante 

26/06/26 
(sexta) 

09:00 
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4 

Análise dos erros e de seus efeitos no processo de 
picking de um Centro de Distribuição de e-
commerce no Distrito Federal por meio de 

ferramentas da qualidade 

Janderson Oliveira 
Ferreira 

Prof. Dr. José 
Elenilson Cruz 

Marta Eliza de 
Oliveira 

David Frederik da 
Silva Cavalcante 

26/06/26 
(sexta) 

11:00 
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5 
A logística reversa como prática de 

sustentabilidade: estudo de caso em um 
condomínio residencial do Distrito Federal 

Larissa Cristina 
Ferreira Silva 

Profª. Dra Martha 
Caiafa e 

Profª. Dra.Maria 
Cristina Pegorin  

José Elenilson Cruz 
Marta Eliza de 

Oliveira 
 

26/06/26 
(sexta) 

14:00 
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6 

TRANSPORTE DE CARGAS VIVAS: análise da 
segurança e bem-estar de animais no processo de 

importação e exportação de bovinos vivos em 
modal aéreo. 

Paulo Arthur 
Ferreira Santos 

Profª. Dra Martha 

Caiafa 

 
Marta Eliza de 

Oliveira 
Bernardo Miglio 

Costa 

26/06/26 
(sexta) 

18:30 
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