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MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

PLANO DE CURSO

1 IDENTIFICAGCAO DO CURSO

Curso de Qualificacdo Profissional em

Denominacgado do curso
inag ! Operador de Computador

Eixo tecnolégico Informacgdo e Comunicagdo

3172-05 - Operador de computador
(inclusive microcomputador)

3172-10 - Técnico de apoio ao usudrio de
informatica (helpdesk)

166,7 horas-relégio

200 horas-aulas

Ocupacgbes CBO associadas

Carga horaria total

Duracdo do curso 5 meses

Todo o DF e entorno, especialmente a

Area de abrangéncia . o . - .~
gend Regidao Administrativa de S3o Sebastido

Local da oferta Campus S3o Sebastido

Publico-Alvo Jovens atendidos pelo Pronasci Juventude

Escolaridade minima: Ensino Fundamental |
Requisitos de ingresso Completo

Idade minima: 15 anos

Uovens selecionados pela equipe
multidisciplinar do PRONASCI Juventude.

Forma de ingresso

Modalidade de ensino Presencial

Numero de vagas oferecidas por

. 25
processo seletivo

Certificado de Qualificagdo Profissional em

.f- H
Certificado a ser emitido Operador de Computador

2 JUSTIFICATIVA

O curso de Operador de Computador justifica-se pela crescente demanda social e profissional por
conhecimentos e habilidades relacionados ao uso das tecnologias digitais, considerando que o dominio
das ferramentas computacionais tornou-se requisito fundamental para inser¢do, permanéncia e
mobilidade no mundo do trabalho contemporéaneo.

Em um contexto marcado pela ampliagdo dos processos de digitalizacdo, automacao e circulagdo de

informacGes, o acesso as competéncias basicas em informatica constitui importante instrumento de
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inclusdo social, educacional e produtiva, possibilitando aos estudantes ampliar oportunidades de
trabalho, qualificacao profissional e participacdo cidada.

A oferta do curso busca atender as demandas formativas de jovens, trabalhadores e demais sujeitos
gue necessitam desenvolver competéncias relacionadas a utilizacdo de sistemas operacionais,
aplicativos de escritério, ferramentas digitais, navegacdo na internet, comunicacdo digital e
organizacao de informacdes, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia no uso das
tecnologias.

Além da dimensdo técnica, o curso pretende favorecer o desenvolvimento de competéncias
relacionadas a resolugdo de problemas, organiza¢do do trabalho, comunicagao, ética digital e utilizacdo
critica e responsavel das tecnologias da informagao e comunicagao.

Nesse sentido, o curso de Operador de Computador contribui para a democratizacdo do acesso aos
conhecimentos tecnoldgicos, para o fortalecimento da empregabilidade e para a formacdo de sujeitos
capazes de utilizar recursos computacionais de maneira eficiente, critica e alinhada as demandas

pessoais, sociais e profissionais contemporaneas.

3 OBIJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Promover a formacdo de profissionais capazes de operar sistemas computacionais e utilizar
ferramentas digitais de forma eficiente, ética e segura, desenvolvendo competéncias relacionadas ao
uso de sistemas operacionais, aplicativos, internet e recursos tecnolégicos, visando a insercdo e
atuacdo qualificada no mundo do trabalho e a ampliagdo das possibilidades de participa¢do social e

cidada.

3.2 Objetivos Especificos

e Desenvolver conhecimentos basicos sobre o funcionamento dos computadores, periféricos e
sistemas operacionais;

e Capacitar os estudantes para utilizar aplicativos de edicdao de textos, planilhas eletronicas e
apresentacgdes digitais;

¢ Desenvolver habilidades relacionadas a navegac¢do na internet, pesquisa, comunica¢do digital e
utilizacdo de servigos online;

e Promover o uso adequado e seguro das tecnologias da informagao e comunicagdo, considerando
principios éticos e de seguranca digital;

e Desenvolver competéncias para organiza¢do, armazenamento e gerenciamento de arquivos e

informacdes digitais;
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Estimular a resolucdo de problemas basicos relacionados ao uso cotidiano de recursos
computacionais;

Favorecer o desenvolvimento da autonomia no uso das ferramentas digitais em contextos
pessoais, académicos e profissionais;

Desenvolver competéncias relacionadas a utilizacdo das tecnologias digitais aplicadas as
demandas do mundo do trabalho;

Incentivar atitudes colaborativas, organizacdo, responsabilidade e postura profissional no uso
das tecnologias;

Ampliar as possibilidades de insercao profissional, continuidade dos estudos e participacao

social por meio da inclusdo digital.

REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

Ensino Fundamental | completo

5

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

Ao concluir o curso, o estudante estard apto a:

Operar computadores e recursos tecnolégicos de forma eficiente, ética e segura, utilizando
sistemas operacionais, aplicativos de escritério, ferramentas digitais e recursos de internet para
atender demandas pessoais, académicas e profissionais.

Desenvolver competéncias para realizar tarefas relacionadas a organizagao e gerenciamento de
informacbes digitais, producdo e edicdo de documentos, elaboracdo de planilhas e
apresentacdes, utilizacdo de recursos de comunicacdo digital, navegacdo e pesquisa na internet,
além de executar procedimentos basicos de configuracdo e utilizacdo de equipamentos
computacionais.

Atuar com responsabilidade, autonomia, postura colaborativa e capacidade de adaptacdo as
constantes transformacGes tecnoldgicas, aplicando conhecimentos digitais em diferentes
contextos de trabalho e contribuindo para processos organizacionais que demandem o uso de
tecnologias da informag¢do e comunicagao.

Além das competéncias técnicas, espera-se que o egresso seja capaz de utilizar tecnologias
digitais de maneira critica, responsdvel e ética, contribuindo para sua inser¢do social,

continuidade dos estudos e participacao qualificada no mundo do trabalho.
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6 ORGANIZAGAO CURRICULAR

6.1  Matriz Curricular
Carga Horariaem [CargaHorariaem| N2de
Componente Curricular Horas-Aula Horas- Relégio |aulas por
(50 min) (60 min) semana
Introdugao a Informatica e
¢ 15h 12,50h 2
Hardware
Sistemas Operacionais 15h 12,50h 2
Editor de Texto 30h 25,00h 2
Planilhas Eletronicas 30h 25,00h 2
Apresentacdes Digitais 15h 12,50h 2
Internet e Correio Eletrénico 15h 12,50h 2
Seguranca Digital e Organizagao
guranca big ganizag 10h 8,33h 2
de Arquivos
Projeto Integrador e Praticas
yeto nteg 10h 8,33h 2
Profissionais
Cidadania, arte e cultura 60h 50,00h 2
Total 200h 166,67h 2
6.2 Ementdrio
Componente Bases cientificas e - Bibliografia
p_ . Habilidades 8
Curricular tecnoldgicas recomendada
Introducdo a e Conceitos basicos Identificar e VELLOSO,
Informatica e de informatica componentes Fernando.
Hardware e Evolugdo histérica basicos de Informdtica:
15h da computagdo hardware Conceitos Bdsicos.
e Componentes Reconhecer o Elsevier.
fisicos do funcionamento e CAPRON, H. L;
computador basico de JOHNSON, J.
(hardware) computadores Introducgdo a
e Dispositivos de Utilizar periféricos Informdtica.
entrada, saida e adequadamente Pearson.
armazenamento Realizar e NORTON, Peter.
e Funcionamento procedimentos Introdugédo a
basico dos simples de Informdtica.
computadores organizacgdo e Makron Books.
e Unidades de conservagdo dos
medida de equipamentos
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armazenamento
Nogoes de
manutengao
preventiva

Sistemas
Operacionais
15h

Conceito e fungdes
dos sistemas
operacionais
Interface grafica e
area de trabalho
Gerenciamento de
arquivos e pastas
Configuragdes
basicas do sistema
Instalacdo e
remocdo simples
de programas
Utilizagdo de
recursos do
sistema
operacional

Operar sistemas
operacionais de
forma auténoma
Organizar arquivos
e diretdrios
Configurar
recursos basicos
do sistema
Executar tarefas
cotidianas
utilizando o
sistema
operacional

MANZANO, José
Augusto. Windows
— Conceitos e
Aplicagdes. Erica.
VELLOSO,
Fernando.
Informdtica:
Conceitos Bdsicos.
Elsevier.
NORTON, Peter.
Introdugéo a
Informadtica.
Makron Books.

Editor de Texto

Interface dos

Criar documentos

MANZANO, André

transicdes

adequadas a

30h editores de texto textuais Luiz. Estudo Dirigido
Digitagdo e edicao Utilizar de Microsoft Word.
de documentos ferramentas de Erica.
Formatacgao de formatacdo PREPPERNAU, Joan.
textos Produzir Microsoft Office
Insergdo de documentos Word. Bookman.
imagens e tabelas profissionais MANZANO, José
Configuragdo de basicos Augusto.
paginas Organizar Informdtica Bdsica.
Ferramentas de informacgGes Erica.
revisdo e textuais
impressdo adequadamente
Planilhas Interface das Criar planilhas MANZANO, André
Eletronicas planilhas eletrénicas Luiz. Excel
30h eletrénicas Utilizar férmulas e Avangado. Erica.
Insercdo e fungdes basicas WALKENBACH,
organizagao de Organizar e John. Excel. Alta
dados analisar dados Books.
Formulas basicas simples PREPPERNAU, Joan.
Funcses Produzir graficos e Microsoft Excel.
matematicas relatérios basicos Bookman.
simples
Construcdo de
graficos
Formatacdo de
planilhas
Apresentagdes Ferramentas de Produzir PREPPERNAU, Joan.
Digitais apresentagdes apresentagdes PowerPoint.
15h Planejamento digitais Bookman.
visual Organizar MANZANO, André
Insercdo de conteudos Luiz. PowerPoint.
recursos visualmente Erica.
multimidia Utilizar recursos REYNOLDS, Garr.
Organizagdo visual multimidia Apresentacdo Zen.
da informacado Elaborar Alta Books.
Animagodes e apresentagdes
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Técnicas basicas de

diferentes

apresentacado contextos
Internet e Correio Funcionamento Navegar na VELLOSO,
Eletrénico bdsico da internet internet de forma Fernando.
15h Navegacdo e eficiente Informdtica:

pesquisa online
Ferramentas de
comunicagao
digital

Correio eletrénico

Realizar pesquisas
online

Utilizar e-mail
profissionalmente
Utilizar servigos

Conceitos Bdsicos.
Elsevier.

TAJRA, Sanmya.
Informdtica na
Educagdo. Erica.

Servigos online digitais e

Armazenamento ferramentas

em nuvem online
Seguranga Digital e Seguranga da Adotar praticas CERT.br. Cartilha de
Organizacdo de informagdo seguras no Seguranca para
Arquivos Senhase ambiente digital Internet.
10h autenticacdo Organizar arquivos STALLINGS, William.

Virus e ameagas
digitais

Backup e
armazenamento
Organizacdo digital
de documentos
Etica digital

digitais
adequadamente
Realizar backups
simples
Identificar riscos
digitais basicos

Seguranca da
Informacgdo.
Pearson.
VELLOSO,
Fernando.
Informdtica:
Conceitos Bdsicos.
Elsevier.

Projeto Integrador
e Praticas
Profissionais

10h

Integragao dos
conhecimentos
desenvolvidos
Aplicagdo pratica
das ferramentas
computacionais
Resolugdo de
problemas
Producdo de
projetos aplicados
Organizagdo do
trabalho digital

Aplicar
conhecimentos de
forma integrada
Resolver situagdes
praticas utilizando
recursos
computacionais
Desenvolver
projetos simples
Trabalhar
colaborativamente

TAJRA, Sanmya.
Informdtica na
Educagdo. Erica.
MANZANO, José
Augusto.
Informdtica Bdsica.
Erica.

Bibliografias das
disciplinas
anteriores.

6.3  Cidadania, Arte e Cultura (60h)

A inclusdo da disciplina Cidadania, Arte e Cultura no curso de Operador de Computador
fundamenta-se na compreensido de que a educacdo profissional deve promover uma formacdo
integral, articulando competéncias técnicas, desenvolvimento humano, participacdo social e
ampliacdo dos repertérios culturais dos estudantes.

Embora o curso possua foco no desenvolvimento de competéncias relacionadas ao uso das
tecnologias digitais, compreende-se que a atuacdo profissional contemporanea exige sujeitos
capazes de interpretar criticamente a realidade, comunicar-se em diferentes contextos,
compreender a diversidade social e cultural e utilizar os recursos tecnolégicos de forma ética,
criativa e socialmente responsavel.

Nesse sentido, a disciplina busca ampliar o universo cultural dos estudantes por meio de

Curso de Qualificagdo Profissional em Operador de Computador Pag. 6



experiéncias formativas que favorecam o acesso a bens culturais, manifestacGes artisticas,
espacos educativos e vivéncias relacionadas a cidadania, identidade, pertencimento territorial,
diversidade, relacdes étnico-raciais, questdes de género e participacado social.

As atividades propostas, incluindo visitas técnicas, oficinas culturais, experiéncias artisticas e
acoOes formativas voltadas a reflexao critica, contribuem para o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, ampliacdo da visdo de mundo, fortalecimento da autonomia e aprimoramento
das relacOes interpessoais, elementos essenciais para a formacao profissional e para a inser¢ao
gualificada no mundo do trabalho.

Ao integrar tecnologia, cultura e cidadania, a disciplina contribui para a construcdao de processos
formativos mais inclusivos, contextualizados e conectados as demandas contemporaneas,
favorecendo ndo apenas o desenvolvimento profissional, mas também a formacdo de sujeitos

criticos, participativos e socialmente comprometidos.

6.4  Orientagdoes Metodoloégicas

A metodologia adotada no curso de Operador de Computador deverd privilegiar a articulacdao
entre teoria e pratica, promovendo processos de ensino e aprendizagem centrados no
desenvolvimento progressivo das competéncias técnicas, cognitivas e socioemocionais
necessarias a utilizacdo das tecnologias digitais em diferentes contextos pessoais, académicos e
profissionais.
Considerando o carater eminentemente pratico do curso, as atividades pedagdgicas deverao
favorecer a aprendizagem ativa, estimulando a participa¢do dos estudantes na construcdo do
conhecimento por meio da experimentacdo, resolucdo de problemas e aplicacdo dos contetdos
em situagdes concretas.
As estratégias metodoldgicas poderdo contemplar:

e Aulas expositivo-dialogadas para contextualizagcdo e apresentagdo dos conteudos;

e DemonstragGes praticas realizadas pelo docente, seguidas de atividades supervisionadas;

e Atividades praticas em laboratdrio de informatica voltadas a utilizacdo de softwares,

sistemas operacionais e ferramentas digitais;

e Exercicios individuais e coletivos para desenvolvimento de habilidades operacionais;

e Resolugdo de situagOes-problema relacionadas ao cotidiano profissional e social;

e Desenvolvimento de projetos integradores e atividades contextualizadas;

e SimulagBes de situagdes reais de trabalho envolvendo o uso de recursos computacionais;

e Pesquisas orientadas, atividades colaborativas e producao de materiais digitais;

e Utilizagdo de recursos multimidia, plataformas digitais e ferramentas de comunicacdo

online;

e Atividades integradoras que articulem conhecimentos técnicos, cidadania digital, cultura,
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ética e mundo do trabalho.

As praticas pedagdgicas deverdo incentivar a autonomia, a colaboracdo, a criatividade, a
capacidade de resolucdo de problemas e o pensamento critico, favorecendo o desenvolvimento
de competéncias relacionadas ao uso consciente, seguro e responsavel das tecnologias digitais.
Considerando a diversidade de conhecimentos prévios dos estudantes, recomenda-se a ado¢ao
de metodologias inclusivas e flexiveis, respeitando ritmos e trajetdrias de aprendizagem distintas,
promovendo condi¢cdes de acessibilidade, participacdo e permanéncia.

A avaliacdo devera ocorrer de forma continua, processual e diagnéstica, considerando ndo apenas
o dominio técnico-operacional das ferramentas computacionais, mas também aspectos
relacionados a participacdo, autonomia, capacidade de resolugcdo de problemas, postura

profissional e aplicagdo pratica dos conhecimentos desenvolvidos ao longo do curso.

7 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS ANTERIORES

O aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores podera ser realizado conforme
normativas institucionais vigentes, considerando saberes, competéncias e habilidades adquiridos
em processos formais, ndo formais e informais de aprendizagem, desde que relacionados as
competéncias previstas no perfil profissional de conclusdo do curso.

Poderao ser considerados para aproveitamento:

e Componentes curriculares cursados anteriormente em cursos de formagdo inicial e
continuada, cursos técnicos, cursos profissionalizantes ou outras formacdes correlatas a
area de informatica e tecnologias digitais;

e Cursos livres, capacitagdes, oficinas ou treinamentos relacionados a informatica basica,
aplicativos, sistemas computacionais, ferramentas digitais e tecnologias da informacao;

e Experiéncias profissionais comprovadas que envolvam utilizacdo de computadores,
sistemas operacionais, aplicativos de escritdrio, internet, comunicacdo digital ou
atividades correlatas;

e Conhecimentos adquiridos por meio de experiéncias praticas, atividades auténomas,
participagdo em projetos, atividades comunitarias ou outras vivéncias relacionadas ao uso
de tecnologias digitais.

O reconhecimento dos conhecimentos e experiéncias anteriores podera ocorrer mediante:

e Anadlise documental de certificados, histdricos escolares, declaragdes, portfdlios ou
comprovantes de experiéncia profissional;

e AvaliagGes tedricas e/ou praticas;

e Entrevistas técnicas;

e Demonstragdes praticas relacionadas a utilizacdo de ferramentas computacionais;
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e Outros instrumentos avaliativos definidos pela equipe pedagdgica e docente.
O aproveitamento somente sera concedido quando ficar comprovado que o estudante apresenta
conhecimentos, habilidades e competéncias equivalentes aos objetivos de aprendizagem e as
competéncias previstas nos componentes curriculares do curso.
Os procedimentos deverdo observar critérios de transparéncia, equidade, registro formal e
conformidade com as normas institucionais vigentes, assegurando que o reconhecimento de

saberes contribua para a valorizacdo das trajetdrias formativas e profissionais dos estudantes.

8  CRITERIOS E PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO DE APRENDIZAGEM

e Participagao e envolvimento nas atividades propostas;

e Assiduidade e pontualidade;

e Dominio dos conteudos tedricos e praticos relacionados a operacdo de computadores e
ao uso de tecnologias digitais;

e Capacidade de utilizar sistemas operacionais, aplicativos de escritério, recursos de
internet e ferramentas digitais de forma adequada e segura;

e Resolucdo de problemas e execucdo de tarefas praticas em ambiente computacional;

e Organizacdo, responsabilidade, autonomia e trabalho colaborativo;

e Aplicacdo dos conhecimentos adquiridos em situagdes praticas e contextualizadas.

Os procedimentos e instrumentos de avaliacdo poderao incluir:

e Observacdo direta do desempenho dos estudantes em atividades praticas;

e Exercicios e atividades em laboratoério de informatica;

e Trabalhos individuais e em grupo;

e Estudos de caso e resolucdo de problemas;

e Producdo de documentos digitais, planilhas, apresentacbes e demais produtos
relacionados ao curso;

e Avalia¢Oes escritas e praticas;

e Apresentac¢Oes orais;

e Participagdao em debates, oficinas e demais atividades pedagdgicas.

A nota final serd expressa em escala de 0 (zero) a 10 (dez), sendo considerado aprovado o
estudante que obtiver média final igual ou superior a 6,0 (seis).

Além do aproveitamento académico, serd exigida frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por
cento) da carga hordria total do curso para fins de aprovac¢ado, conforme a legislagdo educacional

vigente.
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9  BIBLIOTECA, INSTALAGOES, EQUIPAMENTOS E LABORATORIOS

Instalacdo/Recurso Quantidade

Biblioteca com acervo fisico e digital compativel

. 01
com a area do curso
Sala de aula equipada com mobilidrio adequado 01
as atividades de ensino

Laboratdrio de informatica com acesso a 01
internet

Computadores para atividades pedagégicas dos 20

estudantes

Computador para uso do docente 01

Projetor multimidia 01

Equipamento de sonorizagdo para atividades 01
didaticas

Rede de internet banda larga para atividades 01

educacionais

Softwares de sistema operacional, edi¢do de
textos, planilhas eletrénicas e apresentagGes | 25 licengas ou equivalente
instalados nos computadores

Impressora multifuncional para atividades

1
pedagdgicas e demonstragdes 0

Recursos audiovisuais para apoio as atividades

. 01 conjunto
formativas

Quadro branco e materiais de apoio didatico 01

A biblioteca do Instituto Federal de Brasilia, Campus Sdo Sebastido, € um ambiente de apoio as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo e tem como fungdo primordial contribuir para a inser¢do do
estudante no universo da pesquisa académica, estimulando sua habilidade para a busca da informacédo
e do conhecimento.

Localizada no bloco principal, a biblioteca dispde de um acervo com 5.357 livros que estdo organizados
de acordo com padrdes internacionais de catalogacdo e classificacdo: o Cédigo AACR2 e a CDU -

Classificagdo Decimal Universal. O acervo esta dividido em acervo geral e referéncia, e abrange
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material bibliografico voltado para as areas de administragdo, secretariado, educacdo, linguistica,
literatura, tecnologia de informacdo e comunicagao, entre outras, segundo a oferta de cursos do
campus.

A biblioteca do IFB Campus S3ao Sebastido trabalha em conjunto com as demais bibliotecas do Instituto
Federal de Brasilia permitindo maior comodidade aos usuarios e ampliando o universo de documentos
a que eles tém acesso. Desse modo, a consulta ao acervo pode ser realizada remotamente no sitio
bibliotecas.ifb.edu.br ou diretamente em uma das bibliotecas. A instituicdo conta também com o
sistema Minha Biblioteca, acessivel aos servidores e aos estudantes de graduacdo e pds-graduacdo
pelo Portal da Biblioteca (https://bibliotecas.ifb.edu.br/), que abriga mais de 12 mil e-books nas areas
de exatas, juridicas, sociais aplicadas, saude, pedagogia, artes e letras.

O atendimento ao usuario é feito de segunda a sexta-feira, das 8h45 as 20h45, funcionando em todos
os turnos. Para o atendimento ao publico, a biblioteca conta com uma equipe de 2 bibliotecarias, 1
auxiliar de biblioteca e 1 assistente em administracdo. Os alunos do instituto tém livre acesso as
estantes e podem realizar empréstimo e reserva domiciliar de até 5 itens (dependendo da modalidade
de usudrio) por um periodo de até 15 dias, que pode ser prorrogado por até 3 vezes. Os usuarios
contam também com um espaco para estudo individual e em grupo e com terminais de consulta e
pesquisa livre.

A biblioteca do Campus Sao Sebastido possui 3 mesas com 4 cadeiras cada disponiveis para a realizacao
do estudo em grupo e 17 computadores com acesso a Internet que permite consultas online de todas
as obras do acervo e também acesso ao conteldo da WEB e digitagcdo de trabalhos. Possui também
Wi-fi liberado para todos os usudrios e 16 baias de estudos individuais, equipado com mesa e cadeira.
Ela também oferta duas modalidades de empréstimo: Empréstimo local - permite que o usuario
consulte qualquer obra do acervo em recinto préprio ou em qualquer outro espaco oferecido pela
instituicdo; e Empréstimo domiciliar - disponivel a todos os usuarios, exceto a comunidade externa,
cadastrados no sistema de controle do acervo, que ndo estejam em débito e portando a documentacdo
exigida.

Tanto o espaco fisico como o acervo da biblioteca se encontram em fase de expansdo e ampliacdo

para maior comodidade dos alunos, pesquisadores e até mesmo da comunidade externa.

10 PERFIL DE PROFESSORES, INSTRUTORES E TECNICOS

Para o curso de Operador de Computador, recomenda-se um corpo docente com formagdo na drea
de Tecnologia da Informacgdo, Informatica e Educagdo, aliado a experiéncia pratica no uso de

ferramentas computacionais e tecnologias digitais.

Area de Formagio H Nivel de Escolaridade Minima / H Componentes
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Requisito

Curriculares
Relacionados

Ciéncia da Computacao, Sistemas de
Informacdo, Engenharia da Computacao,
Tecnologia em Redes de Computadores,

Graduacdo completa ou Curso
Técnico em Informatica, com
experiéncia em manutengdo e

Introducao a
Informatica e

. ~ . ) ~ Hardware
Tecnologia da Informacao ou dareas afins operacdo de computadores
Ciéncia da Computacado, Sistemas de
Informacao, Analise e Desenvolvimento de ||Graduac¢ao completa ou Curso Sistemas

Sistemas, Redes de Computadores ou areas

afins

Técnico em Informatica

Operacionais

Ciéncia da Computacgao, Sistemas de
Informacao, Tecnologia da Informacao,
Secretariado Executivo, Administracao ou
areas afins

Graduacdo completa ou Curso
Técnico em Informatica, com
dominio de ferramentas de
escritorio

Editor de Texto

Ciéncia da Computacgao, Sistemas de
Informacdo, Administracdo, Ciéncias
Contabeis ou areas afins

Graduacdo completa ou Curso
Técnico em Informatica, com
dominio de planilhas eletrénicas

Planilhas
Eletronicas

Ciéncia da Computacdo, Sistemas de
Informacdo, Tecnologia da Informacao,
Administracdo ou areas afins

Graduacdo completa ou Curso
Técnico em Informatica, com
dominio de ferramentas de
apresentacdo digital

Apresentacdes
Digitais

Ciéncia da Computacgao, Sistemas de
Informacdo, Redes de Computadores,
Tecnologia da Informacao ou areas afins

Graduacdo completa ou Curso
Técnico em Informatica

Internet e Correio
Eletrénico

Ciéncia da Computacdo, Sistemas de
Informacgao, Redes de Computadores,
Seguranga da Informacgdo ou areas afins

Graduacdo completa ou Curso
Técnico em Informatica, com
conhecimentos em seguranga
digital

Seguranca Digital e
Organizagdo de
Arquivos

Ciéncia da Computacgao, Sistemas de
Informacdo, Tecnologia da Informacado ou
areas afins

Graduacdo completa ou Curso
Técnico em Informatica, com
experiéncia profissional na area
de tecnologia

Projeto Integrador e
Praticas
Profissionais

Equipe Pronasci do Territério

Graduag¢do completa em qualquer
area

Cidadania, Arte e
Cultura

Os docentes deverdo possuir formacdo compativel com os componentes curriculares sob sua
responsabilidade, admitindo-se graduac¢do ou formacgao técnica de nivel médio, quando pertinente a
natureza da unidade curricular, associada a experiéncia profissional na area de atuacdo. Para os
componentes técnicos, sera valorizada a experiéncia em informatica bdasica, sistemas operacionais,
aplicativos de escritério, internet, seguranga digital e suporte ao usuario, de modo a assegurar a

articulagdo entre conhecimentos tedricos e praticas profissionais voltadas ao uso das tecnologias da

informagdo e comunicagao.

Cargo / Fungdo Quantidade / Atribuigdo
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Coordenacdo Geral 01

Agente Territorial 01

Pedagoga 01

Agente juridico 01

Psicéloga 01

Redutor de Danos 01

Apoio Administrativo 01

Assistente Social 01
Intérprete/tradutor de Libras Quando necessario
Monitores (quando houver) Conforme disponibilidade

11 CERTIFICADOS A SEREM EMITIDOS

Os certificados dos cursos FIC (Formacgao Inicial e Continuada) devem seguir um padrdo rigoroso
exigido pelo Ministério da Educacdao (MEC) e pelas diretrizes da Rede Federal de Educacao
Profissional. O texto deve conter, obrigatoriamente: o cabecalho oficial da instituicdo, o nome do
aluno, a qualificacdo profissional, a carga horaria, a fundamentacdo legal e os registros de
autenticidade.
Estrutura e Texto do Certificado
1. Cabegalho
e [Nome Oficial da Instituicdo / Ministério da Educacg&o]
e [Nome do Campus ou Unidade - se houver]
2. Titulo do Documento
e CERTIFICADO DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL
3. Corpo do Texto
A [Nome da Instituicdo] confere o presente certificado a:
[Nome Completo do Aluno], portador(a) do RG n2 [Nimero do RG] e CPF n2 [Nimero do
CPF], por ter concluido com aproveitamento o Curso de Formacao Inicial e Continuada (FIC)
em:
Operador de Computador
Carga hordria: 200 horas
4. Local e Data

[Municipio - UF, Dia] de [Més] de [Ano].
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5. Assinaturas e Autenticagao
e Assinatura do Diretor(a) Geral / Reitor(a)
e Assinatura do Coordenador(a) ou Chefe de Ensino
e Cdbdigo de Autenticidade / Validagdo Digital
e Livro, Folha e Numero de Registro (para fins de controle)
6. Verso do Certificado (Opcional ou Dependendo da Instituigdo)
o Perfil de Atuacdo Profissional / Competéncias: Descricdo das habilidades
desenvolvidas.

e Matriz Curricular: Lista de disciplinas e suas respectivas cargas horarias.
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