RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES
DE AUDITORIA INTERNA - RAINT/2021

- -

i .N....
Iy ey
‘

shan
iE-fpiie
..m..‘ ..-_

-

Bl

[

)

——

o

e S——

.

jistit

4.~"nu

i

\ ], =:

‘‘‘‘‘ - 2515 QQQ*<|4

T

.wv.a!‘ﬁ

E

MEN INSTITUTO FEDERAL

Brasilia



(] ]
BN INSTITUTO FEDERAL
BBl Brasilia

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE BRASILIA
AUDITORIA INTERNA

RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

- RAINT/2021

BRASILIA - DF
MARCO/2022



SUMARIO

1. INTRODUGAO .. imrersremsssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssassssssssassssssssssssassssssssassssssssassssssssassssssssssssassssssssans 4
1.1 Da Auditoria Interna do IFB..... s ssssssssssssssss 4
1.2 Composicdo da Auditoria INtEIMa......sssssss s asasas 5

2. IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL wvvvvrrrsrsrssmrsssmsssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssassssasssssasees 5

3. QUADRO DEMpNSTRATIVO DA ALOCAQAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO

DURANTE A VIGENCIA DO PAINT wootiisssnssssesmsesesssssssssssesssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 5

4. POSIGCAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO
PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS, NAO CONCLUIDOS, NAO

REALIZADOS E REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT wevmmsvsrssssssssssssssssassssssssassssssssass 6
4.1 Servicos de Auditoria que estavam programados no PAINT/2021 e que nao foram
totalmente CONCIUIAOS. ..o ——————————————————_———_ 8

5. RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO..vummmsmrisssereens 8
5.1 Recomendagoes emitidas pela Audin N0 €XerciCio .....——————— 8
5.2 Monitoramento das recomendagdes da AUAIN ......ccoommsnsssmsm——————— 11
5.3 Recomendacdes oriundas dos Orgios de Controle EXterno e INterno ......esmsesssseess 12

6. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTAM POSITIVAMENTE OU NEGATIVAMENTE A

AUDITORIA INTERNA .o cccsscsssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssussssssssnssssssssans 12

7. CONTABILIZAGAQO DE BENEFICIOS wcoommmvussssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 13

8. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA AUDITORIA

INTERNA — PGMOQ utsmssmsmssmsessmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssnss 14

9. INFORMAGOES SOBRE AS ACOES DE CAPACITAGAO REALIZADAS......ooceerrreearrsseee 16

10. CONSIDERAC}@ES FINAIS coscssscssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsasnss 17

ANEXO | tssssirmsessnssmssssssnssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssussssssssusssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 18

ANEXO T ssseissessmssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssusssssssssusssssssssussssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssnssssssssans 20



1. INTRODUCAO

O presente relatdrio tem por objetivo expor as atividades executadas pela Auditoria Interna
(Audin) do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia (IFB), no exercicio de
2021, conforme a Instrucdo Normativa da Controladoria-Geral da Unido, IN/CGU N°. 05, de 27 de
agosto de 2021.

As atividades de auditoria interna foram executadas conforme as a¢des previstas no Plano
Anual de Auditoria Interna — PAINT 2021, aprovado pelo Conselho Superior do Instituto Federal
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia — IFB, na 65 Reunido Ordinéria, ocorrida em 23 de
fevereiro de 2021, nos termos da Resolucéo n° 04/2021-CS/IFB.

Conforme o Art. 11 da IN N° 05/2021 da CGU, o RAINT deve abordar no minimo:

| - Quadro demonstrativo da alocacéo efetiva da forga de trabalho durante a
vigéncia do PAINT;

Il - Posicdo sobre a execugdo dos servicos de auditoria previstos no PAINT,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem
previsdo no PAINT;

Il - descricéo dos fatos relevantes que impactaram a execucdo dos servigos de
auditoria;

IV - Quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo
dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuagédo da UAIG ao
longo do exercicio, conforme as disposicfes da Instru¢cdo Normativa n° 10, de 28
de abril de 2020, da CGU;

V - Informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
- PGMQ.

Dessa forma, a Audin descrevera nos topicos seguintes deste relatorio as agdes de auditoria
desenvolvidas para atender aos requisitos da referida IN, bem como, apresentara outras informacoes
consideradas relevantes para as atividades de auditoria.

1.1 Da Auditoria Interna do IFB

A Auditoria Interna do Instituto Federal de Brasilia — Audin/IFB, instituida pela Resolucao
- RIFB N° 28, de 18 de novembro de 2009, é o 6rgao de controle responsavel por fortalecer e
assessorar a gestdo, bem como racionalizar as a¢des do IFB e prestar apoio aos Orgaos do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal e ao Tribunal de Contas da Uni&o.

A funcdo primordial da Auditoria Interna é a prestacéo de servigos de consultoria e avaliacao
dos processos de governanca, gerenciamento de riscos e controles internos.

A Audin esta vinculada ao Conselho Superior, sendo vedado delegar a vinculagdo a outro
orgdo inferior. Essa vinculacdo tem por objetivo proporcionar a Auditoria Interna um
posicionamento suficientemente elevado para lhe conferir independéncia no desempenho de suas
atribuigoes.

Ressalta-se que as atividades de auditoria se sujeitam a orientacdo normativa e supervisdo
técnica do Orgéo Central e dos 6rgaos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal, em suas respectivas areas de jurisdi¢do, nos termos do artigo 15, do Decreto 3.591/2000.
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1.2 Composicéo da Auditoria Interna

A Auditoria Interna é composta, atualmente, pelos seguintes servidores:

Quadro 01 — Composic¢éo da equipe de auditoria

Integrantes da Audin

Cargo

Formacéo Académica

Instrumento de nomeag&o

Sarah Lopes Pinto

Auditora-Chefe|

Graduacdo: Direito
Especializacdo: Direito Pdblico e
Direito Penal

Portaria n° 922 de 18/09/2020,
publicada no DOU em 21/09/2020,
sec¢do 2, p. 23.

Victor Delabio Ferraz de

Graduacao: Direito

Portaria n°® 2.119 de 09/10/2015,

Financas

Almeida Meira Auditor Especializacdo: Contabilidade | publicada no DOU em 13/10/2015,

Pulblica e Responsabilidade Fiscal secdo 2, p. 21.
Graduacio: Direito Portaria n° 2.345, de 29/08/2016,
Patricia Maciel da Silva Auditora . Ng_ L - publicada no DOU em 30/08/2016,
Especializacdo: Direito Publico N
secdo 2, p. 25.
Graduagdo: Economia Portaria n® 411, de 17/04/2019,
Vitor Neves de Moraes Auditor Especializagdo: Controladoria e | publicada no DOU em 18/04/2019,

secédo 2, p. 27.

2. IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL

Quadro 02 — Identificacéo Institucional

Denominagédo: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

Denominacéo abreviada: Instituto Federal de Brasilia — IFB

Cddigo UASG: 158143

Cddigo UG/Gestéo: 26428

Situacdo: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Federal

Vinculagéo: Poder Executivo Federal — Ministério da Educacéo

Principal Atividade: Educagéo Profissional de Nivel Tecnoldgico

Telefone: (61) 2103 2154

Fax: (61) 2103 2154

Endereco: SAUS Quadra 2 Bloco E — Edificio Siderbras — CEP 70.070-906

CNPJ: 10.791.831/0001-82

Endereco eletronico: www.ifb.edu.br

Campi que compdem o IFB: Brasilia, Ceilandia, Estrutural, Gama, Planaltina, Recanto das Emas, Riacho Fundo,
Samambaia, S8o Sebastido e Taguatinga.

3. QUADRO DEMONSTRATIVO DA ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE
TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT

A Auditoria Interna atuou em diversos servigos caracteristicos de sua atividade, conforme o
planejamento efetuado no PAINT/2021.
Inicialmente, para o desenvolvimento das atividades desenvolvidas pela equipe de auditoria,
foi estimado um quantitativo de forca de trabalho de 7.590 horas/homem, com base nos seguintes

parametros:



http://www.ifb.edu.br/

a) Jornada de trabalho de 8 horas diarias de 3 (trés) auditores e de 6 horas diarias de 1 (um) auditor;
b) 253 dias Uteis no ano de 2021.

Janeiro a dezembro = 3 servidores x 8 horas x 253 dias Uteis = 6.072 horas e 1 servidor X 6
horas x 253 dias Uteis = 1.518 horas, totalizando 7.590 horas

No entanto, devido ao encerramento da jornada de trabalho reduzida de um servidor lotado
na auditoria, a forca de trabalho da Audin sofreu aumento ao longo do exercicio de 2021. O referido
servidor retornou para 8 (oito) horas diarias a partir da publicagdo da PORTARIA DE PESSOAL
347/2021 - RIFB/IFB, de 7 de abril de 2021. Dessa forma, houve um acréscimo de 378 horas no
quantitativo da forca de trabalho da Audin, totalizando 7.968 horas-homem.

O quadro abaixo demonstra a alocacao prevista e efetiva da forca de trabalho nas atividades
desenvolvidas pela Audin no ano de 2021.

Quadro 03 — Alocagdo efetiva da for¢a de trabalho durante a vigéncia do PAINT

Atividades HH previsto HH realizado

Servicos de auditoria 3920 4100
Capacitacdo dos auditores 720 417
Monitoramento de recomendag6es 720 860
Gestdo e melhoria de qualidade 0 360
Gestdo Interna da UAIG 480 800
Reserva Técnica 1750 1431
Outros 0 0

Total 7590 7968

Destaca-se que as atividades de Gestdo e Melhoria de Qualidade, Contabilizacdo dos
Beneficios, participaces em reunides com gestores do IFB e os servicos de interlocucédo entre IFB
e os Orgéos de Controle foram executadas nas horas referentes & Reserva Técnica. Estas, também,
foram usadas para atender as férias dos auditores e as atividades de auditoria que demandaram um
quantitativo de horas maior que o previsto incialmente, bem como, para atender as situacoes
imprevistas da Audin, tais como: licencas médicas; consultas médicas e odontoldgicas; e outros
afastamentos previstos nos normativos vigentes.

Por fim, informa-se que os ajustes ocorridos ao longo do exercicio de 2021 tiveram o
proposito de adequar as atividades inicialmente previstas a realidade vivenciada pela Audin e pela
Instituicdo.

4. POSICAO SOBRE A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO
PAINT, RELACIONANDO AQUELES FINALIZADOS, NAO CONCLUIDOS, NAO
REALIZADOS E REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

Todas as atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna, durante o exercicio de 2021,
foram direcionadas ao cumprimento do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT/2021. Das 15 atividades de auditoria previstas para serem desenvolvidas no ano de 2021, a
Audin conseguiu cumprir 12 atividades, conforme o quadro abaixo:

Quadro 04 — Execucdo das atividades de auditoria no ano de 2021



Ordem | Acéo programada no plano anual de auditoria Tipode A |Concluida H"._I H.'H
prevista | realizada
Verificacdo do indice de Execugdo do Orgamento do|  Servico de
1 NAPNE — Nucleo de Apoio as Pessoas cm Auditoria - Sim 320h 460h
Necessidades Educacionais Especificas Avaliacdo
x . e . Servigo de
2 Gestao Operacional - Verificacdo dc~>s Servicos de Auditoria - sim 320h 440h
Outsourcing de Impressao o
Avaliacdo
Servigo de
3 Gestdo Orgamentaria Auditoria - Sim 320h 320h
Avaliacdo
Gestdo de Pessoas - Verificacdo do controle de Servigo de
4 assiduidade dos servidores técnico-administrativos e | Auditoria - Sim 640h 640h
docentes do IFB durante a Pandemia do Covid-19 Avaliacdo
Gestdo Operacional — Acompanhamento da Servigo de
5 Execucdo dos Contratos de prestacdo de Servicos Auditoria - Sim 400h 440h
continuos Avaliacdo
x . . . - Servigo de
6 Gestao Patrimonial — E:ontrole, mvgntgno, guarda e Auditoria - sim 320h 320h
conservacao de bens moveis o
Avaliacdo
x . . Servigo de
7 Gestdo do Suprimento dp Bens e Servigos — Auditoria - sim 320h 320h
Almoxarifado. o
Avaliacdo
Gestédo de Pessoas - Plano e Desenvolvimento de Servigo de
8 Pessoas - PDP Auditoria - Sim 320h 320h
Avaliacéo
U . x Servico de
9 Gestdo Financeira: Acompanhamento d:_;l Execucédo Auditoria - Nio 320h 280h
de Obras — Campus Samambaia o
Avaliacéo
- . x Servico de
10 Gestdo Financeira: Acompanhamento_da Execucéo Auditoria - Nio 320h 280h
de Obras — Campus Planaltina o
Avaliacdo
- . x Servico de
11 Gestdo Financeira: Acompanhamento da Execucédo Auditoria - Nio 320h 280h
de Obras — Campus Estrutural o
Avaliacdo
Elaboracdo do Relatorio Anual de Auditoria Interna | Gestdo Interna .
12 — RAINT 2020 da UAIG Ellul 201 201
Monitoramento
13 Plano de Providéncias da CGU e do TCU de Sim 240h 300h
Recomendacdes
. ~ L Monitoramento
14 Monitoramento das Recomendggoes da Auditoria de sim 480h 560h
Interna — Audin ~
Recomendacdes
15 Elaboracdo do PAINT 2022 SRHED G| ey 240h 360h

da UAIG




4.1 Servicos de Auditoria que estavam programados no PAINT/2021 e que ndo foram
totalmente concluidos

Os itens 6.9, 6.10 e 6.11 do PAINT/21 referentes as auditorias de acompanhamento da
execucao das obras do IFB ndo puderam ser concluidos no ano de 2021.

Tal fato adveio pelas diversas paralisa¢cdes ocorridas nas obras do IFB em consequéncias da
Pandemia de COVID-19. Quanto a esse fato, verificou-se que, das cinco obras dos Centros de
Formac&o Tecnoldgica (CFTs) que tiveram inicio no final do ano de 2020, trés ficaram paralisadas
por falta de pagamento, acarretando prejuizos no cronograma de execuc¢do. Dessa forma, a Auditoria
Interna ficou impossibilitada de concluir todas as atividades de auditoria previstas para o ano.

Ressalta-se que devido a impossibilidade de conclusao das auditorias supracitadas, foram
listados servicos de auditoria no PAINT/2022 para finalizar as auditorias referentes as obras do IFB.

5. RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO

A partir das agdes de auditoria desenvolvidas pela Auditoria Interna no exercicio em
referéncia, foram formuladas recomendacdes com o objetivo de aprimorar a gestdo, a partir das
constatacGes encontradas nos exames de auditoria.

5.1 Recomendacdes emitidas pela Audin no exercicio

Os relatorios de auditoria desenvolvidos no ano de 2021 geraram 13 (treze) recomendagdes
para as areas auditadas.

Destaca-se que nos Relatdrios Técnicos de Auditoria estdo consubstanciados os resultados
dos trabalhos de auditoria. Frise-se que esses relatorios sdo assinados pela equipe de auditoria,
Chefe de Auditoria e Reitora. Ademais, sdo encaminhados pela Auditoria Interna as areas auditadas
e publicados, posteriormente, no site do IFB

O quadro a seguir contempla todas as informacoes referentes as recomendagfes exaradas
pela Audin no exercicio de 2021.

Quadro 05 — Recomendagbes exaradas pela Audin no exercicio de 2021

Auditoria de Gestao Operacional — Verificacdo dos Servicos de Outsourcing de Impressio
Produto: Relatdrio 01/2021/Audin/IFB
Verificar se houve estudo prévio/planejamento apontando a quantidade necessaria de
equipamento e impressGes; Verificar se a quantidade de equipamentos e impressGes
contratada € superior a quantidade demandada pela Instituicdo; Verificar se a Instituicdo
acompanha a execugdo dos servigos prestados pela contratada
Local Auditado: | Prd-Reitoria de Administragdo - PRAD
328 - Realizar alteracdo contratual a fim de equilibrar 0 montante contratado a titulo de
servicos de outsourcing de impressdo ao efetivamente utilizado na unidade, envolvendo
supressao de servicos (de no minimo 25%) ou, desde que respeitados os direitos da contratada,
outras medidas como suspensdo ou rescisdo do contrato. Caso tal readequacdo ja tenha sido
observada, encaminhar documentagdo comprobatéria a Auditoria.
Obs.: Para evitar eventuais prejuizos ao IFB, a Recomendagdo 328 foi estendida aos Campi.
329 - Recomenda-se a Pro-Reitoria de Administracdo que, se houver a concordancia da
contratada, realize a supressdo do contrato de forma a compatibiliza-lo a demanda da Reitoria,
de modo que, conforme analisado no subitem 3.3.5.1 do Relatdrio, a franquia (com o
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Objetivo:

Recomendac6es
emitidas:




excedente) seja inferior ao quantitativo observado em 2019 e o ndmero de equipamentos
multifuncionais ndo exceda um por andar ocupado pela unidade. Em caso de negativa da
contratada, recomenda-se a ndo prorrogacdo do contrato e a realizacdo de nova licitacdo nos
termos acima elencados.

Situacao das

328 — Atendida Parcialmente

Recomendacoes: | 329 — Nao Atendida
Auditoria de Gestdo Orcamentéria
Produto: Relatdrio 02/2021/Audin/IFB
Acompanhar os registros contabeis e financeiros executados pela Unidade e aferir a aderéncia
S dos processos executados com as principais normatizacdes relativas a matéria, auferindo a

credibilidade das demonstracfes contabeis, assegurando aos usuarios a fidedignidade dos
registros e dos relatérios produzidos pela contabilidade.

Local Auditado:

Coordenacdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira e Coordenacdo Geral de Contabilidade

Recomendacg6es
emitidas:

330 - Recomenda-se ao campus Recanto das Emas (contrato n°® 01/2020) que atualize e
mantenha atualizados os dados no SUAP, de forma que seja possivel acessar pelo sistema,
em especial, o extrato do contrato, termos aditivos, apostilamentos, portarias de homeacéao
dos fiscais, cronograma e garantias contratuais. A recomendacdo se estende para 0os demais
contratos ativos do campus.

331- Recomenda-se ao campus Riacho Fundo que insira nos respectivos processos de
pagamento as ordens bancérias referentes aos pagamentos das notas fiscais do contrato n®
04/2016, bem como que reforce seus controles internos de forma a evitar que 0s processos de
pagamento do campus fiqguem sem a devida comprovacao.

Situacéo das
Recomendagdes:

330- Néo Atendida
331 - Ndo Atendida

Auditoria de Verificacdo do Indice de Execucdo do Orgcamento do NAPNE

Produto: Relatdrio 03/2021/Audin/IFB
Verificar se os recursos destinados as agdes de inclusdo social sdo previstos no orcamento
Objetivo: anual dos campi e explicitados no planejamento, bem como, averiguar se 0s campi estdo

executando o conforme

24/2013/CS/1FB.

recurso anualmente destinado ao NAPNE, Resolugéo

Local Auditado:

Campi e Pro-reitoria de Extensdo e Cultura — PREX

Recomendac6es
emitidas:

332 — Recomenda-se a PREX que:
1)Elabore o Programa de Inclusdo do IFB; e
2) Revise a Resolucdo 24/2013/CS/IFB.

333 - Recomenda-se aos campi do IFB que elaborem Plano de Ac¢édo para 2022 de forma que
100% dos recursos destinados ao NAPNE sejam utilizados efetivamente para o atendimento
das pessoas com necessidades especificas, de acordo com os paragrafos segundo e terceiro
do artigo 12 da Resolugéo 24/2013/CS/IFB (regulamento vigente):
“§ 29— Os recursos anualmente destinados as ac¢Ges de inclusdo social nunca
inferiores a 1% do orcamento do campus.
8§ 3°— As acBes contempladas no § 2° serdo propostas anualmente no Plano de A¢do
do NAPNE.
Por fim, recomenda-se que a PREX realize até 31/12/2021 as seguintes a¢des indicadas no
Plano de Providéncias:

1. Realizar reunibes de acompanhamento com os campi para que executem 100% do
orcamento do NAPNE e para que o uso dos recursos seja, efetivamente, para
atendimento das pessoas com necessidades especificas;

2. Estabelecer estratégias conjuntamente com os campi para que 100% do or¢amento
do NAPNE seja executado para atendimento das pessoas com necessidades
especificas.

Situacédo das
Recomendagoes:

332 — Néo Atendida
333 — Parcialmente Atendida (alguns campi ja atenderam a referida recomendacéo)

Auditoria de Gestdo de Pessoas - Verificacdo do controle de assiduidade dos servidores do IFB durante a

Pandemia do Covid-19




Produto: Relatorio 04/2021/Audin/IFB
Em relagdo aos técnico-administrativos, verificar se as chefias imediatas acompanham as
atividades desenvolvidas remotamente, no qual os servidores publicos participantes ficam
S dispensados do controle de frequéncia eletronico e adotam o termo de pactuagao e o relatério

de acompanhamento das atividades como comprovacdo da realizacdo do trabalho. Quantos
aos docentes, averiguar se eles realizaram suas atividades de trabalho conforme as orientacdes
repassadas pela Gestdo do IFB

Local Auditado:

Todas as unidades do IFB

Recomendac6es
emitidas:

334- Recomenda-se a Pr6-Reitoria de Ensino que institua controles internos visando a regular
a quantidade de horas destinadas para a atividade “atendimento e acompanhamento aos/as
alunos/as”, prevista no artigo 2°, inciso VI da referida Resolug@o, de maneira que apenas seja
permitida a dedicac&o de quantidade elevada de horas a esta atividade em casos excepcionais
e devidamente justificados e autorizados pelas coordena¢Ges competentes.

335 - Recomenda-se ao Gabinete da Reitoria para que, tendo havido engano na publicacéo do
Apéndice |1, providencie correcdo do referido Apéndice publicando o documento adequado,
de forma a manter a congruéncia com a Resolucéo n° 31/2019-RIFB.

Situacao das
Recomendacses:

334- Atendida
335- Nao atendida

Auditoria de Gestao Operacional — Acompanhamento da Execucéo dos Contratos de Prestacdo de Servico

Continuo de Limpeza e Conservacédo e Prestacédo de Servico de Vigilancia

Produto: Relatdrio 06/2021/Audin/IFB
Averiguar a conformidade dos controles internos nas unidades do IFB referente aos aspectos
Objetivo: da legalidade, economicidade, boas praticas na fiscalizagdo e regularidade na execugdo dos

contratos de servigos continuos.

Local Auditado:

Todas as unidades do IFB

Recomendac6es
emitidas:

N&o houve recomendagdes advindas da referida auditoria.

Quanto a esse fato, verificou-se que areas auditadas apresentaram solu¢Ges ou a¢bes positivas
para sanar as possiveis inconsisténcias encontradas pela equipe de auditoria antes do término
do relatdrio

Auditoria de Gestéo do Suprimento de Bens e Servicos — Almoxarifado

Produto:

Relatério 07/2021/Audin/IFB

Objetivo:

Realizar aferices de existéncia de controle, inventario, guarda e conservacao ou extravio de
bens méveis, bem como a devida atualizacdo dos termos de responsabilidades das unidades
administrativas aferidas. Os exames serdo realizados por escolha envolvendo duas
coordenacdes junto aos Campi: a conferéncia in loco de todos os bens existentes nas
coordenacdes a serem aferidas terd como objeto a verificagdo quanto ao controle, analise dos
termos de responsabilidade atualizados e assinados, inventarios, guarda e conservagao ou
extravio de bens maéveis, além verificar o destino dos bens inserviveis

Local Auditado:

Coordenagdo de Patriménio dos Campi Ceildndia, Recanto das Emas, Sdo Sebastido e
Taguatinga.

Recomendac6es
emitidas:

336 - Recomenda-se ao Campus Ceilandia o cumprimento da Instrugdo Normativa SEDAP

n° 205, de 08/04/1988, observando especialmente:

e Que os bens constantes no item 6.1.1.1 como “ITEM CONSTA NO TERMO DE
RESPONSABILIDADE, MAS NAO FOI ENCONTRADO NA SALA” sejam
localizados e inseridos nos Termos de Responsabilidade do setor em que se encontram;

e Que os bens no item 6.1.1.1 como “ITEM FOI ENCONTRADO NA SALA, MAS NAO
CONSTA NO TERMO DE RESPONSABILIDADE” sejam inseridos nos Termos de
Responsabilidade da Diretoria de Administracdo e Planejamento;

e Que os bens constantes na tabela 1 como “ITEM FOI ENCONTRADO NA SALA, SEM
PLAQUETA OU ETIQUETA DE IDENTIFICACAO INFORMANDO SEU N°” sejam
devidamente incorporados ao patriménio do campus, ou caso eles apenas estejam sem a
devida plaqueta de identificagdo, que esta seja providenciada.
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337 - Recomenda-se ao Campus Taguatinga que conclua o Inventario Anual de Patrimonio
dos exercicios de 2020 e 2021 e apresente o respectivo Relatorio, conforme exige a Instrucao
Normativa SEDAP n° 205, de 08/04/1988.

Situacdo das | 336- Em prazo de atendimento
Recomendacdes: 337- Em prazo de atendimento
Auditoria de Gestéo de Pessoas - Plano e Desenvolvimento de Pessoas - PDP
Produto: Relatdrio 08/2021/Audin/IFB
Objetivo: Verificar se a Instituicdo promove o desenvolvimento das competéncias necessarias aos seus

servidores para que esses possam atuar na entidade prestando um servigo de exceléncia e
qualidade ao cidaddo, conforme disposto no Decreto n.° 9.991/19

Local Auditado: Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas — PRGP
RecomendacGes 338- Recomenda-se a PRGP que divulgue no sitio de internet do IFB, de maneira transparente
emitidas: e objetiva, as despesas com ac¢des de desenvolvimento de pessoas executadas a partir de 2020.

339- Recomenda-se a PRGP que acrescente ao PDP do ano préximo (2022) o custo estimado
das acdes de desenvolvimento constantes do documento, evitando apenas o tratamento global
das despesas, de modo a priorizar o detalhamento das informacdes apresentadas.

340- Recomenda-se & PRGP que acrescente ao PDP do ano proximo (2022) anélise de custo-
beneficio das despesas realizadas no exercicio anterior com ag6es de desenvolvimento.
Situacdo das | 338- Em prazo de atendimento

Recomendacg6es 339- Atendida

340- Atendida

Auditoria de Gestdo do Suprimento de Bens e Servigos — Almoxarifado

Produto: Relatdrio 09/2021/Audin/IFB

Objetivo: Avaliar o controle, a guarda e conservagdo dos bens de consumo e o gerenciamento do
estoque &mbito do IFB.

Local Auditado: Coordenagdo de Almoxarifado do Campus Planaltina e da Reitoria

Recomendacg6es Na referida auditoria ndo foram identificadas impropriedades que resultaram em constatacdes

emitidas: e recomendacdes.

5.2 Monitoramento das recomendactes da Audin

O monitoramento € uma etapa do processo de auditoria que tem o prop6sito de verificar se
a unidade auditada implementou as recomendacdes emitidas pela auditoria interna. No ambito do
IFB, o monitoramento das recomendacdes oriundas da Audin é realizado eletronicamente por
intermédio do Plano de Providéncias da Audin, via cadastro no Sistema de Gestdo Integrada — SGI.
Neste sistema, a Audin comunica ao gestor acerca das recomendac6es pendentes de implementacao.
O gestor, por sua vez, encaminha a situacdo atual da recomendacdo com a documentacao
comprobatdria. A partir das respostas e da documentacdo comprobatoria, a equipe de auditoria
verifica o status em que as recomendacdes se encontram.

Destaca-se que apds a analise da Audin, as recomendacdes podem ser classificadas em uma
das seguintes categorias: atendida, atendida parcialmente, ndo atendida ou baixada.

No ano de 2021, a Audin emitiu 13 (treze) novas recomendacGes. Dessas, 3 (trés) foram
atendidas totalmente, 2 (duas) foram atendidas parcialmente, 3 (trés) encontram-se no prazo de
atendimento e 5 (cinco) estdo com o prazo expirado.
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Quanto as recomendagdes emitidas em exercicios anteriores, 13 (treze) recomendacdes
foram consideradas atendidas. Ademais, 5 (cinco) recomendac6es foram consideradas baixadas por
perda do objeto ou por assunc¢éo de riscos.

Registra-se que se considera atendida completamente a recomendacdo que foi implementada
por todas as areas envolvidas na Auditoria.

Por fim, informa-se que ao final de cada semestre, & encaminhado ao Conselho Superior do
IFB um relatdrio com a atualizacdo detalhada do monitoramento das recomendac6es da Audin e da
CGU.

5.3 Recomendacdes oriundas dos Orgéos de Controle Externo e Interno

A Audin acompanha os trabalhos realizados pelos Orgéos de Controle Externo e Interno,
respectivamente o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a Controladoria-Geral da Unido (CGU)
junto a Instituicdo. No exercicio de 2021, a Audin monitorou as recomendac@es e diligéncias,
acompanhou os indicios de irregularidades e exerceu um papel de interlocucdo entre a gestdo e 0s
Orgéos de Controle.

O Sistema e-Aud da CGU € usado para o acompanhamento da implementacdo das
recomendacdes da CGU. Neste sistema, a Audin verificou que 2 (duas) recomendacdes foram
consideradas atendidas pela CGU. Por outro lado, houve a emissdo de 6 (seis) novas
recomendacdes. Frisa-se que todas as novas recomendacdes foram respondidas pelo IFB no prazo
estabelecido. Por fim, notou-se que ha 4 (quatro) recomendacGes pendentes de respostas.

Em relacdo ao acompanhamento das demandas do TCU, a Audin acompanha,
periodicamente, 0s seguintes sistemas: e-Pessoal (modulo indicios) e Conecta — TCU. Quanto ao
primeiro sistema, resta ao IFB esclarecer 16 (dezesseis) indicios de irregularidades. Ja em relacdo
ao segundo, a Audin verificou que a Institui¢do responde, prontamente, as demandas exigidas pelo
referido érgédo.

Frisa-se que os indicios e recomendagdes que aguardam esclarecimentos da Institui¢ao foram
encaminhados para as devidas providéncias dos gestores.

6. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTAM POSITIVAMENTE OU NEGATIVAMENTE
A AUDITORIA INTERNA

No decorrer de 2021 alguns fatores impactaram tanto positivamente quanto negativamente
os trabalhos da Audin.
No que diz respeito aos fatores que impactaram negativamente as agcdes desenvolvidas pela

Auditoria Interna, tem especial destaque a Pandemia de Covid 19. A Audin ficou impossibilitada
de realizar algumas visitas aos campi e Reitoria. Dessa forma, os trabalhos que necessitavam de
conferéncia in loco ficaram prejudicados.

Além disso, alguns pontos tém impactado negativamente as atividades da Audin, sdo eles:
(i) atraso nas respostas das Solicitagdes de Auditoria; (ii) quantidade de servidores insuficiente; (iii)
auséncia de recursos para a participacdo dos servidores lotados na auditoria em cursos de
capacitacOes especificas.
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Em relacédo aos fatores que impactaram positivamente a atuacdo da Audin, destaca-se: (i) 0
bom relacionamento da Audin com a gestdo do IFB; (ii) o feedback dos gestores que contribuiu
para a melhoria continua dos trabalhos da auditoria; (iii) disposicdo dos gestores em atender as
demandas da auditoria.

Também, é importante mencionar que as constantes capacitacbes ofertadas pela
Controladoria-Geral da Unido-CGU ajudaram no aperfeicoamento das atividades da auditoria

Por fim, frisa-se que houve o encerramento da jornada de trabalho reduzida de um servidor
lotado na auditoria. Tal fato contribuiu para o aumento da forca de trabalho da Audin no exercicio
de 2021.

7. CONTABILIZACAO DE BENEFICIOS

A implementacdo das recomendacdes e/ou orientacdes provenientes das atividades de
Auditoria Interna causam impactos positivos na Instituicdo. Nesse sentido, a IN SFC/CGU n°
3/2017 estabelece que as Unidades de Auditoria Interna devem registrar os resultados e beneficios
da sua atuacdo. Ja a IN SFC/CGU n° 10/2020 aprova a “Sistematica de Quantificacdo e Registro
dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal”.

De acordo com essas instru¢es normativas, os beneficios sdo classificados em financeiros
ou ndo financeiros. Os “Beneficios Financeiros” relacionam-se a prevengdo ou recuperacao de
prejuizos ao erario. Por sua vez, os “Beneficios Ndo Financeiros” sdo aqueles que embora ndo sejam
passiveis de representacdo monetaria, demonstram um impacto positivo na eficacia, eficiéncia,
legalidade ou efetividade dos processos avaliados.

Com vistas a auxiliar no processo de comunicacgdo estratégica de resultados das UAIG, a IN
10/2020/SFC/CGU, estabelece as seguintes classes:

V - Classes de Beneficios Financeiros e N&o Financeiros
Beneficios Financeiros:

a) Gastos evitados - Situagdes nas quais os valores
identificados ndo estdo aderentes aos principios da legalidade ou
economicidade, devem ser registradas como beneficios financeiros quando
houver a suspensdo do pagamento ou a adequacéo do valor.

b) Valores recuperados - Valores pagos indevidamente em
que ocorrer a efetiva devolugdo do recurso aos cofres publicos ou quando
for realizado o desconto na parcela posterior de pagamento pela
Administragao.

Beneficios Nao Financeiros:
- em funcdo da dimenséo afetada:

a) Missdo, Visdo e/ou Resultado - Tendo como referéncia o
planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio implementado
afetou os processos finalisticos da organizacao.

b) Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - Tendo
como referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o
beneficio implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais da
organizacao.

- em funco da repercussao:

a) Transversal - Beneficio trazido pelas providéncias

adotadas pelo gestor ultrapassou, de alguma forma, o &mbito da prépria
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Unidade Auditada, tendo sido tratado ou tendo impacto no é@mbito de
outras Unidades de Administracéo Publica;

b) Estratégica - Beneficio trazido pelas providéncias
adotadas pelo gestor foi tratado pela Alta Administracdo da Unidadel;

c) Tatico/Operacional - Beneficio trazido pelas providéncias
adotadas pelo gestor diz respeito as atividades internas e/ou operacionais
da unidade examinada, sem decorrer de tomada de decisdo da Alta
Administragdo da Unidade, entendida como o Colegiado de Diretoria,
Conselho de Administracéo ou equivalente.

O quadro a seguir demonstra a consolidacdo dos beneficios ocorridos em 2021 através do
monitoramento das recomendacdes e das orientaces advindas da atuacdo da Audin na realizagao
dos trabalhos de auditoria:

Quadro 06 — Consolidacdo dos Beneficios

CONSOLIDAGCAO DOS BENEFICOS - 2021

BENEFICIOS FINANCEIROS

Gastos evitados R$39.811,25
Valores Recuperados R$ 2.003,52
Valor Total de Beneficios Financeiros R$ 41.814,77
BENEFICIOS NAO FINANCEIROS Quantidade

Beneficios relacionados a dimenséo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussdo Transversal:

Beneficios relacionados a dimensdo Missao, Visao e/ou Resultado e com repercussdo Estratégica:

Beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Visdo e/ou Resultado e com repercussao
Tatico/Operacional:

Beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com
repercussao Transversal:

Beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com
repercussdo Estratégica:

Beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com 20
repercussdo Tatico/Operacional:
Quantidade Total de Beneficios N&o Financeiros: 20

Por fim, informa-se que o detalhamento dos beneficios se encontra no Anexo | deste
relatorio.

8. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA AUDITORIA
INTERNA - PGMQ

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Auditoria Interna do IFB foi
instituido pela Portaria Normativa n°® 06/2019-RIFB/IFB. Ressalta-se que o programa ainda ndo esta
totalmente implementado, mas a Audin esta trabalhando para que todas as fases sejam
implementadas a contento.

O principal objetivo do PGMQ ¢é promover a avaliagéo e melhoria continua dos processos,
bem como da eficécia e eficiéncia da atividade da Auditoria Interna. Aplica-se tanto no nivel de
trabalhos individuais de auditoria, quanto em um nivel mais amplo da atividade de auditoria interna.
As avaliacOes incluem todas as fases da atividade de auditoria interna, quais sejam, 0S processos de
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planejamento, de execucdo, de comunicagdo dos resultados e de monitoramento das
recomendacdes, e ainda:
a) o alcance do propdsito da atividade de auditoria interna;
b) a conformidade dos trabalhos com as disposic¢des do referencial técnico vigente, com outros
normativos que definam atribuicGes para a atividade de auditoria interna, com as boas praticas
nacionais e internacionais apliciveis e com 0s manuais ou procedimentos operacionais
estabelecidos pela propria Auditoria Interna;
c) a conduta ética e profissional dos auditores.

O PGMQ deve ser implementado por meio de avaliagdes internas e externas, as quais devem
ser documentadas. Os resultados dessas avaliacdes devem ser consolidados e tém a finalidade de
fornecer informacdes gerenciais e de identificar necessidades de capacitacao e oportunidades para
aprimoramento da atividade de auditoria interna governamental.

Para as avaliacGes de qualidade das a¢cdes da auditoria no IFB, a Audin envia questionarios
eletronicos aos auditores internos, Conselho Superior e gestores das unidades avaliadas.

Dessa forma, € possivel aferir a percepcao dos membros da equipe de auditoria quanto ao
desempenho, a conduta ética e a postura profissional do préprio auditor, além de aferir sua
percepcao quanto ao planejamento, a execucao do trabalho, ao processo de supervisdo, a alocacao
de recursos (humanos, materiais, tecnoldgicos e de tempo), bem como o alcance da auditoria.

Em relacdo aos gestores envolvidos na auditoria, a pesquisa é realizada por amostra e tem
foco na avaliacdo da qualidade do processo de auditoria, do relatério produzido e da conduta
profissional dos auditores.

A aplicacdo da pesquisa de percepcdo ampla realizada junto a alta administracdo tem
periodicidade anual, e tem como intuito colher informacgdes sobre a percep¢do geral quanto a
atuacdo da unidade e a agregacdo de valor promovida pela atividade de auditoria interna
governamental.

A partir dos resultados obtidos com o envio desses questionarios no ano de 2021 ¢ possivel
afirmar que a Alta Administracdo, os gestores das unidades auditadas e os auditores internos
avaliam positivamente os trabalhos realizados pela Audin.

Outro requisito importante do PGMQ é a afericdo de maturidade, que segundo o Manual de
Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal
(MQT), aprovado pela IN SFC n° 8/2017, “deve contribuir para a estruturagdo de um processo de
melhoria continua, de forma a possibilitar o desenvolvimento de um nivel adequado de capacidade
da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG”

A Audin realizou o processo de autoavaliagdo da maturidade organizacional da atividade
de auditoria interna por meio do Modelo de Capacidade IA-CM (The Internal Audit Capability
Model for the Public Sector). O referido modelo tem a finalidade de identificar os fundamentos
necessarios para uma auditoria interna efetiva no setor publico, fornecendo um plano evolutivo para
0 seu desenvolvimento, de forma a atender as necessidades da organizacdo e aos padrdes
profissionais aplicaveis a atividade de auditoria interna.

Esse modelo ilustra os niveis e estagios pelos quais uma unidade de auditoria interna
governamental pode evoluir & medida que define, implementa, mede, controla, e melhora os seus
processos e praticas. Sua légica compreende uma estrutura em blocos encadeados, demonstrando a
progressdao dos macroprocessos-chaves a partir de uma UAIG menos madura para uma com
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capacidades fortes, estruturadas e eficazes. Desse modo, 0 modelo IA-CM se presta a ser: uma
ferramenta para avaliacdo e monitoramento da atividade de auditoria interna governamental; uma
ferramenta de planejamento estratégico; um roteiro para o desenvolvimento de uma auditoria
interna efetiva; um conjunto de “melhores praticas” a serem observadas; € um instrumento de
promocao, comunicacao e sensibilizacdo sobre a auditoria interna aos tomadores de decisao.

O IA-CM esta estruturado em 5 niveis de maturidade (1 — Inicial; 2 — Infraestrutura; 3 —
Integrado; 4 — Gerenciado; 5 — Otimizado) e 6 elementos organizacionais (Servicos e Papéis da
Auditoria Interna; Gerenciamento de Pessoas; Praticas Profissionais; Gerenciamento do
Desempenho e Accountability; Cultura e Relacionamento Institucional; Estruturas de Governanca),
compreendendo um conjunto de 41 macroprocessos-chaves (key Process Area — KPA).

Com base na autoavaliacdo, notou-se que a Auditoria Interna do IFB apresenta elevado grau
de atendimento aos requisitos estabelecidos no nivel 2 de maturidade do modelo IA-CM. Ja em
relacdo ao nivel 3, por ser um nivel mais complexo, algum tempo ainda sera necessario para atendé-
lo em sua plenitude.

Por fim, informa-se que que os resultados das avaliagdes do PGMQ serdo utilizados no
planejamento das acdes de aperfeicoamento dos trabalhos realizados pela Audin. Ressalta-se que
os resultados das avaliac@es e da autoavaliacdo se encontram no Anexo Il deste relatorio.

9. INFORMACOES SOBRE AS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

No exercicio de 2021, os auditores participaram de alguns treinamentos, cursos de
capacitacdo e eventos relacionados a area de auditoria interna. Informa-se que as acBes de
capacitacdo desenvolvidas pela Auditoria no ano de 2021 consistiram em cursos a distancia, tendo
em vista as restricGes orcamentarias sofridas pela Instituicdo e a Pandemia de COVID-19. No
quadro a seguir, apresentam-se 0s eventos e as capacitacdes realizados pelos auditores do IFB em
2021.

Capacitac0es realizadas pelos integrantes do Auditoria Interna

Quadro 07 — Capacitacdes 2021

Participante Evento Tipo Periodo CH
Contabilizacdo de Beneficios Curso 13 a 23/01/21 10h
T . . 17/01 a 16/02/21
Fiscalizacdo de Projetos e Obras de Engenharia Curso a 40h
Técnicas de Auditoria Interna Governamental Curso 21/03 a 20/04/21 24h
Sarah Lopes | Planejamento Individual de Auditoria Baseado curso 03 a 06/05/2021 16h
B em Riscos
Gestédo de Riscos e Controles Internos Curso 11 a 14/05/21 16h
53° FONAITec - Férum de Capacitacdo Técnica p 28/06 a 02/07/21
Forum 20h
das UAIGs
54° FONAITec - Férum de Capacitacdo Tecnica Eérum 08 a 12/11/21 20h
das UAIGs
Contabilizacdo de Beneficios Curso 26/02 a 08/03/21 10h

16



Seminério Internacional de enfrentamento da
corrupgao Seminario 2O %h
Patricia Maciel | Planejamento Individual de Auditoria Baseado 03 a 06/05/21
- : Curso 16h
da Silva em Riscos
53° FONAITec - Forum de Capacitacéo Técnica Ea 28/06 a 02/07/21 20h
das UAIGs
54° FONAITec - Forum de Capacitacdo Técnica Ea 08 a12/11/21 20h
das UAIGs
s - 16/11/20 a
Victor D. Técnicas de Auditoria Interna Governamental Curso 05/01/21 24h
Ferraz de A. Fiscalizacdo de Projetos e Obras de Engenharia Curso 22/01 a 21/02/2021 40h
Meira Orcamento Publico Curso 01/02 a 03/03/21 40h
PlaneJamento Individual de Auditoria Baseado Qs 03 a 06/05/21 16h
em Riscos
Fiscalizacdo de Projetos e Obras de Engenharia Curso 22/01 a 21/02/2021 40h
V|to|\r/|Neves de PlaneJamento Individual de Auditoria Baseado SUies 03 2 06/05/21. 16h
oraes em Riscos
IA-CM: Modelo de Capacidade de Auditoria SUies 14 218/06/21 20h
Interna
TOTAL 417h

10. CONSIDERACOES FINAIS

A Auditoria Interna vem implementando, constantemente, sua atuacdo por meio do
aprimoramento qualitativo e consubstancial das acdes, da operacionalizacdo de procedimentos e do
desenvolvimento dos trabalhos de auditoria. As a¢fes da Auditoria Interna, no exercicio de 2021,
foram balizadas pelo compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da Instituicdo,
atentando sempre para o cumprimento dos principios que regem a atuacdo da administracdo publica.

Com base nos trabalhos realizados, verificou-se que as recomendacgdes e orientacdes
expedidas por esta Auditoria e pela Controladoria-Geral da Unido — CGU foram de grande valia
para o aprimoramento dos controles internos das unidades do IFB.

Apesar do ano atipico, causado pela Pandemia de COVID-19, a Audin ndo mediu esfor¢cos
para completar todas as acdes possiveis previstas no PAINT/2021.

Diante 0 exposto, comunicamos este Relatério Anual de Atividades — RAINT/21 ao
Conselho Superior do IFB, conforme Art. 12 da Instrucdo Normativa SFC N° 05/2021, e ficamos a
disposicao para eventuais esclarecimentos.

Em complemento, informa-se, que o presente documento serd encaminhado para a
supervisao técnica da CGU por meio do Sistema e-Aud, conforme Art. 13 da referida IN. Ademais,
sera publicado junto ao site oficial do IFB/ Auditoria Interna em atendimento ao art. 14 da mesma
IN.

Brasilia, 22 de marco de 2022.
Sarah Lopes Pinto

Auditora-Chefe
Portaria n. 862, de 01/09/2020
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ANEXO |

Beneficios Financeiros
Valor Recuperado

e Ressarcimento ao Instituto de valores pagos a titulo de multa, juros e atualizacdo monetaria — Valor
recuperado de $ 1.686,30 (Auditoria de Gestdo Orcamentaria);

e Restituicdo de valores correspondentes as horas de trabalho devidas por servidores em decorréncia
do recesso de final de ano, bem como de faltas, atrasos e/ou saidas antecipadas — valor recuperado
de R$ 317, 22 (Auditoria de controle de frequéncia).

Gastos evitados
e Alteracdo contratual a fim de equilibrar o montante contratado a titulo de servicos de outsourcing de
impresséo ao efetivamente utilizado — Valos economizado de R$ 39.811,25 (Auditoria de Gestdo
Operacional - Verificacdo de Servigos de Outsourcing de Impressdo)

Beneficios ndo-financeiros provenientes de recomendacdes exaradas pela Audin.

Beneficios relacionados a dimenséo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos e com repercussao
Tatico/Operacional.

o Entrega do Plano de Atividades dos Técnico-Administrativos (PAT) pelo servidor auditado
Auditoria de Andlise do Cumprimento dos Requisitos da Resolugao n° 29/2019);

e Elaboracéo do Programa de Inclusdo do IFB e Revisédo da Resolu¢&o24/2013/CS/IFB (Auditoria de
Verificaco do indice de Execucdo do Orcamento do NAPNE);

e Aumento no indice de execucdo do orcamento do NAPNE (Auditoria de Verificagdo do indice de
Execucdo do Orcamento do NAPNE);

e Reforco no controle interno com relacdo ao acompanhamento das horas excedentes dedicadas a
"atendimento e acompanhamento aos alunos™ (Auditoria de Gestdo de Pessoas — Verificacdo do
controle de assiduidade dos servidores técnico-administrativos e docentes do IFB durante a
Pandemia do Covid-19);

e Aderéncia ao Art. 4°, Inciso IV do Decreto 9.991/19, além de maior transparéncia e planejamento,
com a adicdo ao PDP/2022 das informacOes relativas ao custo estimado das agdes de
desenvolvimento (Auditoria de Gestdo de Pessoas: Plano de Desenvolvimento de Pessoas — PDP);

e Aderéncia ao Art. 3% 8§ 1° Inciso IV do Decreto 9.991/19, além de maior transparéncia e
planejamento, com a adi¢do ao PDP/2022 da anélise de custo-beneficio das despesas realizadas no
exercicio anterior com acBes de desenvolvimento (Auditoria de Gestdo de Pessoas: Plano de
Desenvolvimento de Pessoas — PDP);

e Correcdo de registros quanto a garantia contratual (Auditoria de Gestdo Orcamentaria);

e Correcdo de registros quanto ao valor de aquisicao do veiculo Neobus de placa JFP-3305 (Auditoria
de Gestdo Patrimonial: Ociosidade da Frota e de Motoristas);

o Apresentacdo dos resultados das pesquisas dos servidores auditados em evento de divulgagéo
cientifica (Auditoria de Analise do Cumprimento dos Requisitos da Resolugdo n° 29/2019);

e Inclusdo de etapa de verificacdo do estoque no fluxo padrdo para os processos de aquisi¢cdo do
campus (Auditoria de Almoxarifado);

e Implementagdo das medidas apontadas no Relatério de Inventario Anual de Almoxarifado de 2019
(Auditoria de Almoxarifado);

e Adequacdo entre a quantidade de itens presentes no estoque fisico do almoxarifado e a quantidade
registrada no sistema SUAP (Auditoria de Almoxarifado);

e Apresentacdo de portaria de designacdo dos fiscais referentes aos contratos auditados (Auditoria de
Contratos);

e Atualizacdo dos dados dos contratos auditados no sistema SUAP (Auditoria de Contratos);
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Fixacdo de etiquetas aos bens permanentes do campus que se encontravam sem identificacdo do
nimero de registro patrimonial ou cujo numero aposto se encontrava ilegivel (Auditoria de
Patrimonio);

Apresentacdo do Relatério Gerencial com avaliacdo sistematica de resultados (Auditoria de Auxilio
Financeiro Estudantil);

Avaliacdo sistematica dos indices e das razGes de evasdo, desisténcia ou retencdo dos alunos
matriculados (Auditoria de Auxilio Financeiro Estudantil).

Elaboracdo de modelo de Relatério gerencial para ser inserido no SUAP (Auditoria de Auxilio
Financeiro Estudantil);

Apresentacdo de processo de pagamento completo e portaria dos fiscais do contrato (Auditoria de
Gestdo Operacional-Acompanhamento da execu¢do dos contratos continuos).
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ANEXO II

Resultado das AvaliacGes do Programa de Gestédo e Melhoria da Qualidade da Auditoria

Interna

Resultado da avaliacdo realizada com os auditores:

1. A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada.

= Concordo totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N4o tenho opinido sobre esse
ponto

2. Houve adequada comunicagdo ao gestor, no inicio dos trabalhos, sobre o0s
objetivos da auditoria.?

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N4o tenho opinido sobre
esseponto

3. Houve adequada apresentacéo ao gestor, no inicio dos trabalhos, dos critérios
de avaliacdo a serem utilizados pelos auditores.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N&o tenho opinido sobre
esseponto
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4. Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacéo de
documentos,informagdes e/ou esclarecimentos pelo gestor foram razoaveis.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N&o tenho opinido sobre
esseponto

5. As informac6es contidas no relatério de auditoria sdo relevantes..

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N&o tenho opinido sobre
esseponto

6. A Reuni&o de Busca Conjunta de Solugdes contribuiu para a construcdo de
recomendacdes relevantes, oportunas e exequiveis.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N4o tenho opinido sobre
esseponto
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7. A intensidade e qualidade do processo de supervisdo da auditoria foi
adequada.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= Ndo tenho opinido sobre
esseponto

8 - Houve adequada alocacéo (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e
recursos a etapa de execucdo da auditoria.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N4o tenho opinido sobre
esseponto

e Resultado das avaliacOes realizadas com os gestores clientes:

1. A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= Ndo tenho opinido sobre
esseponto
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2. Houve adequada comunicagdo, no inicio dos trabalhos, sobre os objetivos da
auditoria.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N&o tenho opini&o sobre
esseponto

3. Houve adequada apresentacdo, no inicio dos trabalhos, dos critérios de avaliagéo a
serem utilizados pelos auditores.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= N&o tenho opinido sobre
esseponto

4. Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacdo de
documentos,informagdes e/ou esclarecimentos foram razoaveis.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= Ndo tenho opinido sobre
esseponto
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5. As informagdes contidas no relatério de auditoria sdo relevantes.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= Ndo tenho opinido sobre
esseponto

6. A Reunido de Busca Conjunta de Solugdes contribuiu para a construcéo de

recomendagcdes relevantes, oportunas e exequiveis.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= N4o tenho opinido sobre
esseponto

7 - Os auditores internos demonstraram, durante a realizacdo dos trabalhos,

postura ética e profissional adequada.

7 - Criticas, elogios ou sugestdes:

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= N4o tenho opinido sobre
esseponto
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e Percebi uma melhoria no diadlogo entre gestores e a equipe da auditoria no sentido da busca
conjunta das solucdes, considerando o contexto pandémico que vivenciamos.

e Parabenizo a equipe da auditoria pela conducdo dos trabalhos com responsabilidade,
cordialidade, transparéncia e lisura.

e Obrigada pelo espaco de escuta e busca conjunta de solugdes.

e Parabéns a equipe de Auditoria pela busca de solugdes conjuntas.

e Parabenizar pela realizacdo da reunido de busca conjunta de solucdes.

Resultado da avaliacdo realizada com a alta administracao:

1 - A atividade de auditoria interna contribui para melhoria da eficacia dos processos
de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos da gestéo.

= Concordo Totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente

= Discordo totalmente

= N4o tenho opinido sobre
esseponto

2. Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria interna abordam temas
relevantes para a gestao.

= Concordo totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= N&o tenho opinido sobre esse
ponto
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3. Os trabalhos realizados pela unidade de auditoria interna fornecem suporte para
a tomada de decisédo.

= Concordo totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= Nao tenho opinido sobre esse
ponto

4. As recomendacdes emitidas pela unidade de auditoria interna contribuem para a
melhoria da gestao.

= Concordo totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= Ndo tenho opinido sobre esse
ponto

5. A atividade de auditoria interna agrega valor a gestao.

= Concordo totalmente
= Concordo parcialmente
= Discordo parcialmente
= Discordo totalmente

= Ndo tenho opinido sobre esse
ponto

Espaco para sugestdes, reclamacdes e elogios:

e Gostaria de parabenizar a equipe da auditoria do IFB pela melhoria significativa no
relacionamento com os setores auditados, como por exemplo, realizagdo de reunides conjuntas
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para esclarecimentos de duvidas, concessdo de maior prazo para resposta quando devidamente
justificado, oportunidade de os setores opinarem sobre a melhor época para determinada

auditoria.

Obs.: As pesquisas sdo enviadas aos auditores e gestores por meio de formulario eletrénico. Assim,
¢ mantida em anonimato a identidade dos mesmos.

e Resultado da avaliacéo dos key Process Area - KPA

Nivel KPA Atividades Essenciais
KPA 2.1 2 31 (32|33 |34 (35|36 |37 |41 |42 |43 | 44 |51 | 5.2
2 3 4 5 6
kpa23 | 2 | 3 | 4|5 |6
2 3 4 5 6
KPA 2.5 2 3 4 5 6 S
NIVEL2 | vpp26 | 2 | 3 | 4| 5 | 6
e - |
KPA 2.8 2 3 4 5 6
KPA 2.9 2 3
KPA
2.10 2 3 4 5
2 3.1
2 5 6 71 | 72 | 73 | 74 | 75
KPA 3.3 2 3 5
2 8 9
2 4 7
3 515253 5.5 _ 6 | 7 | 8
KPA 3.7 2 4 5 6.1 | 6.2 | 63 | 64 | 65| 6.6 | 6.7 7
3 6
NIVEL 3
7 8 S
2
Legenda:

N3o institucionalizado

Institucionalizado
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