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1. INTRODUCAO

A Auditoria Interna do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia - IFB, cumprindo as
atribuicOes estabelecidas no Decreto n®. 3.591, de 06/09/2000 alterado pelo Decreto n?. 4.304 de
16/07/2002, vem, por meio deste, encaminhar o Relatério de Auditoria Interna n2 04/2021para
apreciagcdo e conhecimento do resultado da Auditoria de Gestao de Pessoas - Verificagao do controle de
assiduidade dos servidores técnico-administrativos e docentes do IFB durante a Pandemia do Covid-19,
prevista no PAINT/2021 em seu item 6.4.

A finalidade deste relatério é cientificar a Reitoria e os gestores dos locais auditados acerca dos
resultados observados em auditoria a fim de verificar o atendimento dos principios da legalidade,
economicidade, moralidade, impessoalidade, publicidade e da eficiéncia dos atos e fatos praticados.

1.1. Objetivo

Em relacdo aos técnico-administrativos, verificar se as chefias imediatas acompanham as atividades
desenvolvidas em regime de trabalho remoto, no qual os servidores publicos participantes ficam
dispensados do controle de frequéncia eletrénico e adotam o termo de pactuacdo e o relatério de
acompanhamento das atividades como comprovacao da realizacao do trabalho.

Quantos aos docentes, averiguar se eles produziram Plano Individual de Trabalho e Relatério Individual
de Trabalho e realizaram suas atividades de trabalho conforme as orientagdes repassadas pela Gestao do
IFB.

A temadtica desta auditoria foi selecionada para figurar como objeto de auditoria pelo critério de
criticidade e relevancia, bem como pelo critério de riscos.

1.2. Escopo

A auditoria contemplou 10% dos servidores técnico-administrativos e dos servidores docente de cada
campus e da Reitoria do IFB e o periodo aferido foi de 01/01/2021 a 31/03/2021, no caso dos técnicos, e
0 29 semestre letivo do ano de 2020, no caso dos docentes. Essas datas foram escolhidas visando



abranger um periodo em que os servidores ja estivessem mais adaptados ao trabalho remoto, porém
gue fosse anterior ao inicio dos trabalhos de auditoria, de maneira que houvesse tempo habil para que os
servidores e chefias j& tivessem produzido e assinado a documentacdo relativa a comprovacdo do
trabalho no periodo auditado.

Buscou-se verificar os termos de pactuacdo e relatérios de atividades, bem como a realizacdo do registro
das observacdes relacionadas a frequéncia no sistema eletrénico SUAP e os abonos da chefia imediata,
no caso dos técnico-administrativos. No que diz respeito aos docentes, verificou-se os Planos e Relatérios
Individuais de Trabalho e a respectiva validagdo pelos setores competentes.

2. METODOLOGIA

A metodologia desse trabalho seguiu o planejamento estabelecido no Programa de Auditoria conforme os
topicos a seguir:

2.1. Anadlise preliminar do objeto de auditoria

e Estudo da legislacao pertinente;
¢ Verificacdo de competéncias e estrutura organizacional;

e Verificacdo da existéncia de relatérios/dossiés/notas técnicas referente aos controles
internos;

e Verificacao da existéncia de recomendacdes do AUDIN, CGU e TCU.

2.2. Coleta de dados

e Envio de solicitacdo de auditoria;

e Acesso aos processos de termos de pactuacao/relatérios de atividades (servidores técnico-
administrativos) e processos de tramitacdo dos PITs e RITs (docentes);

e Acesso a frequéncia dos servidores auditados no SUAP;
e Aplicacao de listas de verificagcao checklists);

¢ Apontamento de constatacdes verificadas;

2.3. Identificacao das Limitacoes.

e Possivel atraso ou auséncia de resposta as Solicitacées de Auditoria;
¢ Informacdes ausentes ou incompletas nas respostas dos setores;

e Possivel dificuldade de dimensionamento do escopo.

2.4. Elaboracao do Relatdrio de Auditoria.

e Elaborar relatério de auditoria de acordo com roteiro especifico.

3. EMISSAO DO RELATORIO

3.1. Equipe de auditores internos

e Victor Deldbio Ferraz de Almeida Meira;

e Vitor Neves de Moraes.

3.2. Execucao dos Trabalhos



3.2.1. Da existéncia de recomendacdes da Auditoria Interna do IFB e da solicitacao de
informacoes a unidade examinada

No inicio desta auditoria, foi verificado que havia recomendacbées pendentes de implementacdo
relacionadas a auditorias de averiguacao do controle de frequéncia anteriores.

No entanto, como a presente auditoria trata do controle de assiduidade dos servidores técnicos-
administrativos e docentes do IFB durante a pandemia de Covid-19, no qual o trabalho no ambito do
Instituto foi realizado de forma majoritariamente na modalidade de teletrabalho, ndo convém tratar das
recomendacées mencionadas no relatério em tela.

Vale frisar também que a cada trés meses a Audin solicita informacdes acerca das pendéncias dos
setores do Instituto Federal de Brasilia e que o histérico das manifestacdes dos gestores encontra-se
reunido no relatério gerencial encaminhado trimestralmente ao Conselho Superior.

3.2.2. Do Desenvolvimento dos Trabalhos de Auditoria

A presente auditoria tinha como prazo para planejamento, execucao e finalizacdo o periodo de 04 de
maio a 31 de agosto de 2021. Todavia, ndo foi possivel finalizar os trabalhos no tempo planejado, tendo
em vista a ocorréncia de atraso nas respostas as Solicitacdes de Auditoria enviadas, o que impede que os
trabalhos de Auditoria sejam desenvolvidos regularmente como haviam sido planejados, bem como
ocasiona acumulo de servico com os trabalhos das demais auditorias planejadas para o ano.

Inicialmente, solicitou-se a PRGP, por meio da SA n? 44/2021, relacao atualizada dos docentes e
servidores técnico-administrativos, por unidade (reitoria e campi), em atividade de janeiro a marco de
2021.

Apds o recebimento da relagao solicitada, sorteou-se 10% do efetivo, por unidade, utilizando-se o sitio
eletronico sorteador.com.br, para compor a amostra auditada.

Quadro 1 - Quantidade de servidores técnico-administrativos sorteados por unidade

Setor Total de servidores Total de servidores
sorteados

Reitoria 153 15
Campus Brasilia 72 7
Campus Ceilandia 44 4
Campus Estrutural 37 4
Campus Gama 40 4
Campus Planaltina 47 5
Campus Recanto das Emas 37 4
Campus Riacho Fundo 44 4
Campus Samambaia 45 4
Campus Sao Sebastido 33 3
Campus Taguatinga 38 4

Elaboragao: Audin/IFB

Quadro 2 - Quantidade de servidores docentes sorteados por unidade

Total de servidores

Setor Total de servidores
sorteados

Campus Brasilia 158 16




Campus Ceilandia 65 6
Campus Estrutural 64 6
Campus Gama 65 6
Campus Planaltina 68 7
CampusER:ac:nto das 55 5
Campus Riacho Fundo 70 7
Campus Samambaia 72 7
Campus Sao Sebastiao 65 6
Campus Taguatinga 63 6

Elaboracdo: Audin/IFB

A lista dos servidores sorteados por setor se encontra a seguir:

Quadro 3 - Servidores sorteados por unidade

Unidade

Servidor

Técnico ou
Docente

N° de SIAPE do servidor

Reitoria

Técnico

2125770

2218343

2048428

2193141

2585457

2969226

1971239

1978625

2332350

1303684

2246944

1086074

1276502

1150908

1040371

Técnico

3208597

1969690

1733212

1707529

1671423

1948482

3049027

1476115

2050115

3206960




Campus Brasilia

Docente

3896149

2099429

3207254

1799004

1957344

1781624

1341173

1159844

1771168

2088208

1303994

1226110

1957356

Campus Ceilandia

Docente

3019111

2093923

1371926

1261952

3014934

2335837

Técnico

1801166

2303573

2408813

2277956

Campus Estrutural

Docente

3215339

1127536

3010772

425009

1117564

3008871

Técnico

2008800

1038776

1899613

2342990

Campus Gama

Docente

1869806

1765839

1804777

1801808

1894482

3009524

Técnico

1643153

1737635

1687441




2066927

Campus Planaltina

Docente

1667971

1818089

2245592

3138273

2528381

1802298

1101494

Técnico

1733381

1773646

1758550

1228239

3156840

Campus Recanto das
Emas

Docente

1349333

3007229

1259284

3007056

1998104

Técnico

1291590

3020453

1028212

2343576

Campus Riacho Fundo

Docente

2261881

2085641

2331331

1230627

1136493

1890328

2085477

Técnico

2068315

2217503

1988347

1201582

Campus Samambaia

Docente

3008509

1344197

1674469

1893895

1596461

1977334

1051959

2247450

2249289




Técnico 2325279

2225620

2208255

2887535

1940777
Docente

1654202

Campus Sao Sebastidao 3009899

3204644

2357767

Técnico 1733229

3157425

2181253

2000606

Docente 2247824

1893789

2495684
Campus Taguatinga

1449325

1758510

Técnico 1971048

2221086

2331651

Elaboracdo: Audin/IFB

Apés o sorteio, foram emitidas as SAs n2 45 a 55/2021, solicitando aos setores auditados:

1. os Planos Individuais de Trabalho (PITs) e Relatérios Individuais de Trabalhos (RITs)
referentes ao 22 semestre de 2020 dos docentes sorteados;

2. os processos contendo os termos de pactuacdo e relatérios de atividades semanais
abrangendo o periodo de 1 de janeiro a 31 de marco de 2021 dos técnico-administrativos
sorteados;

3. indicagcdo de um nome em posse de cargo de chefia para realizacao de entrevista com a
equipe de auditoria sobre o andamento do trabalho remoto no periodo.

Recebidas as respostas as SAs mencionadas, procedeu-se a andlise dos documentos encaminhados,
predominantemente por meio dos registros existentes no sistema SUAP.

Por fim, os resultados das anélises das respostas das SAs serao apresentados no tépico a seguir:

3.3. Orientacoes

3.3.1. Anadlise da assiduidade relativa aos servidores docentes

Durante a analise dos Planos Individuais de Trabalho e Relatérios Individuais de Trabalho dos servidores
docentes sorteados para a amostra auditada, bem como dos processos do sistema SUAP encaminhados
com a tramitacdo dos documentos em mencgao, verificou-se de maneira geral as seguintes
impropriedades:

1. Auséncia da entrega do PIT ou do RIT pelo docente;
2. Auséncia de assinatura do PIT e/ou do RIT pelo docente;



3. Intempestividade da assinatura do PIT e/ou do RIT pelo docente (semanas ou meses apds o
inicio ou encerramento do semestre letivo);

4. Auséncia de ciéncia ou assinatura do PIT e/ou do RIT pelas areas de pesquisa e extensao do
respectivo campus e/ou da respectiva coordenagao de curso;

5. Auséncia de homologacao do PIT e/ou do RIT pela Coordenacao Geral de Ensino;

6. Nao observancia dos limites minimos ou maximos de horas previstos na Resolucao n®
31/2019-RIFB/IFB ou a dedicacao de horas a atividades nao previstas no normativo em
questao;

7. Auséncia de comprovacao das horas de pesquisa e/ou capacitacdo no processo de
tramitacao do RIT.

No quadro a seguir serao listados os servidores docentes que foram identificados em cada um dos casos
descritos:

Quadro 4 - Impropriedades encontradas por docente

N2 de
Impropriedade Setor matricula do Observacao
docente

Campus
1) Auséncia da Planaltina
entrega do PIT ou

do RIT pelo docente | Campus Riacho 1890328
Fundo

2245592 Nao entregou o RIT.

Nao entregou o PIT.

1869806

1765839
Documentos

1804777 assinados por
1801808 servidor técnico-
administrativo.

Campus Gama

1894482

2) Auséncia de 3009524
assinatura do PIT
e/ou do RIT 2208255

2887535

Campus Sao 1940777 Documentos
Sebastiao 1654202 assinados pelo CGEN.

3009899

3204644

1476115

2050115

3206960

Campus

- 3896149
Brasilia

2099429

3207254

1799004

3019111

2093923

Campus 1371926

Ceilandia 1261952

3014934

2335837




3) Intempestividade
da assinatura do
PIT e/ou do RIT pelo
docente

Campus Gama

1765839

1804777

1801808

1894482

3009524

Campus
Recanto das
Emas

1349333

3007229

1998104

Campus
Samambaia

1344197

1674469

1893895

1977334

1051959

Campus Sao
Sebastiao

2208255

2887535

1940777

1654202

3009899

3204644

PIT e RIT assinados

semanas ou meses

apés o inicio/fim do
semestre letivo.

4) Auséncia de
ciéncia ou
assinatura do PIT
ou do RIT pelas
areas de pesquisa
e extensao ou da
coordenacao de
curso

Campus
Brasilia

1476115

2050115

3206960

3896149

2099429

3207254

1799004

1341173

1159844

1771168

2088208

1303994

1226110

1957356

Campus
Planaltina

1101494

Campus Riacho
Fundo

2261881

2085641

Campus
Samambaia

1977334

N/a

Campus
Brasilia

1476115

2050115

3206960

3896149




2099429 N/a
3207254
1799004
Campus, 1977334
Samambaia
10h de atendimento
2093923 ao aluno
Campus 10h de reunides
Ceilandia
16,h de aulas,
3014934 ultrapassa o maximo
de 15h
6,7h de aulas, ndo
atinge o minimo de
L Campus Gama 1804777 10h
5) Auséncia de 06h d
homologacdo do ,1 ! €
PIT ou do RIT pela atendimento ao aluno
Coordenacdo Geral | Campus Riacho 1230627 15,5h de
de Ensino Fundo atendimento ao aluno
Campus O total de horas
Samanﬁ)baia 1977334 semanais no RIT foi
de 51,4h
9h “a disposicao da
1940777 |ns~t|tU|ga9 , atividade
nao prevista na Res.
Campus Sao 31/2019
Sebastiao 3,4h “a disposicdo da
3009899 |ns~t|tU|gac? , atividade
nao prevista na Res.
31/2019
43,5% da carga
horaria semestral
2181253 para aulas, acima do
limite maximo de
Campus 37,5%*
Taguatinga 51,8% da carga
horaria semestral
1893789 para aulas, acima do
limite maximo de
37,5%*
Campus 1349333 N&o hé comprovacgéo
7) Auséncia de Recanto das 1998104 das horaTs de
comprovacéo das Emas pesquisa
horas de pesquisa . N&o ha comprovacio
ou capacitacdo Campus Riacho 1230627 das horas de
Fundo o
capacitacao

Elaboracdo: Audin/IFB

*0 campus informou, em manifestacao a versdo prévia do presente relatério, que os casos se tratam de
erro de preenchimento e que serao corrigidos por meio de ajuste ao RIT.

Quanto as impropriedades constatadas, convém destacar que o PIT e o RIT sdo os documentos previstos
pela Resolugdo n? 31/2019-RIFB/IFB, respectivamente, para o planejamento e a comprovacao e avaliagdo
das atividades realizadas a cada semestre letivo pelos docentes junto ao IFB, conforme preconiza o art.
13 da resolucao mencionada.

Dessa forma, impde-se que a entrega e assinatura desses documentos é fundamental para que cada



campus possa garantir um efetivo controle da assiduidade dos servidores docentes e o regular
desempenho de suas atividades.

Além disso, a tempestividade da entrega e assinatura desses documentos, por sua vez, é indispensavel
para assegurar que as atividades do PIT foram planejadas com antecedéncia ao inicio do semestre letivo
e que as atividades descritas no RIT refletem a realidade das atividades desempenhadas durante o
semestre, permitindo ainda que os controles internos de cada campus possam corrigir eventuais falhas
de planejamento ou a possivel ndo execucao das atividades planejadas.

Nao obstante, a ciéncia e assinatura dos Coordenadores de Curso e das areas de Pesquisa e Extensao,
assim como a ciéncia e homologacao do PIT e do RIT pela Coordenacao Geral de Ensino sao
imprescindiveis para garantir que as atividades planejadas e realizadas a cada semestre sao legitimas e
compativeis com as necessidades de ensino, pesquisa e extensdo de cada campus.

Verifica-se, nesta toada, que os Apéndices Il e lll da Resolucdo n® 31/2019 trazem, nos modelos para
preenchimento do PIT e do RIT, campos especificos destinados a assinatura do professor, do
Coordenador de &rea/Curso, do Coordenador de Estdgio e Extensdo, do Coordenador de Pesquisa e
Inovacdo e da Coordenacdo Geral de Ensino. Assim, a auséncia das assinaturas mencionadas equivale a
ndo respeitar o disposto no regulamento que dispde sobre a distribuicdo da carga horaria semanal

docente no ambito do IFB.

Vale salientar, ainda, que os limites minimo e méximo de horas definidos na Resolugao em comento
devem ser respeitados e as horas devem ser distribuidas estritamente nas atividades previstas por ela,
pois se trata de rol taxativo. Dessa maneira, a dedicacdo de horas para a atividade genérica “a
disposicao da instituicao”, bem como qualquer outra atividade nao prevista expressamente na
Resolucao, ndo pode ser aceita para fins de homologacao do PIT ou do RIT.

Por fim, verificou-se a dedicacdo de horas em quantidade desproporcional para a atividade “atendimento
ao aluno”, a qual possui limite minimo de 2h prevista pela Resolucdo n? 31/2019, porém por ndo haver
previsdo de limite maximo para tal atividade, esta questdo serd tratada no item 3.4.1 do presente
relatério.

3.3.1.1. ORIENTACAO 1

Orienta-se a todos os campi do Instituto Federal de Brasilia que informem e fiscalizem os servidores
docentes e as Coordenagdes de Curso, de Pesquisa e de Extensdo, bem como as Coordenacbes Gerais de
Ensino, a fim de observar o disposto na Resolugdo n? 31/2019-RIFB, que regulamenta a distribuicao da
carga horéria semanal docente, por regime e atividade, no ambito do IFB, em especial no que se refere

\

a:

1) Obrigatoriedade da entrega do PIT ou do RIT, com as devidas assinaturas do docente, da Coordenacgao
de Curso, da Coordenacao de Pesquisa, da Coordenagao de Extensao e da Coordenacao Geral de Ensino;

2) Estabelecimento em calendario académico de prazos razodveis para a entrega do PIT e do RIT, de
maneira que o planejamento do semestre letivo seja feito com antecedéncia e que a comprovagao das
atividades desempenhadas seja feita em tempo habil para que os controles internos possam identificar
eventuais falhas;

3) Observancia dos limites minimos e maximos previstos, assim como a dedicacdo de horas apenas as
atividades estritamente descritas na Resolucdo;

4) Obrigatoriedade da comprovacao das horas de pesquisa, de capacitagdo, bem como outras atividades
gue ndo possam ser comprovadas apenas a descricao da atividade no RIT.

3.3.2. Anadlise da assiduidade relativa aos servidores técnico-administrativos

Com o objetivo de se verificar os controles acerca da frequéncia admitidos no periodo acima definido, em
gue se encontrava vigente o trabalho remoto para a maior parte dos servidores técnico-administrativos
em virtude da pandemia de covid-19, a equipe de auditoria selecionou, por meio de sorteio, 58 técnicos
para comporem a amostra a ser avaliada.

Dessa forma, avaliou-se a execugdo do trabalho remoto, os controles e garantias utilizadas pela gestao
para que, mesmo em periodo de certa precariedade derivada da pandemia, pudesse-se obter-se
resultado razodvel quanto a frequéncia dos servidores do Instituto.

Durante a anélise, encontrou-se certas inconsisténcias na analise dos termos de pactuacdo e relatério
dos servidores da amostra, as quais, as mais relevantes ou disseminadas serdo relatadas nas linhas a



sequir.

3.3.2.1. Auséncia de termos de pactuacao e/ou relatdrios de atividade

No periodo auditado, foi constatado que diversos servidores da amostra nao apresentaram a totalidade
dos termos de pactuacdo e relatérios de atividade semanais exigidos para a execucdo do trabalho
remoto.

Dessa forma, o quadro a seguir explicita a situacao encontrada:

Quadro 5 - Auséncia de Termos de Pactuacao e/ou Relatdrios de Atividades

N2 de Auséncia de parte | Auséncia de parte ou
Setor matricula| ou totalidade dos totalidade dos
do Termos de Relatérios de
servidor Pactuacao Atividades

Reitoria 2218343 Sim Sim
Ceilandia 1801166 Sim Sim
Reitoria 2193141 Sim Sim
Brasilia 1969690 Sim Sim
Estrutural 2008800 Sim Nao
Taguatinga 2221086 Sim Ndo
Planaltina 1733381 Sim Sim
Reitoria 1276502 Sim Sim
Riacho Fundo 1201582 Sim Nao
Recanto das Emas| 3020453 Sim Nao
Sao Sebastidao 3157425 Sim Sim

Elaboracdo: Audin/IFB

Ressalta-se que apenas foram incluidos no relatério aqueles servidores que ou nada apresentaram, ou
frequentemente nao incluiram os documentos nos processos. Os servidores de matricula 1201582 e
3020453 apresentaram os termos e relatérios, todavia, a Audin constatou que todos os documentos
foram criados, assinados e inclusos no processo nos dias 20 e 22 de junho, ou seja, apds o
encaminhamento da SA solicitando as informacdes, de modo que a Audin desconsiderou a apresentacgao.

Ademais, constata-se que, da amostra sorteada, 24,13% dos servidores nao estao nem sequer
confeccionando os documentos exigidos para o trabalho remoto.

3.3.2.2. Auséncia de assinatura do servidor ou chefia nos termos e relatdrios

No decorrer da andlise, constatou-se que muitas vezes as chefias ou servidores ndo estao assinando os
termos de pactuacdo e/ou os relatérios de atividades, consoante exigido.

O guadro a seguir demonstra a inconsisténcia encontrada, discriminada por servidor e unidade:

Quadro 6 - Auséncia de assinaturas nos Termos de Pactuacao e/ou Relatdrios de Atividades

Ne de
matricula Relatorios de
Setor Termos de Pactuacao
do ¢ Atividades
servidor
Reitoria 2193141 Nao sao assn'wados pela | Ndo sao assw.]ados pela
chefia chefia




Recanto das 3020453 Naosaoasyhadospeb Naosaoasmhadospeb
Emas chefia chefia
Recanto das 1291590 Naosaoasyhadospeb Naosaoasahadospem
Emas chefia chefia
S50 Sebastido | 3157425 ; N&o sdo assinados pela
chefia
I Nao sao assinados pela
Reitoria 1303684 - )
chefia
Recanto das 1028212 i Naosaoasmpadospem
Emas chefia
. Ndo sao assinados pela
Samambaia 2325279 - )
chefia
Samambaia | 2225620 . Nao so assinados pela
chefia
S Ndo sao assinados pela
Ceilandia 2303573 - )
chefia
Brasilia 1969690 Naosaoasqnados Naosaoasqnados
pelo(a) servidor(a) pelo(a) servidor(a)
Nao sao assinados pela
Estrutural 2008800 - )
chefia
Nao sao assinados Nao sao assinados
Taguatinga 2221086 , .
guating pelo(a) servidor(a) pelo(a) servidor(a)

Elaboracao: Audin/IFB

Dessa forma, tem-se que 20,6% da amostra apresentou deficiéncias no que se refere a necessidade de
assinatura tanto do termo de pactuacdo quanto do relatério de atividades. Pelo quadro, também se
observa que a falta da assinatura foi mais frequente quanto as chefias e, sobretudo, nos relatérios de
atividades.

E possivel que haja divida por parte das chefias se ha ou ndo necessidade de assinatura do documento,
haja vista que no modelo disposto aos servidores ha apenas espaco para assinatura do subordinado.
Entretanto, considera-se essencial a assinatura da chefia como forma de garantir que deu ciéncia e
aprovou o contido no relatério.

3.3.2.3. Assinaturas dos documentos nao tempestivas

Ainda no que se refere as assinaturas, constatou-se que, muitas vezes, tanto a chefia quanto o
subordinado criam ou assinam os termos de pactuacdo e/ou relatérios de atividades muito apds a
semana aos quais fazem referéncia. Dessa forma, fica prejudicada a funcao de controlar e efetivamente
garantir assiduidade dos documentos em questdo, 0s quais passam a ser quase gue meramente
protocolares.

No quadro a seguir, conta o caso dos servidores em que a inconsisténcia esteve frequentemente
presente:

Quadro 7 - Tempestividade da criacao e/ou assinaturas nos Termos de Pactuacao e/ou
Relatdrios de Atividades

N2 de A data de A data de
matricula assinatura do assinatura do
Setor J L
do termo é relatorio é
servidor tempestiva? tempestiva?
Reitoria 2048428 Nao Nao
Brasilia 3208597 Nao Nao
Riacho Fundo 1201582 Nao Nao




Recanto das Emas | 3020453 Nao Nao
Brasilia 1969690 Né&o Néo
Ceilandia 1801166 N&o Sim

Sao Sebastiao 3157425 Nao Sim
Reitoria 1150908 Nao Sim

Elaboracao: Audin/IFB

Foram elencados no quadro acima os servidores que apresentaram atrasos consistentes, entre uma
semana, meses e até aqueles que criaram e assinaram os documentos em junho, apés o recebimento da
Solicitacdo de Auditoria. Ademais, destaca-se das informacbées acima que a inconsisténcia foi
prevalecente em 13,7% da amostra analisada.

3.3.2.4. Inscricao de Termos de Pactuacao e/ou Relatérios de Atividades com atividades
genéricas ou idénticas em quase a totalidade do periodo auditado

Constatou-se que, em parte relevante da amostra, houve a pratica de se atribuir atividades
excessivamente genéricas e/ou idénticas em grande parte das semanas auditadas.

Quanto aquele, percebeu-se que muitos servidores inserem atividades em que delas nao se resulta
produtos diretos, chegando-se ao ponto de se inserir as atribuicbes do cargo constante de edital de
concurso para todos os termos e relatérios.

Naturalmente, apenas foram incluidos no relatério aqueles técnicos em que seus documentos estavam
completamente genéricos, transformando-se o controle de frequéncia em mera atividade protocolar.
Também ha a ressalva de que hd unidades com servicos mais repetitivos ou imprevisiveis em que se
torna dificil especifica-los previamente no Termo de Pactuagdo. Portanto, neste quesito o foco foi maior
nos relatérios de atividade.

Quadro 8 - Atividades genéricas e copiadas inscritas no Relatdrio de Atividades

. As atividades sao muito
Setor N< de maifrlcula genéricas e/ou copiadas a
do servidor cada semana?

Ceiléandia 1801166 Sim
Sao Sebastiao 3157425 Sim
Reitoria 1150908 Sim
Reitoria 1303684 Sim
Reitoria 1276502 Sim
Ceilandia 2408813 Sim
Reitoria 1040371 Sim
Sao Sebastiao 1733229 Sim
Brasilia 1969690 Sim
Planaltina 1733381 Sim
Recanto das Emas 3020453 Sim
Recanto das Emas 1291590 Sim
Brasilia 3049027 Sim
Estrutural 2342990 Sim
Estrutural 2008800 Sim

Elaboracado: Audin/IFB



Em quase a totalidade dos casos em que as atividades descritas eram excessivamente genéricas, elas
também eram repetidas de forma idéntica em praticamente todos os termos e relatérios avaliados.
Assim, a Audin considera que a atividade de desenvolver tais documentos, que a priori funcionaria como
controle de frequéncia e atividades é descaracterizada e passa a ser meramente protocolar, ou seja,
apenas para cumprir exigéncia formal.

No quadro acima, vé-se que tal descaracterizacdo dos objetivos da formulacdo de termos e relatérios foi
observada com frequéncia, atingindo 25,8% dos técnicos auditados.

3.3.2.5. Auséncia de ajustes/abonos no SUAP

Por fim, constatou-se que alguns servidores e/ou chefias nao estdo realizando os devidos ajustes e
abonos nos mddulos de frequéncia do SUAP, de forma a regularizar o tempo de horas dos servidores que
estdo em trabalho remoto no sistema. O quadro a seguir traz os servidores em que a inconsisténcia foi
encontrada:

Quadro 9 - Inconsisténcias relativas aos ajustes no médulo de frequéncia do SUAP

Auséncia de ajustes/abonos no SUAP
Setor N2 de matricula do servidor
Reitoria 1303684
Reitoria 1276502
Reitoria 2218343
Reitoria 1978625
Brasilia 1969690

Elaboracdo: Audin/IFB

Embora menos frequente (prevalente em 8,6% da amostra) e de menor materialidade, é importante
frisar a necessidade de se proceder com os devidos ajustes, como parte da conciliagdo do trabalho
remoto durante a pandemia e o mddulo de frequéncia do SUAP, utilizado para aferir a assiduidade dos
servidores técnico-administrativos quando em trabalho presencial.

3.3.2.6. ORIENTAGAO 2

Em atengdo ao relatado nos subitens 3.3.2.1 a 3.3.2.5, orienta-se a Reitoria e todos oscamp/ do Instituto
Federal de Brasilia para que busquem cumprir a normativa no que tange a assiduidade quando em
realizagdo de trabalho remoto, bem como busquem reforcar os controles de forma a reduzir risco de

ineficiéncias e falhas, em especial quanto aos seguintes pontos:

1) Obrigatoriedade da confeccdo e adicdo a processo Unico de termos de pactuacao e relatérios
semanais, que discriminem as atividades realizadas pelo servidor no periodo acordado.

2) Obrigatoriedade de assinatura dos documentos acima citados, tanto por parte do servidor quanto da
chefia imediata, bem como que seja tempestiva, de forma a refletir realmente o pactuado e executado
no periodo.

3) Que se abstenham de realizar relatérios de atividades genéricos e idénticos de semana a semana,
relatando, ao invés, o que de fato fora feito na semana pactuada em questao.

4) Que se atentem a realizar os ajustes e abonos necessarios no mdédulo de frequéncia do SUAP,
estabelecendo os dias em que esteve de trabalho remoto, bem como o processo no qual constam os
Termos de Pactuacao e Relatérios de Atividades em questdo.

3.4 Constatacoes e Recomendacoées



3.4.1. Fato 1

Conforme mencionado anteriormente neste relatério, verificou-se durante a execucdo da presente
auditoria que a atividade “atendimento e acompanhamento aos/as alunos/as” ndo possui limite mdximo
previsto na Resolugdo n? 31/2019-RIFB/IFB, de maneira que alguns docentes do Instituto incluiram em
seus PITs e RITs quantidade elevada de horas a tal atividade, de maneira incompativel com a quantidade
de horas usualmente dedicadas a atendimento aos alunos pelos demais docentes do IFB. Os casos mais
importantes encontrados estao descritos no quadro abaixo:

Quadro 10 - Docentes com quantidade elevada de horas dedicadas a atividade “atendimento
e acompanhamento aos/as alunos/as”

Setor N¢ de matricula do Quantidade de horas
docente dedicadas a atividade
Campus Ceilandia 2093923 10h
Campus Gama 1804777 10,6h
Campus Riacho Fundo 1230627 15,5h

Elaboracdo: Audin/IFB

Destaca-se que, além dos casos mencionados acima, a docente com maior nimero de horas dedicadas a
esta atividade foi a de matricula n? 1801808, lotada no campus Gama, com 6h semanais. Todos os
outros docentes auditados tiveram quantidade de horas consideravelmente abaixo dos casos do quadro
acima.

Neste sentido, é possivel considerar que, por ser atividade sem limite mdximo de horas semanais
definidos pela Resolucao n? 31/2019, esta atividade pode estar sendo utilizada apenas para completar a
carga horaria semanal, sem a necessidade real da dedicacdo da quantidade de horas que tem ocorrido
nos casos especiais descritos. Por esta razdo, esta Audin pondera que é necessério estabelecer controles
internos que apenas permitam uma quantidade alta de horas nesta atividade apenas em casos
excepcionais e com justificativa bem fundamentada e autorizada pelas coordenacdes competentes.

Salienta-se que o mesmo ocorreu com a atividade “Participacdo em reunides”, no caso da docente de
matricula n® 2093923, com 10h dedicadas, quantidade bastante acima daquela constante dos PITs e RITs
dos demais docentes auditados. Todavia, por ser caso isolado, a recomendacao a seguir tratard apenas
da atividade de atendimento aos alunos.

3.4.1.1. CONSTATAGCAO 334

Constatou-se que ndo ha controles internos que permitam moderar a quantidade de horas destinada
para a atividade “atendimento e acompanhamento aos/as alunos/as”, o que tem permitido uma grande
discrepancia entre as horas dedicadas a esta atividade por alguns docentes, considerando a quantidade
de horas normalmente incluida pela maioria dos servidores em seus PITs e RITs.

3.4.1.2. RECOMENDAGAO 334

Recomenda-se a Prd-Reitoria de Ensino que institua controles internos visando a regular a quantidade de
horas destinadas para a atividade “atendimento e acompanhamento aos/as alunos/as”, prevista no
artigo 29, inciso VI da referida Resolucdo, de maneira que apenas seja permitida a dedicacdo de
quantidade elevada de horas a esta atividade em casos excepcionais e devidamente justificados e
autorizados pelas coordenacdes competentes.

3.4.2. Fato 2

Durante a execucdo dos trabalhos, avistou-se incongruéncia entre o previsto na Resolucao 31/2019 -
RIFB/IFB e o seu Apéndice Il, o qual é um modelo de PIT a ser preenchido pelos docentes.



No Art. 99, Inciso I, constam os limites de horas a serem atribuidos como atividades de preparacao,
manutencdo e apoio ao ensino, as quais a resolucdo limitou a no médximo uma hora para cada hora de
atividades letivas em componentes curriculares de cursos dos diversos niveis do IFB.

Entretanto, observando-se o disposto no Apéndice Il da mesma resolucdo, no quadro de “Observacdes”,
subitem 1.2, é escrito o seguinte:

“Manutencdo do Ensino (ME): 1 hora semanal para cada 1 hora de Aula semanal ou 2,5 % da carga
hordria semestral para 2,5% de aula semestral. Dentro deste total (grifo nosso) considerar 2 horas
semanais ou 5% da carga hordria semestral para Reunibes (R), 2 horas semanais ou 5% da carga horaria
semestral para Atendimento ao Aluno (AA) e 1 hora ou 2,5 % da carga hordria semestral para
Planejamento Coletivo (PC)”

De modo que, no Apéndice, a instrucdo aos docentes é de que as horas para Reunibes, para Atendimento
ao Aluno e para Planejamento Coletivo seriam consideradas dentro do total do disposto no Art. 22, Inciso
Il do corpo principal da Resolucao, sendo dessa forma, comandos conflitantes entre si.

Apds apresentacdo da prévia do relatério, na reunido de busca conjunta de solugdes, argumentou-se que
o Apéndice Il, conforme encontrado pela auditoria, e que estd publicado no sitio do IFB junto a resolucao
teria sido publicado por engano, visto que é versao antiga. Na reunido, expds-se modelo atualizado, na
gual ndo se encontra a inconsisténcia em questao.

3.4.2.1. CONSTATACAO 335

Constatou-se que o disposto na Resolucdo 31/2019 - RIFB/IFB, especificamente em seu Art. 99, Inciso I, é
incongruente com o disposto no campo “Observacbes”, subitem 1.2 do Apéndice Il da prépria Resolucao.

3.4.2.2. RECOMENDACAO 335

Recomenda-se ao Gabinete da Reitoria para que, tendo havido engano na publicacdo do Apéndice II,
providencie correcdo do referido Apéndice publicando o documento adequado, de forma a manter a
congruéncia com a Resolucao n2 31/2019-RIFB.

3.5. Nota Técnica n2 2263/2021-CGESUP/DS/SFC

Durante a execucao da presenta auditoria, foi exarada a Nota Técnica n2 2263/2021-CGESUP/DS/SFC, em
31/08/2021, pela Controladoria-Geral da Unido, a qual tratou da apuragdo sobre capacidades e
preparativos das Universidades e Institutos Federais de Ensino quanto ao enfrentamento da pandemia
por Covid-19. Por meio dela, a CGU concluiu, acerca do acompanhamento das atividades dos servidores
em trabalho remoto, que o IFB apresenta situacdo de vulnerabilidade quanto a:

“Inexisténcia de sistema para afericdo do desempenho, bem como para avaliacdo dos servidores em
trabalho remoto, que leve em conta os conceitos de gestao por resultados, por projetos, por processos”.

Nesta toada, a Controladoria-Geral da Unido sugeriu a seguinte medida de curto prazo a ser adotada
pelo Instituto Federal de Brasilia, afim de adequar seus controles e praticas ao cenario atual de
pandemia, sem prejuizo da manutencdo das atividades correntes:

“Elaborar metodologia objetiva de afericdo do desempenho dos servidores em trabalho remoto,
considerando os conceitos de gestdo por resultados, por projetos, por processos.”

Dessa forma, por tratar de objeto que abrange o escopo da presente auditoria e considerando que,
embora ja esteja sendo discutido o retorno gradual as atividades presenciais, o trabalho remoto
decorrente da pandemia de Covid-19 ainda se estenderd por tempo impossivel de determinar no
momento da assinatura deste relatério, esta Audin entende conveniente reiterar a alta gestdo do IFB a
sugestao acima transcrita.

4. CONCLUSAO

Perseguiu-se, com a auditoria em tela, avaliar o controle de assiduidade dos servidores do IFB durante a
pandemia, bem como a implantacao do trabalho remoto no periodo. A equipe analisou amostra contendo



10% do efetivo do IFB, no periodo abrangido entre janeiro e marco de 2021, além de regulamentacdes
relativas.

Ainda que esperadas pela precariedade e pela situacdo emergencial imposta em decorréncia da
pandemia de Covid-19, o presente trabalho permitiu concluir que em todos os campi e na Reitoria houve
deficiéncias nos controles internos no que se refere a assiduidade aferida nos moldes de trabalho remoto
tanto para docentes quanto para técnicos.

Com relacdo aos primeiros, a equipe identificou inconsisténcias principalmente no que se refere ao
preenchimento obrigatério do PIT e do RIT em parte relevante da amostra. Consoante explicitado no item
3.3.1, as principais falhas percebidas e que merecem atencao especial da alta administracao foram:

1. Auséncia da entrega do PIT ou do RIT pelo docente;

2. Auséncia de assinatura do PIT e/ou do RIT pelo docente;

3. Intempestividade da assinatura do PIT e/ou do RIT pelo docente (semanas ou meses apds o
infcio ou encerramento do semestre letivo);

4. Auséncia de ciéncia ou assinatura do PIT e/ou do RIT pelas areas de pesquisa e extenséo do
respectivo campus e/ou da respectiva coordenagdo de curso;

5. Auséncia de homologacgdo do PIT e/ou do RIT pela Coordenacdo Geral de Ensino;

6. Ndo observancia dos limites minimos ou maximos de horas previstos na Resolucao n2
31/2019-RIFB/IFB ou a dedicagao de horas a atividades ndo previstas no normativo em
questao;

7. Auséncia de comprovacao das horas de pesquisa e/ou capacitacdo no processo de
tramitacao do RIT.

Quanto aos técnicos nao foi diferente, foram percebidas inconsisténcias quanto aos documentos
requeridos ao exercicio do trabalho remoto, principalmente no que tange o Termo de Pactuacgdo, o
Relatério de Atividades e a adequacdo do médulo de frequéncia do SUAP. A seguir, apresenta-se,
conforme subitem 3.3.2, as principais inconsisténcias encontradas:

1. Auséncia de Termos de Pactuacdo e/ou Relatérios de Atividades

2. Auséncia de assinaturas nos Termos de Pactuacdo e/ou Relatérios de Atividades

3. Tempestividade da criacao e/ou assinaturas nos Termos de Pactuacao e/ou Relatérios de
Atividades

4. Atividades genéricas e copiadas inscritas no Relatério de Atividades

5. Inconsisténcias relativas aos ajustes no médulo de frequéncia do SUAP

Dessa forma, ambas situacdes encontradas, tanto para os docentes quanto técnicos, foram objeto de
orientacdes, com intuito de informar a alta administracao das impropriedades encontradas e de orienta-la
no sentido de aprimorar os controles internos e envidar esforcos de forma a coibir falhas.

Além disso, o trabalho deu origem a duas recomendacées, de nimeros e 335. A primeira diz respeito ao
fato de nao haver, no disposto na Resolugdo 31/2019 - RIFB/IFB, limites quanto ao nimero de horas a ser
alocados semestralmente na categoria de “Atendimento ao Aluno”, fato que promove discrepancias
quanto as horas despendidas para tal fim entre os docentes, além de ndo ser de facil comprovacao.
Ressalta-se que a Audin encontrou, na amostra, casos desproporcionais em que o docente inseriu mais
de 10 horas a titulo de Atendimento ao Aluno, sendo as vezes maior que a quantidade de horas
dispendidas em sala de aula de cursos regulares. Assim, objetivando o reforco de controles e do
aumento dos controles internos quanto a assiduidade dos docentes, a Audin considera razoavel e
necessaria a estipulacao de controles internos relacionados a atividade em questao e para tanto
recomendou neste sentido.

Ja a segunda diz respeito a incongruéncia encontrada entre o corpo principal da Resolucao 31/2019 -
RIFB/IFB e seu Apéndice Il, onde dois comandos relativos a limites de horas na categoria de Manutencdo
ao Ensino estdo diferentes. Assim, a Audin recomendou que seja feita atualizacdo necesséria a fim de
compatibiliza-los.

Por fim, esta Auditoria Interna agradece a atencao dos gestores no decorrer do trabalho e solicita que o
Plano de Providéncias Permanente-PPP/Audin seja atualizado no intersticio maximo de 90 dias,
informando sobre a implementacao ou nao das referidas recomendacoes.

E o relatério.

Brasilia, 21 de outubro de 2021.
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