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A finalidade deste relatério é cientificar a Reitoria e os gestores dos locais auditados acerca dos
resultados observados, em auditoria, a fim de verificar o atendimento dos principios da legalidade,
economicidade, moralidade, impessoalidade, publicidade e da eficiéncia dos atos e fatos praticados.
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1. OBJETIVO

Avaliar a gestdo dos contratos no que se refere a regularidade da execucdo dos contratos de apoio
técnico e administrativo. A temadatica desta auditoria foi selecionada para figurar como objeto de
auditoria pelo critério de criticidade e relevancia.

DA METODOLOGIA

A metodologia desse trabalho seguiu o planejamento estabelecido no Programa de Auditoria conforme
os tépicos a seguir:

8.1 Analise preliminar do ohjeto de auditoria, por meio de:

e verificacdo de competéncias e estrutura organizacional;

estudo da legislacdo pertinente;

verificagdo da existéncia de relatorios, notas técnicas referentes aos controles internos;
verificar a existéncia de recomendacdo da AUDIN.

8.2 Coleta de dados, por meio de:

e selecdo dos processos referentes a servicos de Apoio Técnico e Administrativo;
e envio de solicitacdo de auditoria;

e visita in loco;

e aplicacdo de listas de verificacdo (check-lists);

e apontamento de constatagoes verificadas.

8.3 Identificacdo das Limitacoes.

e apontar as limitacées verificadas quanto aos métodos de investigacdo adotados;

e apontar as limitagdes verificadas em relacdo ao acesso, qualidade e confiabilidade dos
dados obtidos;

e apontar as limitacdes verificadas quanto aos aspectos operacionais da auditagem,
envolvendo recursos humanos, tecnolégicos, materiais e financeiros.



8.4 Elaboracdo do Relatorio de Auditoria.

e elaborar relatério de auditoria de acordo com roteiro especifico.”

3. EMISSAO DO RELATORIO

O relatorio evidencia as principais constatacées verificadas pela auditoria na andlise dos documentos e
questionamentos dos setores auditados.

4. EQUIPE DE AUDITORES INTERNOS
-Patricia Maciel da Silva (titular);

-Victor Delabio Ferraz de Almeida Meira

5. DA EXECUCAO DOS TRABALHOS, CONSTATACOES E RECOMENDACOES

5.1 Da existéncia de recomendacoes da Auditoria Interna do IFB

O monitoramento das recomendacgOes expedidas pela Auditoria Interna vinha sendo realizado
mensalmente desde o inicio do ano de 2016, culminando na elaboracao de Relatério Gerencial ao fim
de cada més. Em 2019, a elaboragdo do mencionado relatério passou a ser trimestral e, em 2020,
semestral. Nele, constam as informacoes mais detalhadas acerca das pendéncias das recomendacgoes
da Auditoria e das providéncias dos gestores para a sua implementacgéao.

Com isso, semestralmente, a Audin solicita informagdes acerca das pendéncias dos setores do Instituto
Federal de Brasilia, razdo pela qual ndo foi necessaria a solicitagdo de informacoes especificas para a
realizacao da presente auditoria.

Ressalta-se que o histérico das manifestagcbes dos gestores se encontra reunido nos relatorios
gerenciais, encaminhados semestralmente ao Conselho Superior, nos termos da Instrucao
Normativa/CGU n? 09, de 09 de outubro de 2018, bem como, no SGI - Sistema de Gestao Integrada do
IFB.

5.2 Do Desenvolvimento dos Trabalhos de Auditoria

A presente auditoria tinha como prazo para planejamento, execucdo e finalizacao o periodo de 09 de
marco a 10 de julho de 2020. Todavia, ndo foi possivel finalizar os trabalhos no tempo planejado,
havendo atraso nas respostas de algumas solicitagcdoes de auditoria encaminhadas, bem como nao foi
possivel realizar as visitas in loco nos campi e na reitoria, em decorréncia da pandemia de COVID-19.
Dessa forma, para dar continuidade a execucao da auditoria, foram realizadas entrevistas com o fiscal
de cada contrato, por meio de ligagao telefonica ou de chamada de video.

Quadro 1: Solicitacao de auditoria e prazo

frem Solicitacao Prazo para Documento Data da Atraso na
auditada de Auditoria Atendimento de Resposta Resposta | pesposta da SA
S.A. n°043/2020 03/04/2020 Planilha 03/04/2020 0 dias
Solicitacdo 2/2020 -
Campus S.A. n°104/2020 09/05/2020 ¢ 08/05/2020 0 dias
CGPE/DRAP/DGBR/RIFB/IFB
Brasilia
Solicitagao 1/2020 - .
S.A. n°133/2020 05/06/2020 04/06/2020 0 dias
DRAP/DGBR/RIFB/IFB
Despacho 25/2020- .
S.A. n°044/2020 03/04/2020 30/03/2020 0 dia
DRAP/DGCE/RIFB/IFB
Campus Solicitagdo 2/2020 - .
. S.A. n°103/2020 09/05/2020 08/05/2020 0 dia
Ceilandia CDMS/DRAP/DGCE/RIFB/IFB

Despacho 1/2020 -
S.A. n°134/2020 05/06/2020 10/06/2020 5 dias
CDMS/DRAP/DGCE/RIFB/IFB




MEMORANDO 16/2020 - .
S.A. n°045/2020 03/04/2020 06/04/2020 3 dias
DRAP/DGGA/RIFB/IFB
Campus Oficio 5/2020 - .
S.A. n°100/2020 09/05/2020 05/06/2020 0 dia
Gama DRAP/DGGA/RIFB/IFB
Oficio 7/2020 - .
S.A. n°157/2020 27/06/2020 26/07/2020 0 dia
DRAP/DGGA/RIFB/IFB
MEMORANDO 36/2020 - .
S.A. n°046/2020 03/04/2020 01/04/2020 0 dia
DGES/RIFB/IFB
Campus
MEMORANDO 62/2020 - .
Estrutural S.A. n°102/2020 09/05/2020 08/05/2020 0 dia
DGES/RIFB/IFB
S.A. n°139/2020 08/06/2020 Oficio 12/2020 - DGES/RIFB/IFB 08/06/2020 0 dia
MEMORANDO 17/2020 -
S.A. n°048/2020 03/04/2020 02/04/2020 0 dia
DGPL/RIFB/IFB
[ S.A.n°113/2020 15/05/2020 Despacho 11/2020 - 15/05/2020 0 di
. A.n° l1a
Planaltina DRAP/DGPL/RIFB/IFB
S.A. n°128/2020 01/06/2020 09/06/2020 8 dias
Despacho: #139421
S.A. n°049/2020 03/04/2020 Planilha 30/03/2020 0 dia
Campus Despacho 86/2020 - )
S.A. n°099/2020 09/05/2020 14/05/2020 5 dias
Recanto das DRAP/DGRE/RIFB/IFB
Emas
Despacho 134/2020 - .
S.A. n°153/2020 26/06/2020 13/07/2020 17 dias
DRAP/DGRE/RIFB/IFB
MEMORANDO 12/2020 -
Campus S.A. n°050/2020 03/04/2020 03/04/2020 0 dia
Ri DRAP/DGRF/RIFB/IFB
acho
Fundo S.A. n°109/2020 15/05/2020 29/07/2020 75 dias
Despacho: #148534
MEMORANDO 160/2020 - .
S.A. n°051/2020 03/04/2020 03/04/2020 0 dia
DRAP/DGSA/RIFB/IFB
Campus MEMORANDO 199/2020 - )
S.A. n°101/2020 09/05/2020 08/05/2020 0 dia
Samambaia DRAP/DGSA/RIFB/IFB
Oficio 4/2020 - .
S.A. n°129/2020 01/06/2020 25/05/2020 0 dia
DRAP/DGSA/RIFB/IFB
OFICIO. 11/2020 - )
S.A. n°052/2020 03/04/2020 03/04/2020 0 dia
DRAP/DGSS/RIFB/IFB
Campus Sao OFICIO. 14/2020 - )
» S.A. n°105/2020 09/05/2020 18/05/2020 9 dias
Sebastido DRAP/DGSS/RIFB/IFB
OFICIO. 20/2020 - )
S.A. n°140/2020 08/06/2020 03/06/2020 0 dia
DRAP/DGSS/RIFB/IFB
Campus MEMORANDO 4/2020 - .
. S.A. n°053/2020 03/04/2020 01/04/2020 0 dia
Taguatinga CDAC/DRAP/DGTG/RIFB/IFB
MEMORANDO 19/2020 - .
S.A. n°114/2020 15/05/2020 14/05/2020 0 Dia
CDMS/DRAP/DGTG/RIFB/IFB
Despacho 58/2020 - .
S.A. n°054/2020 03/04/2020 30/03/2020 0 Dia
CDCC/DRAD/PRAD/RIFB/IFB
PRAD
MEMORANDO 5/2020 - Solicitacdo de
S.A. n°115/2020 15/05/2020 13/05/2020
CDSG/DRAD/PRAD/RIFB/IFB novVOo prazo
Novo prazo para
° 01/06/2020 28/05/2020 0 Dia
S-A.n%115/2020 Despacho #136886

Inicialmente, foi criado um processo eletrénico para cada area auditada, com o objetivo de enviar as
S.As, como também para receber as respostas dos campi e da PRAD. O primeiro documento
encaminhado foi a Carta de Apresentacao da Auditoria, informando aos gestores sobre:



1)Cronograma da auditoria;
2)Equipe de auditores;

3)Objetivos da auditoria.

Quadro 02: Processo eletronico e comunicado de inicio da auditoria

Area auditada N° do Processo Eletronico N° do Comunicado
Campus Brasilia 23098.000820.2020-17 27
Campus Ceilandia 23098.000821.2020-61 28
Campus Gama 23098.000822.2020-14 30
Campus Estrutural 23098.000823.2020-51 29
Campus Planaltina 23098.000825.2020-40 31
Campus Recanto das Emas 23098.000826.2020-94 32
Campus Riacho Fundo 23098.000827.2020-39 33
Campus Samambaia 23098.000828.2020-83 34
Campus Sao Sebastido 23098.000829.2020-28 35
Campus Taguatinga 23098.000830.2020-52 36
Pré-Reitoria de Administracao 23098.000831.2020-05 37

Em ato continuo, foram emitidas as S.As. de n® 43 a 46/2020-AUDIN/IFB, e as de n°s 48 a 54/2020-
AUDIN/IFB. Nessas S.As foi solicitado/questionado:

1. Os numeros dos contratos vigentes de prestacdo de servicos de Apoio Técnico e Administrativo referentes aos

campi auditados;

2. Encaminhamento de cdpia da planilha mensal (dos meses de marco e abril) contendo os seguintes dados: nome

completo do empregado, niimero de CPF, fung¢do exercida, salario, adicionais, gratificacdes, beneficios recebidos,

sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, dias e hordrios

efetivamente trabalhados, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas (anexo IV da IN

02/2008);

3. Encaminhamento de copia dos contratos em referéncia e respectivos termos aditivos;

4. Encaminhamento dos processos de pagamento dos meses de fevereiro a margo de 2020;

5. Encaminhamento de copia dos comprovantes de entrega dos itens de uniformes dos ultimos 6 meses aos

empregados;

6. Se ha regularidade no fornecimento dos materiais, equipamentos e EPIs;

. Se existe fiscal designado para acompanhar a execugdo dos contratos em referéncia e encaminhamento copia da

respectiva portaria.

Durante a execucgdao da auditoria, verificou-se que no campus Recanto das Emas houve rescisao
unilateral do contrato n°06/2018. O motivo foi a falha no pagamento dos terceirizados. Nesse
momento, a empresa solicitou ao IFB que realizasse o pagamento direto dos saldrios usando a garantia
do contrato. O campus informou que os documentos relacionados ao pagamento direto estdo no
processo eletrénico 23513.001199.2020-61.

Apbds concluir a andlise dos documentos de resposta dos campi e da PRAD, agendou-se entrevista com

cada um dos fiscais dos contratos. Para o agendamento foi solicitado:

"01)Qual o melhor dia e hordrio para entrevistar o fiscal;

02)Qual o numero de telefone do fiscal para contato;

03)Qual a melhor forma de comunicagédo: ligacdo telefénica ou chamada de video no WhatsApp;"

Nas entrevistas, foram abordados alguns dos itens abaixo relacionados com a rotina do trabalho de
fiscal de contrato, entre outros itens pertinentes as possiveis inconsisténcias identificadas nas andlises

dos documentos:



"01) O fiscal confere, todos os dias, quais empregados terceirizados estdo prestando servigos e em quais fungcoes?
02) E verificado se os empregados estdo cumprindo & risca a jornada de trabalho?
03) Os empregados da contratada apresentam-se uniformizados e com cracha com foto?

04) A contratada disponibiliza EPI’s? Foi fornecido aos empregados da contratada mdscara de prote¢do facial
(COVID-19)?

05) A contratada produziu resultados e executou com qualidade as atividades contratadas?

06) A contratada utilizou materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo em quantidade e

qualidade compativel com a demanda?
07) Foi utilizado o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR):(anexo V-B da IN 05/2017)
08) O IFB disponibiliza instalacées sanitarias, vestiario e armario para os terceirizados?

09) O fiscal do contrato promove e registra periodicamente pesquisa junto aos servidores para avaliagdo do nivel

de satisfacdo dos servigos prestados?

(X artigo 5° da Portaria Normativa do IFB n°01 de 12 de janeiro de 2016)"

Quadro 3: Entrevista realizada com os fiscais do contrato de Apoio Técnico Administrativo

" . . Meio utilizado para Fiscal do contrato
Area auditada Data da entrevista . .
entrevista entrevistado
14/07/2020 Chamada de video por meio

Campus Brasilia SIAPE n92334622

do aplicativo Whatsa
14h as 14h20 prcativ pp

06/07/2020
Campus Ceilandia Ligagao Telefonica SIAPE n23001332
14h as 14h25
22/07/2020 Chamada de video por meio
Campus Gama o SIAPE n21798586
14h as 14h30 do aplicativo Whatsapp
08/07/2020
Campus Estrutural Ligagao Telefonica SIAPE n?1029612

14h as 14h15

. . Chamada de video por meio
Campus Planaltina 15h as 15h25 L SIAPE n?2095157
do aplicativo Whatsapp

21/07/2020
Campus Recanto das Emas Ligagao Telefonica SIAPE n22279704
14h as 14h20
Campus Riacho Fundo Observacgdo: Entrevista ndo realizada
11/08/2020 Chamada de video por meio

Campus Samambaia SIAPE n22325279

d; licativo Wh
11h as 11h20 o aplicativo atsapp

06/07/2020
Campus Sao Sebastido Ligacao telefonica SIAPE n°2076672
10h as 10h20
27/07/2020
Campus Taguatinga Ligacao telefonica SIAPE n°2148104

14h as 14h15

27/07/2020 Chamada de video por meio

do aplicativo Whatsapp SIAPE n°1092262

Pré-Reitoria de Administragédo
16h as 16h40

Das respostas das entrevistas, observou-se que os fiscais acompanham a execucgao do servigo prestado
pela contratada (jornada de trabalho, uso de uniformes e mdascara de protecao facial, qualidade na
prestacao de servigo, pontualidade). Também, foi afirmado que as empresas contratadas pelo IFB
prestam servico de qualidade e que, quando surgem problemas, sao prontamente atendidos pelas
empresas. Constatou-se que todos os terceirizados, de qualquer contrato, utilizam as mesmas
instalagOes sanitarias, armarios e vestiarios.

Destaca-se, das informacoes coletadas nas entrevistas, que nao héa instrumento formal para promover e



registrar periodicamente pesquisa junto aos servidores para avaliacdo do nivel de satisfagdo dos
servicos prestados. Os fiscais, de forma unanime, disseram que essa avaliacdo é realizada
informalmente, por amostragem, ou quando ocorre alguma reclamacao dos servidores e usuarios.

A tultima etapa da entrevista foi o encaminhamento de um e-mail para cada fiscal, solicitando a
confirmacdo das informacoes relatadas durante a entrevista para serem inseridas no relatério de
auditoria.

Ressalta-se que as constatacées e recomendacées, assim como os demais questionamentos as areas
auditadas serao apresentados no topico 5.2 deste relatdrio, e as orientagdes no topico 6.

5.3 Das Constatacoes e Recomendacoes
Fato 1: Atraso para resposta de solicitacao de auditoria e resposta incompleta
Interessado: campus Riacho Fundo

Durante a execucdo da auditoria de contratos continuos, foi encaminhado ao campus Riacho Fundo a
S.A. n°109/2020, em 08/05/2020, com prazo para atendimento para 15/05/2020. Nao houve resposta do
campus, e a referida solicitacdo foi reiterada com novo prazo, isto é, aguardou-se resposta para
01/06/2020. Ressalta-se que o campus permaneceu sem se manifestar acerca da solicitacédo
encaminhada. Essa auditoria ainda tentou contato por e-mail, no dia 21/06/2020, com os servidores
SIAPE 1701310 e SIAPE 1126501, conforme apresentado abaixo:

Sr. Diretor-Geral,

Informo que até o presente momento ndo recebemos resposta da solicitacdo de auditoria n° 109/2020-
Audin/IFB encaminhada por meio do processo n° 23098.000827.2020-39.

A solicitacdo foi encaminhada no dia 08/05/2020 com prazo para resposta até o dia 15/05/2020. Reiterou-se a SA
com novo prazo para o dia 01/06/2020 (segunda-feira) e ainda assim ndo recebemos resposta.

Gostaria de saber se houve dificuldade para responder a solicitacdo de auditoria e se podemos ajudar de alguma

forma.

Estamos a disposicdo para dividas e esclarecimentos.

Processo: https://suap.ifb.edu.br/processo _eletronico/processo/32986/

SA: https://suap.ith.edu.br/documento_eletronico/visualizar documento/115335/

Nao houve resposta para o e-mail, e somente no dia 27/07/2020, depois de 75 dias, o campus devolveu
0 processo com algumas respostas da S.A. n°109/2020. Abaixo estao os itens da S.A._nao respondida ou
respondida de forma incompleta:

1.Encaminhar o processo eletrénico ou volumes fisicos em que consta o pagamento referente aos meses
de fevereiro e marco de 2020;

2.Ha regularidade no fornecimento dos materiais, bem como o fornecimento dos equipamentos e EPIs necessarios
para uma perfeita execucdo dos servigcos do contrato?

3.FEncaminhar copia da ordem de servigo.

4.Encaminhar copia da Portaria que designa fiscais do contrato.

DA SOLICITACAO DE PRONUNCIAMENTO DA UNIDADE EXAMINADA

Por conseqiiéncia do atraso de 75 dias para resposta da solicitagcdo de auditoria, ndo foi aberto prazo
para manifestacao do campus e nao foi agendada a entrevista para nao atrasar a conclusao da presente
auditoria, que ja estava na fase de elaboracdo da prévia do relatério. Ressalta-se que foi dado, ao
campus Riacho Fundo, oportunidade de apresentar manifestacdo na prévia do relatério de auditoria.

ANALISE DO CONTROLE INTERNO

Do quadro 01 deste relatério, pode-se observar que ha alguns casos de atrasos no encaminhamento de
resposta para as solicitagoes de auditoria de varios campi. Alguns atrasos foram justificados, e outros
foram tao curtos que ndo comprometeram o desenvolvimento da execucao da auditoria. Ocorre que o
atraso de 75 dias para apresentacdao de resposta, como ocorreu com o campus Riacho Fundo, sem



solicitacdo de prorrogacao de prazo e sem justificativa, se fosse desconsiderado por essa auditoria,
causaria impacto na evolucao e conclusao da auditoria. Ademais, nao seria justo com os outros campi e
a PRAD que cumpriram com a obrigacao dentro de prazo razoavel.

A resposta incompleta dos itens solicitados pela auditoria demonstra a falta de zelo e falta de
compromisso com os trabalhos de auditoria. Também, devido a esse fato, ndo foi possivel uma analise
criteriosa da fiscalizacao dos contratos do Campus Riacho Fundo, principalmente quando a informacao
incompleta referia-se a formalidade do processo de pagamento para o periodo da auditoria (FEV/MAR
2020), que deveria estar em conformidade com a IN n°05/2017 (Nota fiscal, SICAF, Certidao Negativa
de Débito junto ao INSS (CND), a Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicées Federais e
o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), etc). Observou-se que na resposta da S.A. n°50/2020, o
campus apresentou o processo N°23511.005272.2018-79. Nesse processo nao havia informagoes sobre
0s processos de pagamentos de 2020.

Ressalta-se que o campus nao apresentou resposta para o item mais simples da S.A, que trata sobre o
fornecimento de equipamentos, materiais e EPI’s. Também, né&o foi encaminhado a copia da Portaria
de designacao de fiscais. Notou-se que essa informacao nao existe no SUAP para consulta. Sem fiscal,
ou servidor designado para responder as questoes de auditoria, a etapa seguinte, que foi a entrevista,
ficou prejudicada. Dessa forma, os itens da entrevista ficaram sem resposta para analise da auditoria.
Diante dessa situacao, destaca-se que a Lei 8.112/90 determina que:

Art. 117. Ao servidor é proibido:
(..)

XV - proceder de forma desidiosa;

Orienta-se que o campus verifique uma possivel configuracao da desidia, como situacao fatica, que é
reprovada no servigo publico, e costuma-se caracterizar pela pratica ou omissdo de varios atos
(comparecimento impontual, auséncias, producdo imperfeita, falta de atencgdo, falta de zelo etc). O
servidor tem a obrigacao de ser ativo, diligente e interessado nas tarefas que lhe entregam. A desidia é
a violagdo desse dever, configurando-se em negligéncia, imprudéncia, ma vontade revelada pelo
servidor na execucao de seus encargos.

CONSTATACAO (323)
Constatou-se que:

1) O Campus nao apresentou justificativa para os atrasos na resposta da solicitacao de auditoria e
apresentou resposta incompleta;

2)Desinteresse, falta de zelo, inércia e impontualidade em responder as solicitagdes de auditoria.
3)Falta de processo de pagamento completo para o contrato de Apoio Técnico Administrativo em 2020;
4)Nao houve informacao sobre a regularidade no fornecimento de materiais e EPI’s;

5)Falta de copia da ordem de servigo;

6)Sem fiscais do contrato designados por meio de Portaria.

RECOMENDACAO (323)
Recomenda-se ao campus Riacho Fundo, que providencie:

1) Informar nimero do processo de pagamento referente ao contrato de Apoio técnico Administrativo
para o ano de 2020;

2) Processo de pagamento completo, para os meses auditados (FEV/MAR), em conformidade com a IN
n°05/2017;

3) Informe se houve regularidade no fornecimento de equipamento, materiais e EPI’s (inclusive o
fornecimento de mascara de protecao facial), conforme o termo de referéncia; e,

4) Portaria de designacao dos fiscais do contrato de Apoio Técnico e Administrativo vigente;

5) Se os itens anteriores ndo forem cumpridos, que seja providenciado processo de sindicancia
administrativa.

Observagdo : Se ndo houver resposta do campus Riacho Fundo para os itens listados acima, a Recomendacdo 323, serd
encaminha ao Gabinete da Reitoria para que providencie o processo de sindicancia administrativa.



6.0ORIENTACOES PARA TODOS OS CAMPI E PRAD
1) Avaliacao do nivel de satisfacao dos servicos prestados
A Portaria Normativa do IFB n°01 de 12 de janeiro de 2016 determina que:

Art. 52 S4o atribuicées do Fiscal do Contrato:
X. promover e registrar periodicamente pesquisa junto aos servidores para avaliagdo do nivel de satisfacdo dos

servigos prestados;

Observou-se que a pesquisa de satisfagdo dos servidores é realizada de forma informal e por
amostragem. Ressalta-se que ndo ha registro da pesquisa de satisfacao.

Dessa forma, orienta-se que a PRAD e os campi do IFB promovam e registrem formalmente a pesquisa
de satisfacao dos servidores com os servigos prestados pela empresa contratada. Ainda que a empresa
apresente resultados satisfatérios e de qualidade, o registro formal é meio de prova para eventuais
consultas futuras, assim como meio de medir e comprovar a satisfacao dos servidores ao longo do
tempo de vigéncia do contrato e aditivos.

2) Instrumento de Medicao de Resultado (IMR)
A Instrucao Normativa n° 05/2017 define que:

IX - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR): mecanismo que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e

respectivas adequagées de pagamento.

No anexo V-B da IN 05/2017 é apresentado o modelo de IMR para avaliacao da qualidade dos servigos.

Observou-se que apenas o campus Taguatinga utiliza o modelo apresentado na instrucao normativa. As
outras areas auditadas do IFB nao utilizam esse modelo. Apesar de ndo utilizarem o modelo, os fiscais
dos outros campi e da Reitoria afirmaram que os servigos foram executados com qualidade e que essa
avaliacdo é realizada por observacao diaria da execucgao do servigo. Todos confirmaram que estao
cientes da obrigacao de seguir os anexos constantes da IN e que, no momento, por causa de pandemia
do COVID-19, deixaram o IMR para um momento mais oportuno, quando a qualidade da prestagao do
servigo puder ser realizada com o funcionamento normalizado das atividades do IFB.

Orienta-se aos campi e a PRAD a utilizarem sempre os anexos da IN, mesmo que haja instrumento
similar de avaliacao de qualidade de servigcos. Ocorre que a utilizacao dos modelos de documento
facilita o trabalho dos fiscais e torna homogénea a fiscalizagcdo de contratos no ambito do IFB. A
utilizacao dos modelos é adequada, também, por diminuir a possibilidade de avaliagbes motivadas por
parametros pessoais e irrelevantes para a Administragdo Publica.

7. VALORES
Quantificacao dos valores dos contratos administrativos objeto da auditoria nos campi e reitoria.

Quadro 4: Valor Global dos Contratos e aditivos

Numero do contrato Aditivo/Apostila
Diferenca 2018/2019
Area auditada A=vrilmr G el B=valor do aditivo
C=B-A
(anual) (anual)
Contrato n°7/2018 Vigéncia 13/12/2020
Campus Brasilia -R$20.904,00
R$719.360,00 R$698.456,00
Contrato n°4/2018 Vigéncia 03/12/2020
Campus Ceilandia R$17.205,14
R$401.953,80 R$419.158,94
Contrato n°7/2018 Vigéncia 03/12/2020
Campus Gama R$19.764,00
R$362.137,80 R$381.901,80




Campus Estrutural

Contrato n°7/2018

R$202.777,80

Vigéncia 16/11/2020

R$215.361,80

R$12.584,00

Campus Planaltina

Contrato n°13/2018

R$1.446.723,60

Vigéncia 21/12/2020

R$1.602.735,60

R$156.012,00

Contrato n°13/2018

Vigéncia 06/12/2020%*

Campus Recanto das Emas R$11.505,12
R$312.960,48 R$324.465,60
Contrato n°10/2018 Vigéncia 03/12/2020
Campus Riacho Fundo R$3.025,50
R$254.944,50 R$257.970,00
Contrato n°03/2018 Vigéncia 20/08/2020
Campus Samambaia R$9.072,00
R$268.320,00 R$277.392,00
Contrato n°07/2018 Vigéncia 26/12/2020
Campus Sao Sebastido R$27.600,00
R$202.777,80 R$230.377,80
Contrato n°03/2018 Vigéncia 03/12/2020
Campus Taguatinga R$7.920,00

R$385.273,80

R$393.193,80

Pro-Reitoria de Administragdao

Contrato n°05/2017

R$767.399,62

Vigéncia 15/03/2020

R$962.465,64

R$195.066,02

*Houve rescisao unilateral do contrato

8. MANIFESTACAO DAS AREAS AUDITADAS A PREVIA DO RELATORIO

A versdo prévia do relatério de auditoria de contratos continuos foi encaminhada para todos os campi e
a PRAD em 30/08/2020. As areas auditadas tiveram o prazo de 5 dias para apresentar, por escrito,
manifestagdo acerca de itens do relatério. Entretanto, nenhum campus apresentou manifestagdo.

Destaca-se que a Audin aguardou alguma manifestacao do Campus Riacho Fundo. No entanto, o
Campus nao se manifestou, e por esse motivo alterou-se o texto da recomendacao abaixo para ficar em
conformidade com a realidade dos fatos apresentados durante a execucgao da auditoria.

RECOMENDACAO (xxx)
Recomenda-se, ao campus Riacho Fundo, que providencie:

1) Processo de pagamento completo, para os meses auditados (FEV/MAR), em conformidade
com a IN n°05/2017;

2) Informe, se houve regularidade no fornecimento de equipamento, materiais e EPI’s
(inclusive o fornecimento de mdscara de protecdo facial), conforme o termo de referéncia; e,

3) Portaria de designacado dos fiscais do contrato de Apoio Técnico e Administrativo.

9. CONCLUSAO

O Relatorio evidenciou os principais fatos examinados durante os trabalhos da equipe de auditoria na
andlise dos procedimentos e execucdo dos contratos, relatando os fatos e as desconformidades
encontradas, bem como as constatagoes e respectivas recomendagoes.

O trabalho de auditoria permitiu concluir que ha falha no uso dos modelos de documentos
apresentados dos anexos dos termos de referéncia. Os fiscais foram pessoalmente alertados sobre a
importancia de se usar os modelos informados no edital e termo de referéncia.

Nédo se pode deixar de mencionar que a recomendacdo feita por esta Auditoria Interna visa o
aprimoramento dos mecanismos de acompanhamento e fiscalizacdao dos contratos de prestacao de
servicos terceirizados, com vista a garantir a eficicia e a efetividade, além de evitar possiveis prejuizos
ao IFB.

Solicita-se a todos os setores auditados que atualizem as recomendacoes no SGI, no intersticio maximo
de 90 (noventa) dias, informando sobre a implementacao ou nao das recomendacOes exaradas neste
Relatoério de Auditoria Interna.

Por fim, esta Auditoria Interna agradece a atencdo dos gestores que responderam as demandas
solicitadas e receberam prontamente a equipe de auditoria.



Brasilia, 12 de setembro de 2020.

Atenciosamente,
Assinado Eletronicamente Assinado Eletronicamente
Patricia Maciel da Silva Victor Delabio Ferraz de Almeida

Auditora Interna/IFB Meira

Auditor Interno/IFB

De acordo com o presente Relatério de Auditoria.
Encaminhe-se a Senhora Reitora do IFB para ciéncia, conhecimento e demais providéncias.

(documento assinado eletronicamente)
Sarah Lopes Pinto
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